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ACTA No. 59 ORDINARIA.- Dia 14 de mayo del afio 2020

PUNTO NUM. CINCO: SE SOMETE A CONSIDERACION Y EN SU CASO APROBACION, LA PETICION
REMITIDA A TRAVES DE OFICIO NUMERO CI/0086/2020 POR LA C.P. MIRIAM RESENDIZ ARANDA,
TESORERA MUNICIPAL, ACERCA DE LA AUTORIZACION PARA LA APLICACION DE MEDIDAS
ADMINISTRATIVAS Y BENEFICIOS FISCALES.- = = = = = === = s s s e e e e e e e e e e m e s e m e m o s

CON MOTIVO DE LA SITUACION ACTUAL RELACIONADA CON LA DECLARATORIA DE EMERGENCIA
SANITARIA POR LA PANDEMIA DEL COVID-19, ASi COMO CONSIDERANDO EL PANORAMA ECONOMICO DE
LOS CIUDADANOS Y HABITANTES DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, Y A FIN DE BRINDAR LA
OPORTUNIDAD A LOS DIVERSOS CONTRIBUYENTES PARA REGULARIZAR POR UN LADO, SU SITUACION
DE ADEUDOS MUNICIPALES QUE POR CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL SE REGISTRAN A LA FECHA, Y
POR OTRO, SU ESTADO ADMINISTRATIVO EN MATERIA DE LICENCIAS MUNICIPALES DE FUNCIONAMIENTO,
Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 31 FRACCION IV Y 115 FRACCION IV DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 11, 14 Y 35 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
DE QUERETARO; ASi COMO LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 8 FRACCION VI DEL CODIGO FISCAL DEL
ESTADO DE QUERETARO; 1, 2, 29, 48 FRACCIONES I, IV, VIII Y XIII, 102 FRACCION llI, 103, 104 Y 105 DE LA
LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO; 1, 2, 10 FRACCIONES | Y I, 14, 15, 18, 51
FRACCION V, 94, 95, 98, 101, 104 Y 105 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE
QUERETARO, 1, 3, 8 FRACCION Ill, 18 FRACCIONES II, IV, IX Y XIl DEL REGLAMENTO INTERNO DE
ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PUBLICADO EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO “LA SOMBRA DE ARTEAGA” CON FECHA 10 DE
ENERO DEL 2020; Y 1, 2, 4,7, 8,9, 20, 46 FRACCION IIl, 102, 106 FRACCION I, 109, 296, 297, 301, 302, 308 Y
310 DEL REGLAMENTO DE POLICIA Y GOBIERNO MUNICIPAL DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PUBLICADO EN
EL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO “LA SOMBRA DE ARTEAGA” CON
FECHA 10 DE ENERO DEL 2020; Y 1, 5 FRACCION I, 9 Y 11 DEL REGLAMENTO DE COMERCIO PARA EL
MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., Y

CONSIDERANDO

QUE MEDIANTE DECRETO DE FECHA VEINTITRES DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL ACUERDO POR EL QUE EL CONSEJO DE SALUBRIDAD GENERAL
RECONOCE LA EPIDEMIA DE ENFERMEDAD POR EL VIRUS SARSCOV2 (COVID-19) EN MEXICO, COMO UNA
ENFERMEDAD GRAVE DE ATENCION PRIORITARIA, ASI COMO SE ESTABLECEN LAS ACTIVIDADES DE
PREPARACION, Y MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTROL ANTE DICHA EPIDEMIA.

QUE CON FECHA VEINTICUATRO DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION, EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS PREVENTIVAS QUE SE
DEBERAN IMPLEMENTAR PARA LA MITIGACION Y CONTROL DE LOS RIESGOS PARA LA SALUD QUE
IMPLICA LA ENFERMEDAD POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19), EXPEDIDO POR EL SECRETARIO DE
SALUD. EN DICHO ACUERDO SE ESTABLECE COMO MEDIDA PREVENTIVA EL DISTANCIAMIENTO SOCIAL
PARA EFECTO DE MITIGAR LA TRANSMISION DEL COVID-19, DE IGUAL FORMA SE SENALAN ENTRE OTRAS
MEDIDAS PREVENTIVAS LAS SIGUIENTES:

a) Evitar la asistencia a centros de trabajo, espacios publicos y otros lugares concurridos, a los adultos mayores de 65 afios o
mds y grupos de personas con riesgo a desarrollar enfermedad grave ylo morir a causa de ella, quienes en todo momento,
en su caso, y a manera de permiso con goce de sueldo, gozardn de su salario y demds prestaciones establecidas en la
normatividad vigente indicada en el inciso c) del presente articulo.
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b)
c ...
Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y las organizaciones de los sectores social y privado,
deberdn instrumentar planes que garanticen la continuidad de operaciones para el cumplimiento de sus funciones esenciales
relacionadas con la mitigacion y control de los riesgos para salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19) y garantizar los derechos humanos de las personas trabajadoras, en particular los sefialados en el inciso a) del presente
articulo, y de los usuarios de sus servicios...”

QUE MEDIANTE DECRETO DE FECHA VEINTISIETE DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION EL ACUERDO POR EL QUE SE DECLARAN ACCIONES EXTRAORDINARIAS EN
LAS REGIONES AFECTADAS DE TODO EL TERRITORIO NACIONAL EN MATERIA DE SALUBRIDAD GENERAL
PARA COMBATIR LA ENFERMEDAD GRAVE DE ATENCION PRIORITARIA GENERADA POR EL VIRUS SARS-
COV2 (COVID-19), DONDE LA SECRETARIA DE SALUD PODRA IMPLEMENTAR DE MANERA INMEDIATA,
ADEMAS DE LO PREVISTO EN EL ARTICULO 184 DE LA LEY GENERAL DE SALUD, LAS ACCIONES
EXTRAORDINARIAS.

QUE EN ESTE SENTIDO, CON FECHA TREINTA DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICO EN EL DIARIO
OFICIAL DE LA FEDERACION, EL ACUERDO POR EL QUE SE DECLARA COMO EMERGENCIA SANITARIA POR
CAUSA DE FUERZA MAYOR, A LA EPIDEMIA DE ENFERMEDAD GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2
(COVID-19), EL CUAL ESTABLECE LO SIGUIENTE:

“Primero. Se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por
el virus SARS-CoV2 (COVID-19).

Segundo. La Secretaria de Salud determinard todas las acciones que resulten necesarias para atender la emergencia
prevista en el numeral anterior

TRANSITORIO UNICO. El presente Acuerdo entrard en vigor el dia de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién
y estara vigente hasta el 30 de abril de 2020.”

QUE BAJO ESTE ORDEN, EN FECHA TREINTA Y UNO DE MARZO DE DOS MIL VEINTE FUE PUBLICADO EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, EL ACUERDO POR EL QUE EL CONSEJO DE SALUBRIDAD
GENERAL, ESTABLECE ACCIONES EXTRAORDINARIAS PARA ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA
GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2.

QUE EL DIA 21 DE ABRIL DE 2020 SE PUBLICO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL ACUERDO
POR EL QUE SE MODIFICA EL SIMILAR POR EL QUE SE ESTABLECEN ACCIONES EXTRAORDINARIAS PARA
ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA CON MOTIVO DEL COVID-19.

QUE A RAZON DE ELLO, SE HA CONSIDERADO AUNADO A TODOS LINEAMIENTOS QUE COMPRENDE LA
“JORNADA NACIONAL DE SANA DISTANCIA” CUYO OBJETIVO ES EL DISTANCIAMIENTO SOCIAL COMO
MEDIDA DE PREVENCION Y MITIGACION DE LA ENFERMEDAD ENTRE LA POBLACION, LA SUSPENSION DE
ACTIVIDADES NO ESENCIALES, POR EL PERIODO QUE COMPRENDE DEL 30 DE MARZO AL 30 DE MAYO
DEL PRESENTE ANO.

QUE DERIVADA DE DICHA SITUACION, SE HA TENIDO UN IMPACTO NOTORIO ECONOMICO EN NUESTRO
PAIS, AL INTERRUMPIRSE LAS CADENAS GLOBALES DE PRODUCCION, LO QUE HA PROVOCADO LA CAIDA
DE INVERSION Y EL AUMENTO EN EL DESEMPLEO; SIENDO ASi AFECTADAS LAS ECONOMIAS FAMILIARES,
AL HABERSE DISMINUIDO EL CONSUMO PRIVADO LO QUE SE TRADUCE EN UN MENOR INGRESO
DISPONIBLE PARA LOS NEGOCIOS Y HOGARES COMO RESULTADO DEL CHOQUE NEGATIVO.
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QUE CONSIDERANDO QUE EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (PMD) 2018-2021, SE CONSAGRAN LOS
PRINCIPIOS Y EJES RECTORES QUE PERMITAN LLEVAR A CABO UNA PLANEACION INTEGRAL CON LA
FINALIDAD DE DAR RESPUESTA A LAS DISTINTAS AREAS DE OPORTUNIDAD A FIN DE IMPACTAR EN EL
CRECIMIENTO ECONOMICO Y SOCIAL DE EZEQUIEL MONTES.

ASi EN ESTE SENTIDO, SU EJE RECTOR No. 2 DENOMINADO GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE,
ESTABLECE COMO OBJETIVO PRINCIPAL EL COMBATIR LA CORRUPCION POR MEDIO DE LA
INSTRUMENTACION DE MECANISMOS QUE PERMITAN TENER UN MEJOR CONTROL DE LOS RECURSOS
PUBLICOS, PARA QUE EL MUNICIPIO ALCANCE UN BUEN DESARROLLO ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL.
SIENDO NECESARIO CONTAR CON UNA ADMINISTRACION EFICIENTE, EFICAZ Y TRANSPARENTE, QUE
OPTIMICE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS RINDIENDO CUENTAS CLARAS BAJO
LOS PRINCIPIOS DE AUSTERIDAD. CONSTITUYENDOSE ASi COMO UNA DE LAS ESTRATEGIAS
PRIORITARIAS EL FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS A TRAVES DEL INCREMENTO DE LA
RECAUDACION.

QUE SIN LUGAR A DUDAS, EL IMPUESTO PREDIAL ES UNO DE LOS CONCEPTOS QUE MAYOR INCIDENCIA
TIENE ENTRE LOS COMPONENTES DE LOS INGRESOS PROPIOS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES,
POR LO QUE CON LA FINALIDAD DE IMPULSAR SU NIVEL DE RECAUDACION, Y BRINDAR LA OPORTUNIDAD
A LOS DIVERSOS CONTRIBUYENTES QUE NO HAN PODIDO A LA FECHA, REGULARIZAR SU SITUACION
FISCAL EN MATERIA DE ESTE TRIBUTO, SE HACE NECESARIO CONTINUAR CON LA IMPLEMENTACION DE
BENEFICIOS QUE LES PERMITAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

QUE DE ACUERDO A LO PRECEPTUADO EN LOS ARTICULOS 175 Y 179 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUERETARO, SE RECONOCE COMO FACULTAD POTESTATIVA PARA EL
ENCARGADO DE LAS FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES, DE REDUCIR HASTA EN UN 100% LOS
CONCEPTOS DE MULTAS Y RECARGOS.

QUE POR SU PARTE, LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES O NEGOCIOS MERCANTILES UBICADOS
DENTRO DE LA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, REQUIEREN PARA
SU FUNCIONAMIENTO Y OPERACION, CONTAR CON LA LICENCIA MUNICIPAL DE FUNCIONAMIENTO,
OBLIGACION QUE SE ENCUENTRA PREVISTA EN LOS ARTICULOS 94 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUERETARO, 296 Y 301 DEL REGLAMENTO DE POLICIA Y GOBIERNO
MUNICIPAL DE EZEQUIEL MONTES, QRO.

QUE ATENDIENDO A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 95 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO DE QUERETARO Y 310 DEL REGLAMENTO ANTES MENCIONADO, LAS LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTO TENDRAN VIGENCIA POR EL ANO CALENDARIO EN QUE SE OTORGUEN.

SIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL PARRAFO QUE ANTECEDE, LOS ESTABLECIMIENTOS PODRAN
FUNCIONAR PROVISIONALMENTE AL AMPARO DE LA LICENCIA VIGENTE; PERO ENTRE EL DIA UNO DE
ENERO Y EL TREINTA Y UNO DE MARZO DEL ANO SIGUIENTE, LOS INTERESADOS DEBERAN INICIAR LA
RENOVACION DE SU LICENCIA.

QUE TOMANDO EN CUENTA EL FRENO DE LA OFERTA Y LA DEMANDA Y LA CAIDA SIGNIFICATIVA DE
PRODUCCION, BIENES Y SERVICIOS, RESULTA NECESARIO EN APOYO A LOS COMERCIANTES DE ESTE
MUNICIPIO, GENERAR ACCIONES INSTITUCIONALES QUE CONTRARRESTEN LAS CONSECUENCIAS QUE
ESTAN DERIVANDO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19, A FIN DE AFRONTAR LA SITUACION ECONOMICA,
PRINCIPALMENTE PARA LOS PERSONAS MAS DESFAVORECIDAS.

QUE CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 38 FRACCION Il DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL
ESTADO DE QUERETARO, RESULTA COMPETENCIA DE LA COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO Y
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CUENTA PUBLICA, LOS PRESUPUESTOS, INICIATIVAS DE REFORMA A LA LEGISLACION HACENDARIA
MUNICIPAL, FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS RECEPTORAS, ESTUDIO DE CUENTA PUBLICA, Y LOS
DEMAS ASUNTOS SENALADOS EN LAS LEYES Y LOS REGLAMENTOS. DE IGUAL FORMA, EL NUMERAL 30
FRACCIONES VII' Y XXX DEL CUERPO NORMATIVO EN CITA, RECONOCE COMO COMPETENCIA DEL H.
AYUNTAMIENTO, APROBAR Y EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES Y PROGRAMAS MUNICIPALES;
ASi COMO PROMOVER LA PARTICIPACION DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO EN EL EJERCICIO DEL
GOBIERNO MUNICIPAL.

QUE CONSIDERANDO QUE CON FECHA 23 DE DICIEMBRE DEL 2019, FUE PUBLICADA EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO, “LA SOMBRA DE ARTEAGA”, LA LEY DE INGRESOS
DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, NORMATIVIDAD QUE EN
SU ARTICULO 48 FRACCION Il DE LA LEY DE INGRESOS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2020, A LA LETRA ESTIPULA:

“Articulo 48. Durante el ejercicio fiscal 2020, se establece lo siguiente:
. En materia de Medidas Administrativas:
l.

1. En materia de beneficios fiscales, se estard a lo dispuesto por el Ayuntamiento mediante
acuerdo que determine dicho caso, donde contenga las condiciones para cada uno de los

supuestos.”

QUE CONSTITUYE UNA OBLIGACION DE LA TESORERIA MUNICIPAL PROPONER AL H. AYUNTAMIENTO LAS
MEDIDAS O DISPOSICIONES TENDIENTES A MEJORAR LA HACIENDA MUNICIPAL, ASi COMO GENERAR UNA
LABOR DE DIFUSION Y ORIENTACION FISCAL, Y EN OBSERVANCIA A QUE EN ESTOS TIEMPOS DE CRISIS
SANITARIA Y ECONOMICA ES FUNDAMENTAL QUE ESTE MUNICIPIO INSTRUMENTE POLITICAS FISCALES
Y ADMINISTRATIVAS INTERNAS QUE PERMITAN BLINDAR Y REACTIVAR LA PRODUCCION Y EL EMPLEO, A
TRAVES DE APOYOS A LOS CONTRIBUYENTES QUE LES PERMITAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, Y A LOS DIVERSOS PROPIETARIOS DE NEGOCIOS O ESTABLECIMIENTOS
COMERCIALES, REGULARIZAR SU SITUACION ADMINISTRATIVA.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, SE SOMETE A VOTACION Y SE LLEGA AL SIGUIENTE: -------mmmeeeeemmmev
ACUERDO:

ESTE H. AYUNTAMIENTO, EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES, APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS LA
PETICION DE LA C.P. MIRIAM RESENDIZ ARANDA, TESORERA MUNICIPAL, PARA QUE SE APLIQUEN LAS
SIGUIENTES MEDIDAS ADMINISTRATIVAS Y BENEFICIOS FISCALES:

l. EN MATERIA DE LICENCIAS MUNICIPALES DE FUNCIONAMIENTO:

a) Paralarenovacion o refrendo de la Licencia Municipal de Funcionamiento, que ampare el ejercicio de cualquier
actividad comercial, industrial, de servicios, y cualquier otra actividad similar realizada por los particulares en
este Municipio, se amplia el plazo por un periodo comprendido del 01 de abril al 31 de julio del afio en curso.

II. EN MATERIA DE BENEFICIOS FISCALES:

b) Seautoriza la reduccion del 100% en los conceptos de multas y recargos que se hayan generado con motivo de
adeudos por concepto de Impuesto Predial.

Periodo Porcentaje de Accesorios sujetos a Impuestos
Reduccién reduccién
Abril a Julio del 2020 100% Recargos y Multa Impuesto Predial
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. LOS DESCUENTOS RESPECTIVOS SE APLICARAN AL MOMENTO DE REALIZAR EL PAGO DE DICHA
CONTRIBUCION, MISMO QUE PODRA REALIZARSE EN CUALQUIERA DE LOS CENTROS DE
RECAUDACION O MEDIOS ELECTRONICOS AUTORIZADOS;

IV.  NO SERAN APLICABLES DICHOS BENEFICIOS A LOS CONTRIBUYENTES QUE SE ENCUENTREN EN
LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:

a) QUE DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2020, HAYAN PROMOVIDO MEDIOS DE DEFENSA EN
CONTRA DE ESTE MUNICIPIO; Y

b) QUE SE ENCUENTREN SUJETOS A PROCESOS DE FISCALIZACION O DE COBRO COACTIVO,
ESTE ULTIMO CON MOTIVO DEL FINCAMIENTO O DETERMINACION DE CREDITOS FISCALES
POR CONCEPTO DEL IMPUESTO PREDIAL.

V.  PUBLIQUESE EL PRESENTE ACUERDO POR UNA SOLA OCASION EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO “LA SOMBRA DE ARTEAGA”.

ACTA No. 60 ORDINARIA.- Dia 28 de mayo del afio 2020

PUNTO NUM. CINCO: SE SOMETE A CONSIDERACION Y EN SU CASO APROBACION, LA PETICION
REMITIDA A TRAVES DE OFICIO NUMERO IMMEZM/105/20 POR LA C. MA. MARGARITA MONTES
VELAZQUEZ, DIRECTORA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER, EN RELACION AL “ACUERDO POR
EL CUAL SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS Y LINEAMIENTOS PARA LA PREVENCION DE VIOLENCIA,
DISPONER DE MECANISMOS SEGUROS PARA LA DENUNCIA DIRECTA E INMEDIATA Y REFORZAR LA
ATENCION A VICTIMAS, DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19),
A CARGO DE LAS AREAS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QUERETARO” .= = = = = = =« e e e cecaacan

ACUERDO: -----

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 1, 4 Y 115 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS; 30 FRACCION |, 146, 147, 148, 149 Y 150 FRACCION | DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO, Y

CONSIDERANDO

1. El 19 de marzo de 2020, fue publicado en el Peridodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La
Sombra de Arteaga”, el Acuerdo de Medidas de Seguridad Sanitaria, emitido por el Consejo Estatal de
Seguridad, por medio del cual se establecieron 28 medidas para controlar y mitigar la enfermedad COVID-
19 en nuestra entidad federativa.

2. En la medida décima del Acuerdo antes citado, se faculta a las autoridades estatales y municipales en el
ambito de su competencia, para determinar acciones que aseguren distanciamiento social, con el
proposito de garantizar el cumplimiento de las recomendaciones de las autoridades sanitarias.

3. El 30 de marzo 2020, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo por el que se declara
como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, la epidemia de enfermedad generada por el VIRUS
SARSCOV2 (COVID-19).

4, El 9 de abril de 2020, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, emitio la Declaracion 1/2020, en la
cual recomienda a los Estados, se realicen acciones particulares para que, dentro del aislamiento social,
se atienda el fendmeno de violencia, a efecto de adoptar las acciones necesarias para su prevencion, asi
como disponer de mecanismos seguros para la denuncia directa e inmediata y reforzar la atencion a
victimas.

5. El 11 de abril de 2020, la Comision Interamericana de Derechos Humanos, en el marco de su Sala de
Coordinacién y Respuesta Oportuna e Integrada a la crisis en relacion con la pandemia del COVID-19
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(SACROI COVID-19), realizé un llamado a los Estados de la Organizacién de los Estados Americanos
(OEA), a incorporar la perspectiva de género en las respuestas a la crisis y a combatir la violencia sexual
e intrafamiliar, asi como la discriminacion que afecta a las mujeres en ese contexto.

Ante ello, dicha Comisién destaca la necesidad de que los Estados adecuen las medidas politicas y legislativas de
respuesta a la crisis a las necesidades de las mujeres y nifias, considerando los multiples factores estructurales
que perpetuan la discriminacién contra las mujeres y nifias e incrementan su situacion de riesgo en el presente
contexto.

En consecuencia, la Comision Interamericana de Derechos Humanos recomendoé a los Estados, entre otras, la
implementacion de las siguientes acciones:

10.

1.

a) Incorporar la perspectiva de género a partir de un enfoque interseccional para contener la
pandemia, teniendo en cuenta los distintos contextos y condiciones que potencializan la
vulnerabilidad a la que las mujeres estan expuestas, como la precariedad econdémica, la edad, la
condicion de migrante o desplazada, la condicion de discapacidad, la privacion de libertad, el
origen étnico-racial, la orientacion sexual, identidad y/o expresion de género, entre otras.

b) Reformular los mecanismos tradicionales de respuesta a la violencia de género, adoptando
canales alternativos de comunicacion bien como lineas de atenciéon de emergencia, asi como
promover el fortalecimiento de redes comunitarias con el objeto de ampliar los medios de
denuncia y 6rdenes de proteccion en el marco del periodo de confinamiento y restricciones de
movilidad. Asimismo, asegurar la disponibilidad de casas de acogidas y albergues para las
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, en los cuales existan condiciones de adoptarse las
medidas de prevencion del contagio.

c) Desarrollar protocolos de atencion y fortalecer la capacidad de los agentes de seguridad y actores
de justicia involucrados en la investigacion y sancién de hechos de violencia doméstica, asi como
llevar a cabo la distribucion de materiales de orientacion sobre el manejo de dichos casos en todas
las instituciones estatales.

Acorde a los articulos 40, 115 primer parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y 7 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro, la base la organizacién politica
y administrativa, y de la division territorial, de los Estados que conforman la Federacion mexicana, es el
Municipio.

Conforme al articulo 11 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro, el Municipio
de Ezequiel Montes, es uno de los dieciocho municipios que integran el Estado Libre y Soberano de
Querétaro.

De los articulos 1, 21 noveno parrafo y 115 fraccion lll inciso h) de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 1 y 2 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Querétaro, se
desprende que corresponde al Municipio de Ezequiel Montes, en su ambito de competencia, la funcion
de la seguridad publica, auxiliar en la investigacion y persecucion de los delitos; participar en la prevencion
de éstos, en la sancion de las infracciones administrativas, la atencion a victimas de la violencia y
delincuencia, asi como la promocion, respeto y proteccion de los derechos humanos.

Los delitos, hechos ilicitos y la violencia afectan a las personas y su entorno, mas en estas condiciones de
aislamiento, pueden provocar afectaciones innecesarias, por esta razén, el Municipio de Ezequiel Montes
realiza acciones tendientes a resolverlas, a través de la atencion del personal operativo, para generar
ayuda y seguimiento de la persona a través de plataformas tecnoldgicas.

Para el desarrollo, atencién y reforzamiento de la atencion a personas afectadas por violencia o delitos de
indole intrafamiliar, especialmente tratandose de mujeres, quienes son personas sensiblemente expuestas
a la violencia durante esta contingencia sanitaria, el Estado de Querétaro cuenta con la plataforma
tecnolégica denominada Banco Estatal de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra las
Mujeres (BAESVIM), el cual es dinamica y activa, que permite establecer en linea los diversos registros y
actividades del personal operativo encargado de atender a personas victimas de dicho sexo.

Conforme a los articulos 22 fraccion Xll y 23 de la Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, el Municipio de Ezequiel Montes, en su caracter de integrante del Sistema Estatal para
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Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, tiene la atribucion de registrar y
proporcionar la informacion relativa a los casos de violencia contra las mujeres que conozcan segun el
ambito de su competencia, a las autoridades responsables de integrar el BAESVIM.

12. Con base en los articulos 37 y 38 fraccion | de la Ley de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Estado
de Querétaro, corresponde al Centro de Justicia para las Mujeres coordinar, articular y vincular
interinstitucionalmente a las instancias gubernamentales y asociaciones de la sociedad civil, para
garantizar el acceso a la justicia de las mujeres victimas del delito , asi como sus hijas e hijos, y el ejercicio
efectivo de su derecho a una vida libre de violencia, asi como el respeto a sus derechos humanos.

13. El articulo 31 fracciones Il y IX de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, establece como
atribuciones del Presidente Municipal de Ezequiel Montes:

a) Dictar las medidas pertinentes para el mejoramiento de la administracion municipal;

b) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones contenidas en las leyes, reglamentos y decretos
federales, estatales y municipales, y

c) Vigilar y verificar la actuacion de las dependencias municipales para cerciorarse de su correcto
funcionamiento.

Por lo antes expuesto, se expide el siguiente:

ACUERDO POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS Y LINEAMIENTOS PARA LA PREVENCION Y
ATENCION DE LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES, DISPONER DE MECANISMOS SEGUROS PARA LA
DENUNCIA DIRECTA E INMEDIATA Y REFORZAR LA ATENCION A VICTIMAS, DURANTE LA EMERGENCIA
SANITARIA POREL VIRUS SARS-CoV2 (COVID-19), A CARGO DE LAS AREAS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL
MONTES, QUE SE INDICAN A CONTINUACION.

PRIMERO. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las medidas y lineamientos a los que deben sujetarse
“LAS AREAS” del municipio de Ezequiel Montes, para realizar las acciones necesarias para prevenir y atender la
violencia hacia las mujeres, asi como disponer de mecanismos seguros para la denuncia directa e inmediata y
reforzar la atencion a victimas, provocada por el aislamiento social, asi como su deteccion, atencion, canalizacion
y seguimiento durante la emergencia sanitaria por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y posterior a la misma.

SEGUNDO. “LAS AREAS” del Municipio de Ezequiel Montes, en adelante “LAS AREAS”, a las que obliga el
presente Acuerdo, en sus respectivos ambitos de competencia, son todas las que conforman su administracion
publica centralizada, desconcentrada y paramunicipal, dentro de las que también se incluyen en forma
ejemplificativa, y no limitativa:

Instituto Municipal de la Mujer

Sistema Municipal DIF (Programa AMA)

Procuraduria de la Defensa del Menor y Adolescente

Unidad de Rehabilitacion

Direccion Ejecutiva SIPINNA

Direccion de Proteccion Civil

Direccion de Seguridad Publica

Direccion del Area de Juridico Municipal

NN =

'I"ERCERO. Cuando se trate del primer contacto con la persona, y ésta pertenezca al género femenino, “LAS
AREAS”, asumen la obligacion de realizar su registro en el Banco Estatal de Datos e Informacién sobre Casos de
Violencia contra las Mujeres (BAESVIM), para lo cual recabaran toda la informacion necesaria para su integracion.

CUARTO. Al realizar la atencion “LAS AREAS”, procuraran:
1. Priorizar la atencion acorde a las condiciones de las mujeres;
2. Ejercitar las acciones materiales de proteccion necesarias para salvaguardar su integridad fisica y
emocional;
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3. Informar al Instituto Municipal de la Mujer de Ezequiel Montes, de la situacion para canalizacién y
seguimiento;

4. Atender las solicitudes, recomendaciones y seguimientos que, en su caso, les formule el Instituto
Municipal de la Mujer de Ezequiel Montes;

5. Brindar y tener sensibilizacion del caso y del trato con la victima sin re victimizarla.

QUINTO. Es deber de los operadores de “LAS AREAS” encargados de atender a victimas, garantizar un trato
digno y humano a las mujeres.

SEXTO. A los operadores de “LAS AREAS” encargados de atender a victimas, les esta prohibido:
1. Activar a operadores no capacitados para atender a las mujeres en situacion de violencia de género;
2. Entorpecer, demorar o retrasar de manera innecesaria la atencion de las mujeres;
3. Solicitar o recibir algun tipo de compensacion econdémica o dadivas por la atencidén que prestan;
4. Deslindar de responsabilidad a su persona o Institucidn, cuando se haya realizado una activacion de
personal especializado.

SEPTIMO. Corresponden a los operadores de “LAS AREAS”, las siguientes obligaciones:

1. Tratar de manera respetuosa y considerada, asi como atender diligentemente a las mujeres mayores de
15 afios emancipadas; mayores de edad, sin distincion alguna;

2. Informar los derechos, servicios asistenciales, asi como el tramite de la solicitud, accién, denuncia o
querella correspondiente;

3. Brindar atencion especial y preferente si se trata de mujeres que sufran algun tipo de violencia;

4. Registrar, conocer, actualizar y rectificar, cuando corresponda, la informacion registrada de la mujer
usuaria en el BAESVIM;

5. Respetar los derechos, libertades y garantias constitucionales referidas en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales y demas ordenamientos aplicables;

6. Expedir respuesta oportunay eficaz a las peticiones presentadas en los plazos establecidos para tal efecto;

7. Garantizar atencioén personal a los destinatarios de este acuerdo dentro de los horarios establecidos, hasta
la conclusion del tramite requerido;

8. Tramitar las peticiones que lleguen por medios electrénicos, de acuerdo con el derecho a obtener
Informacion y orientacion, asi como medios alternativos para quienes no dominen la tecnologia respectiva;

. Facilitar a las mujeres medias para dar seguimiento a sus denuncias, quejas o recomendaciones;

10. Prescindir de realizar actividades ajenas mientras se brinda la atencion, tales como: consumir alimentos,

hablar por celular, entre otros.

OCTAVO. “LAS AREAS” informaran a la poblacion de manera permanente en sus redes, paginas, oficinas e
instalaciones, los horarios, servicios, teléfonos numeros de atencion al publico en general.

NOVENO. “LAS AREAS”, durante esta contingencia y aislamiento social, y posterior a la misma, contaran en cada
una de sus oficinas o instalaciones con personal capacitado para orientar, registrar, atender y canalizar a las
mujeres que soliciten su intervencion, conforme a las medidas de proteccion dictadas por las autoridades
sanitarias.

DECIMO. Para efectos de la atencion coordinada, “LAS AREAS” mantendran comunicacion con el Instituto
Municipal de las Mujeres de Ezequiel Montes, al cual, conforme a las disposiciones aplicables, le corresponden
las atribuciones siguientes:

1. Detectar el grado de riesgo en el que se encuentra la persona;

2. Monitorear y dar seguimiento continuo a los asuntos registrados en el Banco Estatal de Datos e

Informacién sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BAESVIM);

3. Identificar las areas especializadas encargadas de continuar con su atencion;

4. Realizar el seguimiento de la mujer, para lograr su atencion integral;

5. Hacer la canalizacion de las diversas mujeres, para su atencion por las areas especializadas;
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Realizar el seguimiento de la mujer victima;

Recomendar acciones a realizar por las diversas Instituciones, en beneficio de las victimas;
Solicitar y recibir informes de las diversas areas;

Instruir acciones derivadas de los informes, y

0. Las demas necesarias para garantizar la proteccién de la victima.

20N

DECIMO PRIMERO. Cualquier incumplimiento a las obligaciones, prohibiciones y compromisos establecidos en
el presente Acuerdo, por parte de los servidores publicos de “LAS AREAS”, sera sancionado conforme a las
disposiciones legales aplicables.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicaciéon en el medio de difusién
precisado en el Transitorio anterior.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que notifique el presente Acuerdo a los titulares de
las Areas de la administracién publica municipal encargadas de dar cumplimiento al presente acuerdo.

M.V.Z. Elvia Montes Trejo, Presidenta Municipal Constitucional de Ezequiel Montes, Qro., en ejercicio de lo
dispuesto por los Articulos 31 fraccion | y 149 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro,
promulgo el presente Acuerdo, en la sede oficial de la Presidencia Municipal, a los 28 dias del mes de mayo
del 2020, para su publicacion y debida observancia.

M.V.Z. Elvia Montes Trejo
Presidenta Municipal Constitucional de Ezequiel Montes, Qro.

PUNTO NUM. SEIS: SE SOMETE A CONSIDERACION Y EN SU CASO APROBACION, LA SOLICITUD
REMITIDA A TRAVES DE OFICIO NUMERO DUE/OFI-0696/2020 POR EL ARQ. DILAN ALEJANDRO
AVENDANO LOPEZ, DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA, ACERCA DE ASIGNACION DE
NOMENCLATURA A LA VIALIDAD COLINDANTE QUE COMPRENDE DE CALLE HEROICO COLEGIO MILITAR
A CALLE AVENIDA DEL CIERVO.- = = = = = == == s o e e e e mmmmmmmcmmccamceamcamcemmcammmmmmmmnn

ACUERDOS: -=--

. ES APROBADA POR UNANIMIDAD DEL CUERPO COLEGIADO LA SOLICITUD DEL ARQ. DILAN
ALEJANDRO AVENDANO LOPEZ, DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA, POR LO QUE
A PARTIR DE ESTA FECHA'Y EN RECONOCIMIENTO A SU TRAYECTORIAY LOS ACTOS PRESTADOS
EN FAVOR DEL MUNICIPIO, SE OTORGA LA NOMENCLATURA DE “SEVERIANO MONTES
VELAZQUEZ” A LA VIALIDAD COLINDANTE QUE COMPRENDE DE CALLE HEROICO COLEGIO
MILITAR A CALLE AVENIDA DEL CIERVO, COL. LA REDONDA DE ARRIBA, EN ESTA CABECERA
MUNICIPAL, COMO SE MUESTRA EN EL SIGUIENTE CROQUIS:
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CROQUIS LOCALIZACION CALLE SEVERIANO MONTES VELAZQUEZ

EZEQUIEL
L= \MONTES
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Il. COMUNIQUESE EL PRESENTE ACUERDO A LA DELEGACION REGIONAL DE CATASTRO EN
CADEREYTA DE MONTES, QRO., A LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y A LA DIRECCION DE
DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA, PARA SU CONOCIMIENTO Y EFECTOS.

PUNTO NUM. SIETE: SE SOMETE A CONSIDERACION Y EN SU CASO APROBACION, LA PETICION
REMITIDA A TRAVES DE OFICIO NUMERO UTN/081/2020 POR LA LIC. ROSALBA SALINAS BAUTISTA,
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y NORMATIVIDAD, RESPECTO A LA MODIFICACION DEL
“PROGRAMA OPERATIVO ANUAL MUNICIPAL” (POAM), APROBADO EN SESION ORDINARIA NUMERO 54
DE FECHA 3 DE MARZO DEL 2020.- - = = = == = === s s s e e e e e e e emmemsesceomsemeeme o

. SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DEL CUERPO COLEGIADO LA MODIFICACION DEL “PROGRAMA
OPERATIVO ANUAL MUNICIPAL” (POAM);

Il.  COMUNIQUESE EL PRESENTE ACUERDO A LA LIC. ROSALBA SALINAS BAUTISTA, TITULAR DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y NORMATIVIDAD, PARA SU TRAMITE Y CONTROL PERMANENTE DEL
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CUMPLIMIENTO POR PARTE DE CADA UNA DE LAS INSTANCIAS INVOLUCRADAS:

POAM 2020
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL MUNICIPAL

CONTENIDO

1. PRESENTACION

2. MARCO LEGAL

3. ORGANIGRAMA MUNICIPAL

4. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

5. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

6. PROYECTOS PRESUPUESTARIOS

7. MATRICES DE INDICADORES DE RESULTADOS POR DEPENDENCIAS

8. EVALUACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL MUNICIPAL

1. PRESENTACION

El presente Programa Operativo Anual Municipal es un instrumento que facilita la operacion y seguimiento de todas y cada una de las
actividades de la gestion de las Dependencias Municipales de Ezequiel Montes y la relacidn transversal entre éstas, teniendo como pilar el
Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021; instrumento de interés y propdsito del H. Ayuntamiento de Ezequiel Montes, Querétaro para
contar con una organizacion eficaz que permita atender las necesidades de la administracion publica e impulsar el desarrollo administrativo
municipal.

Es preciso destacar que el Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 comprende 5 ejes rectores:

Eje 1: Gobierno Sensible y Humano,

Eje 2: Gobierno Eficiente y Transparente,

Eje 3: Ezequiel Montes Seguro para todos,

Eje 4: Gobierno Generador de Desarrollo,

Eje 5: Infraestructura y Urbanizacion para el Municipio.

Asi como Dos ejes Transversales:
1. Lainclusiony
2. La transparencia.

Por ultimo, el POAM es un instrumento programatico presupuestal a través del cual se ponen en marcha las estrategias y lineas de accién
establecidas en el Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021, por lo que, los Programas de Trabajo Anual de las Dependencias, Direcciones y
Coordinaciones; rigen las actividades de la administracion publica durante el ejercicio 2020, estableciendo objetivos, indicadores y metas,
sirviendo como base para la formulacién del Proyecto de Presupuesto de Egresos.

2. MARCO LEGAL
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El presente Programa Operativo Anual Municipal 2020 (POAM) se realiza con fundamento en el articulo 115 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos que establece que, los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia
municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal, regulen
las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacién ciudadana y vecinal, asi como
en el articulo 134, el cual menciona que, los recursos econémicos de que dispongan el Gobierno Federal y el Gobierno del Distrito Federal,
asi como sus respectivas administraciones publicas paraestatales, se administraran con eficiencia, eficacia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estan destinados.

De conformidad con lo que establece la Ley General de Contabilidad Gubernamental donde se regula el tema de Presupuesto Basado en
Resultados (PBR), con la caracteristica de que, al ser una Ley General, sera de observancia para todos los niveles de gobierno.

Asimismo, la Ley General de Contabilidad Gubernamental establece los criterios generales para la contabilidad gubernamental y la emisién
de informacién financiera de los entes publicos, con el fin de lograr su armonizacion, ademas de contribuir a medir la transparencia, eficacia,
economia y eficiencia del proceso presupuestario. En su articulo 34 se indica que, los registros contables se llevaran con base acumulativa
y la contabilizacion de las transacciones de gasto se hara conforme a la fecha su realizacién. De acuerdo con el articulo 46, en sus fracciones
I, Il'y lll, los ayuntamientos de los municipios deberan generar de manera periédica los estados e informacién financiera incluyendo el
estado de actividades, de situacién financiera, de variacion en la hacienda publica, de cambios en la situacion financiera, estados de flujo
de efectivo y estado analitico del activo, ademas del estado analitico de ingresos y del ejercicio del presupuesto de egresos e informacion
programatica incluyendo gasto por categoria, programas y proyectos de inversion e indicadores de resultados. El articulo 53, fraccion Ill'y
IV'y 54 en lo que respecta a la cuenta publica, asi como el articulo 61 fraccién I, incisos a), b) y ¢) que describe el contenido del Presupuesto
de Egresos, donde destacan las prioridades de gasto, programas y proyectos, de los cuales deberan incluirse sus indicadores estratégicos y
de gestidn al igual que la aplicacion de los recursos.

También se tomara en cuenta el articulo 79 que instruye a los entes a publicar en sus paginas de internet el programa anual de evaluaciones,
asi como las metodologias e indicadores de desempefio, ademas de informar sobre las personas que realizaron las evaluaciones y los
resultados de las mismas. En caso de ser necesario, se actualizaran los indicadores de los fondos de aportaciones federales de acuerdo con
el articulo 80. La Auditoria Superior de la Federacidn y los drganos de fiscalizacion superior locales seran los responsables de vigilar la calidad
de la informacidn que se proporcione, esto con fundamento en el articulo 82.

En este sentido, el presente documento también guardara correspondencia con lo estipulado por la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios en lo que respecta a la elaboracion de Leyes de Ingresos y Proyectos de Egresos conforme a las
normas que emita el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, con base en objetivos, pardmetros cuantificables e indicadores del
desempefio, guardando congruencia con los planes estatales y municipales de desarrollo, asi como los programas derivados de los mismos.
Bajo esta premisa, el presente documento observara, de igual manera, lo establecido por la Ley de Coordinacién Fiscal en el articulo 48
donde refiere que, se enviaran, por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, informes sobre el ejercicio y destino de los
recursos de los fondos de aportaciones federales y el articulo 49 fraccién V, el cual refiere a que el ejercicio de los recursos deberd sujetarse
a la evaluacion del desempefio.

Considerando, a su vez, la Ley de Planeacién (LP) en sus articulos 2 y 34 fraccion Ill y la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro donde
establece que, la planeacion deberd llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempefio de la responsabilidad del Estado y que los
programas de las dependencias que conformen al gobierno municipal derivaran del Plan Municipal de Desarrollo y que, se podran convenir
con la Federacion los lineamientos metodoldgicos para la realizacion de las actividades de planeacion.

De acuerdo con lo que establece la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, en su articulo 2, el Municipio es auténomo para
organizar la administracion publica municipal, contara con autoridades propias, funciones especificas y libre administracion de su hacienda.
Ejercera sus atribuciones del ambito de su competencia de manera exclusiva, y no existird autoridad intermedia entre éste y el Gobierno
del Estado, asi como el articulo 30 que sefiala la competencia de los ayuntamientos.

Ademas de lo ya mencionado, el presente instrumento, guardara correspondencia con el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2018 — 2021,

el cual establece los objetivos, estrategias y lineamientos politicos, sociales y econémicos para alcanzar el Desarrollo del Municipio de
Ezequiel Montes.

3. ORGANIGRAMA MUNICIPAL
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4. OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA
Administrar los recursos financieros de la presente Administracion hacia el logro del cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal 2018-
2021 del H. Ayuntamiento, implementando acciones encaminadas a la aplicacién de los recursos con transparencia y rendicion de cuentas
claras, asi como cubrir las necesidades mas apremiantes de nuestra poblacién y el desarrollo de nuestro municipio.

MISION

Ser una Administracién Publica humana cuidando la eficacia y transparencia de los recursos que genere el desarrollo integral de los

habitantes y el municipio.

VISION

Ser una Administracién Publica integra con Dependencias, Direcciones y Coordinaciones, que se distingan por la calidad en el desempefio

de sus funciones con eficacia y transparencia administrativa.

VALORES

Partiendo del lema “honestidad, Trabajo y Compromiso”, nuestros valores son:

e  Disciplina

e Honradez

e  Transparencia

e |egalidad

e  Objetividad

e  Profesionalismo

e |ealtad

e Imparcialidad
e Eficiencia

e Eficacia

e Equidad

e Integridad
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5. DIAGNOSTICO CONTEXTUAL

El Municipio de Ezequiel Montes representa el 2.4% de la superficie del Estado de Querétaro y colinda al Norte con los municipios de
Toliman y Cadereyta de Montes; al Sur con el municipio de Tequisquiapan y el Estado de Hidalgo; al Este con el municipio de Cadereyta de
Montes; y al Oeste con los municipios de Tequisquiapan y Colén.

Tiene una extension territorial de 298,277 kildémetros cuadrados, el clima es templado semiseco, con una temperatura promedio anual de
17°C; asimismo, ocupa el décimo tercer lugar por nimero de habitantes que de acuerdo a la Encuesta Intercensal 2015 del INEGI asciende
a 40,572 habitantes.

La ganaderia, el comercio, vitivinicultura y el turismo son las principales actividades del Municipio.

De acuerdo a la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, en la Estadistica Pecuaria 2017, dentro de las actividades econdmicas primarias del
municipio, se encuentra, en primer lugar, el sector pecuario, favorecido por las caracteristicas topograficas y climatoldgicas del municipio.

La agricultura del municipio se caracteriza por sus cultivos de riego y temporal en los que se cultivan primordialmente maiz, alfalfa, avena
y Uva, por mencionar algunos.

La actividad industrial del municipio abarca principalmente la explotacién de bancos de cal, las maquiladoras textiles y la elaboracion de
alimentos balanceados para ganado. Existen ademas tres empresas vitivinicolas, asi como otras industrias de menor importancia como son
las dedicadas a la fabricacion de muebles y la metalmecénica.

La vitivinicultura ha prosperado como actividad econdmica, ofreciendo la delicadeza y la exquisitez del producto de la vid en distintas fincas
productoras de vino ubicadas en este municipio, gracias a las caracteristicas agroclimaticas que resultan éptimas y muy similares a las
regiones del Sur de Italia y Espafia, que permiten la elaboracién de buenos vinos por la maduracion de las uvas en condiciones muy
particulares.

Visitar la zona de vifiedos se ha convertido en una parada obligada para los turistas, quienes pueden disfrutar de una serie de actividades
durante todo el afio, asi como de las celebraciones especiales en la Fiesta de la Vendimia (Unica cosecha de uva en el afio), conciertos,
paseos, cabalgatas entre los vifiedos, actividades gastronémicas, cata de vinos y participar en tradicion del pisado de la uva.

Ezequiel Montes en los Ultimos afios gracias a sus bondades naturales, riquezas culturales y sitios histéricos ha presentado un fuerte
impulso turistico; dentro de sus principales atractivos se encuentran Pefia de Bernal, Capilla de las Animas, Templo de San Sebastidn Martir
y el Museo de la Mascara.

La Pefia es considerada el tercer monolito mas grande del mundo, después del Pefién de Gibraltar en Espafia y el Pan de Azucar de Brasil.
Se formd hace 65 millones de afios en el periodo Jurdsico cuando una chimenea volcédnica mermo su energia y la lava del interior del volcan
junto con factores climatoldgicos.

La Delegacion de origen hfiahfid, Villa Progreso es un sitio de gran tradicién artesanal, sus retablos de estilo barroco del Templo de San
Miguel Arcangel, asi como sus singulares capillas-oratorios, distribuidos por la regién, son dignos de admiracion. La Cabecera Municipal,
es sede de centros abarroteros, ranchos ganaderos y empresas vitivinicolas de gran prestigio como Cavas Antonelli, Vifiedos La Redonda,
Vifiedos Azteca y Freixenet de México.

ANALISIS DE FORTALEZAS OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENZAS

El presente analisis se desprende de la evaluacion de factores internos y externos que inciden en la administracién publica del municipio,
por tanto, dicho analisis tiene como propdsito mostrar una perspectiva de los escenarios favorables de la administracion publica, los
aspectos susceptibles de mejora, asi como de aquellas situaciones que pudieran llegar a interferir en el actuar del gobierno; con el fin de
establecer estrategias que disminuyan los factores negativos y potencialicen los positivos, lo anterior con base en los planes de trabajo de
cada dependencia, de manera que coadyuben al alcance del objetivo general del POAM 2020.

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Trabajo comprometido. 1. Falta de capacitacion por parte del personal
para brindar atencion ciudadana.
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2. Innovacién  gubernamental a Limitada actitud servicial y empatica con la
través de la modernizacién de ciudadania.
sistemas y equipo tecnoldgico para Pocos  convenios de  colaboracion
el fortalecimiento de la interinstitucional.
recaudacion  de  ingresos vy La falta de idoneidad de perfiles de personal
prestacion de servicios. administrativo.
3. Finanzas sanas.
4.  Deteccién y anadlisis de problemas
en equipo.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
1. Interaccion  gubernamental vy Recorte presupuestal de recursos federales
alianzas con dependencias de los y estatales.
distintos niveles de gobierno. Resistencia al cumplimiento de
2. Ubicacion geografica estratégica obligaciones por parte de los
para el comercio y el turismo. contribuyentes.
3. Oferta educativa de nivel superior Cambios en la economia global.
en el ambito publico y privado.

EJES RECTORES

Con el propdsito de cumplir con las necesidades identificadas en el PMD, se ha adoptado el lema “Honestidad, Trabajo y Compromiso”; es
por ello que, en tal instrumento, asi como en el POAM 2020, se han definido 5 ejes rectores los cuales serdn primordiales para generar las
lineas de accion a seguir para cubrir las necesidades de nuestra poblacién, mismos que se describen a continuacion:

Eje 1: Gobierno Sensible y Humano

Para generar el crecimiento del municipio, es indispensable promover el Desarrollo de todos los habitantes, para ello, es de vital
importancia conocer la situacién que atraviesa cada uno de los grupos de nuestra poblacién, para dar puntual atencidn a sus necesidades,
a través de una vision antropoldgica que permita generar acciones adecuadas y con la participacién de la ciudadania.

OBJETIVO Promover el desarrollo de la poblacién del
municipio a través de la mejora de la calidad y
las condiciones de vida, brindando puntual
atencion al pleno ejercicio de sus derechos.

ESTRATEGIA 1 Gestionar el acceso de la poblacién a servicios

de salud eficientes y de calidad.

Promover los servicios de salud para la poblacién del
Municipio.

Gestionar la mejora de las instalaciones de los centros que
prestan servicios de salud del municipio.

Promover programas de prevencion y promocion de la
salud.

Incrementar el nivel y mejorar la calidad de los servicios
educativos del Municipio.

Aumentar el nivel educativo de la poblacién.

Promover la mejorar la calidad e instalaciones de los
servicios educativos.

Promover los servicios educativos en los niveles de
educacién media y superior. Promover la creacion de un
campus de la Universidad Auténoma de Querétaro.
Coadyuvar con el Gobierno Federal para la instalacion de
una de las 100 universidades para el bienestar Benito Juarez
Garcia que promueve la Secretaria de Educacion Publica.
Generar alianzas estratégicas que fomenten la investigacién

LINEAS DE ACCION

ESTRATEGIA 2

LINEAS DE ACCION
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y permitan la formacion cientifica y tecnoldgica en todos los
niveles.
Gobierno promotor de la lectura

Generar una formacion integral de la ciudadania a través del
fomento a la lectura.

Realizar programas que fortalezcan el desarrollo de los
artistas locales.
Crear y mejorar los espacios para la promocion de la cultura.

Integrar a las bellas artes en las actividades culturales.
Conservaciéon de bienes inmuebles que forman parte del
patrimonio cultural del municipio.

Promover la préctica y cultura del ajedrez y

realizar torneos para que nuestros pobladores

coloquen al municipio en niveles de
reconocimiento nacional e internacional.

Promover la capacitacidn para los jévenes que favorezca a
su incorporacién laboral

Realizar actividades de capacitacion en desarrollo humano
y técnico.

Realizar actividades que permitan prevencién vy
erradicacién de adicciones.

Fomentar la actividad fisica y deportiva de los pobladores
del municipio.

Incentivar la practica del deporte para todas las edades.
Fomentar un estilo de vida saludable.

Realizar actividades deportivas para todos los grupos de la
poblacion.

Mejorar las condiciones de los espacios destinados a las
actividades deportivas.

Promover la inclusion de la poblacién en situaciones
vulnerables

Promover la gestion del Centro de Atencién Multiple CAM
en el municipio Promover programas y acciones en
beneficio de este sector de la poblacion.

Eliminar practicas de discriminacion.

Atencion a las necesidades de los grupos en situacion de
desventaja social.

Fomentar la equidad de género.

Fomentar la equidad en todos los sectores. Promover una
vida digna a los adultos mayores.

Salvaguardar la integridad fisica, mental y emocional de
nuestros niflos y jovenes.

Contar con infraestructura para el desarrollo integral de las
personas con discapacidad.

Promover el desarrollo econdmico y social de los grupos en
situacion de marginacién. Promover trabajo para la
poblacion.

Fomentar la participacion social.

Mejoramiento y dignificacién de la vivienda en zonas de
rezago social.

Promover la posibilidad de que la poblacion en situacién de
pobreza tenga acceso a la vivienda.

Promover la mejorar la vivienda en las zonas rurales del
municipio. Promover la regularizacién de los asentamientos
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irregulares en el municipio. Mejorar el sistema de drenaje y
agua potable.
Promover la cultura de sustentabilidad en las viviendas.

Eje 2: Gobierno Eficiente y Transparente

Combatir la corrupcién es nuestra mayor responsabilidad, por lo que resulta indispensable instrumentar mecanismos que nos
permitan tener un mejor control de los recursos publicos, para que nuestro municipio alcance un buen desarrollo econémico, politico
y social. Para lograrlo debemos ser una administracion eficiente, eficaz y transparente, que optimice los recursos humanos,
materiales y financieros rindiendo cuentas claras bajo los principios de austeridad.

OBJETIVO Mejorar la eficiencia institucional y contar con un sistema de rendicién de
cuentas claro y oportuno que garantice un gobierno transparente.
ESTRATEGIA 1 Fortalecimiento de la eficiencia institucional.

LINEAS DE ACCION

Fortalecimiento de las habilidades técnicas y humanas del personal adscrito al Municipio.
Actualizacién de la Normatividad Municipal.

Capacitacién constante para el personal del Municipio en Etica Publica.

Generacion de normas claras, mejorar los procedimientos para realizar tramites y servicios.
Propiciar el Desarrollo Administrativo.

Establecer y Fortalecer Alianzas estratégicas con dependencias gubernamentales.

Mejorar de los procesos institucionales.

ESTRATEGIA 2

Fortalecer las finanzas municipales.

LINEAS DE ACCION

Establecer politicas que permitan el manejo eficiente de los recursos publicos.
Fomentar la optimizacion de los recursos humanos, materiales y financieros.
Gasto publico enfocado al Desarrollo Municipal.

Fortalecer las Finanzas del Municipio.

Incrementar la recaudacion.

ESTRATEGIA 3

Propiciar la transparencia y la rendicion de cuentas

LINEAS DE ACCION

Fortalecimiento del Organo Interno de Control.

Fortalecer el Sistema de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Municipal.
Fomentar la cultura de transparencia en el personal de municipio y la ciudadania.
Contar con un sistema eficiente y moderno de Transparencia y Acceso a la informacion.
Rendicion de cuentas clara y oportuna

ESTRATEGIA 4

Cumplimiento estricto de las responsabilidades administrativas.

LINEAS DE ACCION

Capacitar al personal respecto de sus responsabilidades administrativas.
Que la ciudadania conozca las responsabilidades de los servidores publicos.
Fortalecer el Desempefio de los servidores publicos.

Sancionar las faltas administrativas.

Eje 3: Ezequiel Montes, un municipio seguro para todos.

Es primordial crear espacios seguros para nuestra poblacién, donde el libre transito y la garantia de nuestros Derechos Humanos
sean respetados y salvaguardados, por ello, serd prioritario generar una sana convivencia, acceso a la seguridad y la aplicacion de la
justicia.

OBJETIVO Garantizar la seguridad y la justicia de los residentes del Municipio
salvaguardando siempre los Derechos Humanos.
ESTRATEGIA 1 Salvaguardar los derechos humanos

LINEAS DE ACCION

Promover los derechos humanos y las garantias individuales.

Garantizar que los servidores publicos respeten los derechos humanos de la ciudadania.
Fomentar la participacion con pluralidad y equidad de la ciudadania.

Fomentar una Educacion para la Paz en escuelas.

ESTRATEGIA 2

Fortalecer el sistema de seguridad publica del municipio

LINEAS DE ACCION

Fortalecer el equipamiento y su conservacion. Capacitacién del cuerpo de policia.
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Aumentar el numero de elementos de Seguridad Publica.

Mejora las percepciones econdmicas del personal de Seguridad Publica

Establecer un programa de estimulos para los buenos elementos de la corporacién.
Dignificacion de las instalaciones de Seguridad Publica, Juzgado Civico Municipal y la Carcel
Municipal.

Garantizar la seguridad del turismo.

Incrementar la vigilancia en zonas consideradas como foco rojo. Involucrar a la ciudadania
en la vigilancia y prevencion del delito. Prevencion de adicciones.

Mejorar el alumbrado publico en zonas estratégicas.

ESTRATEGIA 3 Incrementar la proteccion de la ciudadania, sus bienes y el entorno, ante los desastres
naturales o de origen humano.
LINEAS DE ACCION Fortalecimiento de las Instalaciones de Proteccién Civil. Promover la Gestidn del Riesgo en

todos los sectores.

Fomentar en la ciudadania la cultura de la prevencién y la autoproteccion. Fortalecer la
coordinacién con entidades estatales en materia de Proteccion Civil.

Elaboracion del atlas de Riesgos.

Mejorar el sistema de monitoreo y alerta temprana de riesgos. Actualizar la normatividad
municipal en la materia.

Fortalecer el equipamiento y conservacion.

Promover la adquisicion de unidades de ambulancia para atencién a la poblacién.
Instalacion del Consejo Municipal de Proteccion Civil.

Eje 4: Gobierno Generador de Desarrollo.

Propiciar el Desarrollo Econdmico va de la mano del desarrollo social. Por ello, se buscardn mecanismos que permitan un
crecimiento de la economia a la par del desarrollo de nuestra poblacidn.

OBJETIVO Propiciar los mecanismos para que la poblacion del municipio tenga mejor
calidad de vida, brindando especial atencion a las necesidades econdmicas,
politicas y tecnoldgicas que necesita la region.

ESTRATEGIA 1 Promover el desarrollo econdmico de todos los sectores sociales del municipio
y generacién de empleos.
LINEAS DE ACCION Impulsar la inversién y generaciéon de empleo en el municipio.

Impulsar el desarrollo de proyectos productivos.

Desarrollar proyectos de infraestructura y conectividad.

Reforzar la cultura de emprendimiento en la poblacion.

Impulsar a la pequefia y mediana empresa.

ESTRATEGIA 2 Fortalecimiento del sector agropecuario

LINEAS DE ACCION Mejorar los procesos productivos del campo.

Incentivar el crecimiento de la produccion pecuaria de la region.

Implementar acciones de mejora continua para el desempefio adecuado del Rastro
Municipal. Equipamiento para la proteccién animal

Aplicacion del reglamento interno del rastro municipal

Implementar estrategias que permitan una adecuada comercializacion de los productos
agropecuarios Gestionar programas y proyectos para el desarrollo rural.

Fomentar una cultura de riesgos agropecuarios en la region.

ESTRATEGIA 3 Promover la elaboracion y comercializacién de productos regionales.

LINEAS DE ACCION Gestionar apoyos estatales y federales para productores de la regiéon. Generar estrategias
para comercializar los productos del municipio.

Generar alianzas estratégicas a nivel Estatal y Federal para apoyar a los productores de la
region. Impulsar y fortalecer la actividad artesanal de la regién

ESTRATEGIA 4 Posicionar al municipio como destino turistico

LINEAS DE ACCION Fortalecer la cultura turistica del Municipio

Crear corredores turisticos en zonas estratégicas

Diversificar el desarrollo de productos turisticos del municipio Elevar la calidad de los
servicios turisticos.




mayo - junio de 2020

Mejorar la infraestructura turistica que dé respuesta a las necesidades del turismo en le

region.
ESTRATEGIA 5 Conservacion del patrimonio natural del municipio
LINEAS DE ACCION Fomentar una cultura de preservacion y cuidado de los recursos naturales.

Implementar programas enfocados a la conservacion del medio ambiente.

Establecer alianzas estratégicas con las instancias competentes tales como el INAH,
SEMARNAT, TURISMO ESTATAL, SEDESU, Municipio y los “Escaloneros como guardines
historicos” para la implementacion de un plan para preservar el area natural protegida de la
Pefia de Bernal, asi como la elaboracion del Reglamento que deriva del plan en mencion.
Aplicar las medidas regulatorias en materia ambiental.

Fortalecer el manejo adecuado de los residuos sélidos urbanos

Implementar el manejo eficiente de aguas residuales del municipio.

Eje 5: Infraestructura y Urbanizacién para el Municipio
Contar con una infraestructura adecuada permitira proyectar un desarrollo urbano y sustentable para el municipio. Crear mas y
adecuados servicios, permitirda una mejor calidad de vida para nuestra poblacién.

OBJETIVO Promover la actualizacion del Plan de Desarrollo Urbano.

ESTRATEGIA 1 Mejorar la infraestructura e imagen urbana del municipio

LINEAS DE ACCION Impulsar proyectos de infraestructura a largo plazo. Mejoramiento de la Imagen urbana.
Promover el equipamiento de parques y areas recreativas. Promover la regularizacion
Urbana.

Prevenir y mitigar riesgos urbanos Aprovechamiento eficiente y sustentable del suelo.
Implementar mecanismos para el aprovechamiento de los Recursos Naturales en beneficio
de laimagen urbana.

ESTRATEGIA 2 Mejorar y aumentar los servicios publicos prioritarios

LINEAS DE ACCION Abasto y optimizacidn del uso de agua.

Fomentar una cultura de sustentabilidad de los recursos naturales.

Planeacion de infraestructura de alcantarillado.

Gestionar nuevas fuentes de abastecimiento de agua potable.

ESTRATEGIA 3 Mejorar y aumentar la infraestructura vial y de comunicaciones.

LINEAS DE ACCION Gestionar la ampliacion de la red municipal de caminos y carreteras. Fortalecer preservar
las vias de acceso a las comunidades del municipio.

Gestionar el acceso a servicios de telecomunicaciones para las localidades del municipio.
La reestructura administrativa y establecer alianzas estratégicas para impulsar el programa
la regularizacion de predios urbanos y semiurbanos.

ESTRATEGIA 4 Generar y mejorar las condiciones de movilidad de la poblacién del municipio.

LINEAS DE ACCION Incrementar la infraestructura y equipamiento para un sistema de movilidad de calidad.
Gestionar con instancias gubernamentales el desarrollo de obras y proyectos de movilidad.
Fortalecer y mejorar la calidad de los medios de transporte para las comunidades del
municipio. Promover la mejora de estacionamientos publicos en zonas turisticas y
cabecera municipal.

Promover el uso de zonas peatonales para fomentar el turismo en la regién. Implementar
y fortalecer la cultura vial

Fortalecer el ordenamiento vial.

6. PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Conforme a lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las normas que emita el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable, el presupuesto de egresos de los Municipios deberd elaborarse con base en objetivos, parametros cuantificables e indicadores
de desempefio; mismos que deberan ser congruentes con los planes estatales y municipales de desarrollo y los programas derivados de los
mismos; e incluirdn cuando menos objetivos anuales, estrategias y metas.

Con base en las propuestas de presupuesto presentadas por las dependencias municipales, y una vez realizado el analisis de las mismas, se
realiza el Programa Operativo Anual Municipal 2020 (POAM), conforme a las necesidades, funciones y operatividad de cada dependencia.
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

= -} -] -] -] =
OBJETIVO PROYECTO PROGRAMA INDICADOR DEPENDENCIA PRESUPUESTO
PRESUPUESTARIO RESPONSABLE 2020
1.1.- Legislacion Cabildo, Juez Calificador B 8,714,699.20
Desarrollo social Econémico y
1.2.- Desarrollo y equidad social Rural, Instituto de la Juventud, DIF| $ 13,139,244.11
Promover el desarrollo de Municipal
la poblacién del municipio
a través de la mejora de 1.3.- Desarrollo econémico Mercado B 153,063.70
ldady las Mejorar las vy Porcentaje de poblacion
ones de vida, calidad de vida de los 1.4.- Instituto de la Mujer beneficiada con Instituto de la Mujer $ 358,778.93
brindando puntual sociales
Desarrollo social Econémico
atencion al pleno ejercicio 1.5.- Becas o Yols 1,530,000.00
Rural, Oficialia Mayor
de sus derechos
1.6.- Apoyo a Instituciones sin Desarrollo social Econémicoy | 750,000.00
fines de lucro Rural
1.7.- Bienestar Social Desarrollo social Econdmicoy | ¢ 2,950,000.00
Rural
Presidencia, Secretaria del
Ayuntamiento, Secretaria
Particular, Registro Civil,
38,158,711.84
Delegaciones, Oficialia Mayor, | *
Direccién de Gobierno,
Concertacién Social
2. Promocion Comunicacién Social, Secretaria | ¢ 1.054,331.85
del Ayuntamiento
Mejorar la eficiencia _ — 1.- Eficiencia en tramites|  Secretaria del Ayuntamiento,
J contar con o 2.3.- Actividades Civicas ¥ servicios Selegacionce B 1,550,000.00
un sistema de rendicion | . o S ST S8 S (2 A Transparencia y Rendicion| 2 je de
de cuentas claroy | € I9ihela Instrueionel v de | S5 entrega de io Contraloria, T i s 1,647,639.94
! las Finanzas de cuentas e in
loportuno que garantice un Pblica
goblerno transparente. 2.5.- Finanzas Sanas 3.- Finanzas Sanas Tesoreria B 6,184,645.17
1 A 2
2.6.- Ferias y Fiestas Patronales Secretaria del Ayuntamiento, 7,505,993.00
Delegaciones, Subdelegaciones
2.7 Educacién Casa de la Cultura, Biblioteca, | ¢ 3,458,270.58
-7 Bducac Coordinacién de cultura /458,270-
2.8.- Desarrollo econémico Inspeccion Unica B 1,845,633.70
Garantizar Ia seguridad y) 3.1.- Seguridad Publica Seguridad publica B 22,738,073.91
los|  Fortalecer la pazy la imiento de la
residentes del Municipio|  seguridad piblica del 3.2 Alumbrado Pablico | $€8Uridad piblica de los Servicios Municipales s 6,192,014.77
siempre| municipio habitantes del Muncipio
los derechos humanos.
3.3.- Proteccion Civil Proteccién Civil B 4,761,434.16
Propiciar los mecanismos 4.1.- Mejores Servicios Publicos Rastro Municipal s 689,789.18
para que la poblacién del
Municipio tengan mejor|
calidad de vida, brindando|  Promover el desarrollo Eficiencia en los
especial atencion a las| econdmico del Municipio. servicios
necesidades econémicas,
politicas y tecnolégicas 4.2.-Desarrollo econémico Turismo, Desarrollo Agropecuario | $ 3,706,895.09
que necesita la region.
. oo | Mejora de los servicios y .
5.1.- Mejores Servicios Publicos N - Servicios Municipales B 23,507,058.80
publicos en el munici
Contar con una
Promover la actualizacion| T80 HE pr:v‘:it:f::
del Plan de Desarrollo| 5.2.- Infraestructura para el )
Obras Publicas 16,066,079.17
Urbano. desarrollo urbano y Desarrollo Recursos Propios $
para el
Municipio. 5.3 para el Publica
) Obras Publicas B 21,688,059.00
Desarrollo FISM Municipal
5.4.- Planeacién Urbana Desarrollo Urbano B 1,382,709.90

Cualquier modificacion en el alcance o modalidades de sus programas, adquisiciones, arrendamientos, garantias de compra, venta o
cualquier otra accién que implique variaciones presupuestales, debera:

1.- Ser solicitado a la Tesoreria Municipal por el Titular de la Dependencia Municipal quien conforme al articulo 54 de la Ley para el Manejo
de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro, serd responsable del ejercicio presupuestal y del cumplimiento de las metas y objetivos
previstos en sus respectivos programas.

La Tesoreria Municipal, previa autorizacion del H. Ayuntamiento, realizara las adecuaciones presupuestales.

MATRICES DE INDICADORES DE RESULTADOS POR DEPENDENCIAS
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ORGANO INTERNO DE CONTROL

EZEQUIEL

MONTES
Howasbdod bl y Compromise

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

(ORGANO INTERNO DE CONTROL

FORTALECIMIENTO DE EFICIENCIA INSTITUCIONAL

UNIDAD RESPONSABLE

ORGANO INTERNO DE CONTROL

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

FORTALECIMIENTO AL ORGANO INTERNO DE CONTROL |

EJE ESTRATEGICO

EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANPARENTE

PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL

FORTALECIMIENTO AL ORGANO INTERN

O DE CONTROL

OBJETIVO GENERAL

FORTALECER EL CONTROL INTERNO PARA PREVENIR LA
COMISION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS Y HECHOS DE
CORRUPCION, VIGILANDO QUE LA ADMINISTRACION PUBLICA
MUNICIPAL ACTUE CONFORME AL MARCO
LEGAL,INVESTIGANDO Y SANCIONANDO, DENTRO DEL MARCO
DE SU COMPETENCIA, AQUELLOS CASOS EN LOS QUE NO FUERE!
ASI.

OBJETIVO ESTRATEGICO

CUMPLIR DE MANERA EFICIENTE, CON LAS ATRIBUCIONES, QUE EN MATERIA DE RESPONSABILIDADES
DE SERVIDORES PUBLICOS, LE CONFIEREN AL ORGANO INTERNO DE CONTROL DIFERENTES CUERPOS|

INORMATIVOS.

FIN

OPTIMIZAR EL MANEJO DE LOS RECURSOS
PUBLICOS MEDIANTE EL COMBATE A LA
CORRUPCION

RESPONSABILIDAD/QUEJAS INICIADOS)*100. EFICACIA. ANUAL

PORCENTAJE DE QUEJAS CONCLUIDAS. (NUMERO DE
EXPEDIENTES DE RESPONSABILIDAD/QUEJAS
CONCLUIDOS)/(NUMERO DE EXPEDIENTES DE

ARCHIVO DE RELACION DE PROCESOS

LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS
PUBLICOS SE APEGAN A LA
EFICICIENCIA Y TRANSPARENCIA
EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS..

PROPOSITO

LAS PRACTICAS DE CORRUPCION SON
PREVENIDAS MEDIANTE LA DIFUSION DE
NORMAS RELATIVAS A RESPONSABILIDADES DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS

CAPACITACION PARA LA PREVENCION DE PRACTICAS DE
CCORRUPCION. (NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS
CAPACITADOS)/(NUMERO DE SERVIDORES PUBLICOS) *100.
EFICACIA. ANUAL

ARCHIVO DE CAPACITACIONES EFECTUADAS Y

LISTA DE ASISTENCIA.

LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS
PUBLICOS SEA APEGAN A LA
EFICICIENCIA Y TRANSPARENCIA

COMPONENTE

QUEJAS Y DENUNCIAS EN PROCESO

PORCENTAJE DE SEGUIMIENTOS QUEJAS Y/O DENUNCIAS
(NUMERO DE QUEJAS Y DENUNCIAS QUE REQUIEREN
PROCESO)/(NUMERO DE QUEJAS Y DENUNCIAS
RECIBIDAS)*100. EFICIENCIA. ANUAL

ARCHIVO DE OFICIOS DE QUEJAS Y DENUNCIAS

PRESENTADAS

LAS QUEJAS O DENUNCIAS
PRESENTADAS SON DE
COMPETENCIA MUNICIPAL.

COMPONENTE

DETECCION DE PRESUNTAS FALTAS

ADMINISTRATIVAS MEDIANTE LA ATENCION DE

AUDITORIAS PRACTICADAS POR ORGANOS
EXTERNOS

ATENCION DE AUDITORIAS. (NUMERO DE AUDITORIAS
ATENDIDAS POR ORGANOS EXTERNOS)(NUMERO DE
AUDITORIAS RALIZADAS)*100. EFICIACIA. ANUAL

ARCHIVOS DE OFICIOS ENVIADOS POR
ORGANOS FISCALIZADORES EXTERNOS

LA ADMINISTRACION NO
PRESENTA SOLICITUDES DE
AUDITORIAS CON RECURRENCIA

ACTIVIDAD

RECEPCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS

O QUEJAS RECIBIDAS. EFICACIA. ANUAL

QUEJAS Y/O DENUNCIAS ATENDIDAS (NUMERO DE DENUNCIAS ATENCION A DENUNCIANTES PARTICULARES O

ARCHIVO CON REGISTROS/EXPEDIANTES DE

FISZALIZADORES

LAS QUEJAS O DENUNCIAS
PRESENTADAS SON DE
COMPETENCIA MUNICIPAL.

ACTIVIDAD

RECEPCION DE SOLICITUDES DE INFORMACION

ATENCION DE SOLICITUDES. (NUMERO DE AUDITORIAS Y/O
SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS) EFICACIA. ANUAL

REGISTROS DE ATENCION A DENUNCIANTES
PARTICULARES O FISZALIZADORES

LAS SOLICITUDES DE
INFORMACION SON ESPECIFICAS.
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EZEQUIEL
M NTES FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Thcsed, b y Compromit
) EFICIENTE Y SECRETARIA PARTICULAR
PROGRAMA PRESUPUESTARIO GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE UNIDAD RESPONSABLE SECRETARIA PARTICULAR
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES APOYOS SOCIALES Y COBERTURA DE ACTIVIDADES
EJE ESTRATEGICO EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL APOYOS SOCIALES Y COBERTURA DE ACTIVIDADES
1.- PLANEAR Y PROGRAMAR LAS ACTIVIDADES DEL PRESIDENTE MUNICIPAL AUDIENCIAS CIUDADANAS Y/O
REUNIONES; MEDIANTE COMUNICACION SOCIAL EMITIR INFORMACION DE LOS DIFERENTES PROGRAMAS Y
COORDINAR LA ORGANIZACION DE LA AGENDA Y AUDIENCIAS PROYECTOS QUE SE IMPLEMENTAN EN LAS DIFERENTES AREAS.
DEL PRESIDENTE MUNICIPAL; ORIENTAR E INFORMAR CON 2.- BRINDAR ORIENTACION OPORTUNA A CADA CIUDADANO QUE ACUDA LA OFICINA CON EL FIN DE INFORMAR DE
OBJETIVO GENERAL CALIDAD HUMANA A LOS CIUDADANOS DE LOS DIFERENTES! OBJETIVOS ESTRATEGICOS LAS GESTIONES QUE SE IMPLEMENTAN POR PARTE DE LA ADMINISTRACION PARA EL BIENESTAR SOCIAL.
PLANES Y ACCIONES DE ESTA GESTION DE GOBIERNO 2018-2021. 3.- DAR SEGUIMIENTO A LOS OFICIOS DE PETICION DE LA POBLACION SOLICITANTE, CONSIDERANDO AQUELLOS
QUE PROVENGAN DE LA POBLACION EN DESVENTAJA SOCIOECONOMICA, OTORGANDO CONSECUTIVAMENTE EL
APOYO SOLICITADO.
(INDICE DEL PROMEDIO DE NIVEL SOCIOECONOMICO DEL LA POBLACION EN DESVENTAJA
ITRIBUI ] .
Copgaﬂfgg;;ﬁ'g::mizgﬁ%ﬂ%m MUNICIPIO MEJORADO, MEDIANTE LA ENTREGA DE APOYOS A SOCIOECONOMICA NO SE VE
. VULNERABILIDAD SOCIOECONGMICA. Asi CoMo. |PERSONAS CON VULNERABILIDAD SOCIOECONGMICA CON BASE | REGISTRO DE APOYOS ENTREGADOS, | INCREMENTADA; AS{ COMO QUE
FORTALECER ELFACTOR SOCIOPOLITICO De La_|EINDICADORES DEL INEGI, REFERENTES A VIDIENDA, INGRESOS | - ASf COMO AGENDA ELECTRONICA  |LAS CONDICIONES INSTITUCIONES
ADMINISTRACION Y ACCESO A SERVICIOS PUBLICOS; ASi COMO INDICADORES DE PERMITAN EL CUMPLIMIENTO DE
GESTION REFERENTES AL ASPECTO POLITICO). CALIDAD. ANUAL LAS ACTIVIDADES AGENDADAS.
LOS CIUDADANOS EN VULNERABILIDAD ACTIVIDADES PRESIDENCIALES. (SUMA DE ACTIVIDADES LAS ACTIVIDADES AGENDADAS SE
SOCIOECONOMICA OBTIENEN UN MAYOR ~[PROGRAMADAS ATENDIDAS) EFICIENCIA. ANUAL. ARCHIVO IMPRESO Y AGENDA DESARROLLAN EN TIEMPO Y
PROPOSITO BINESTAR SOCIAL; Y SE CUMPLEN EN TIEMPOY [ENTREGA DE APOYOS SOCIALES(SUMA DE LOS APOYOS DIGITAL; ASf COMO ARCHIVO DE FORMA: ¥ LOS CIUDADANOS
FORMA LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN LA |ENTREGADOS A CIUDADANOS EN SITUACION DE APOYOS SOCIALES ENTREGADOS ACUDEN A SUAUDIENCIA
AGENDA DE LA PRESIDENTE. VULNERABILIDAD). CALIDAD. ANUAL .
PORCENTAIJE DE APOYOS SOCIALES A PERSONAS EN
VULNERABILIDAD ENTREGADOS. (NUMERO DE OFICIOS DE ARCHIVO IMPRESO DE APOYOs | E- SOLICITANTE CUMPLE CON LOS
COMPONENTE PORCENTAJE DE APOYOS SOCIALES ENTREGADOS |PETICION POR PARTE DE LA POBLACION VULNERABLE DEL SOCIALES QUE SON OTORGADOS REQUISITOS PARA SER
MUNICIPIO)/(NUMERO TOTAL DE OFICIOS DE PETICION BENEFICIARIO.
RECIBIDOS) *100. CALIDAD. ANUAL
AGENDA PRESIDENCIAL. (NUMERO DE EVENTOS Y REUNIONES A AGENDA ELECTRONICA DE LAS
PORCENTAJE DE EVENTOS Y REUNIONES A LOS QUE ; LAS ACTIVIDADES Y REUNIONES SE
COMPONENTE ASISTE LA PRESIDENTE QUE | 05 QUE ASISTE LA PRESIDENTE MUNICIPAL)/(NUMERO DE ACTIVIDADES A LAS CUALES ACUDE LA | o o o
REUNIONES Y EVENTOS AGENDADOS)*100. EFICIENCIA. ANUAL PRESIDENTE MUNICIPAL .
ATENCION A AUDIENCIAS (NUMERO DE AUDIENCIAS ATENDIDAS
> ARCHIVO CON LISTAS DE AUDIENCIAS | LOS CIUDADANOS ASISTEN
COMPONENTE AUDIENCIAS ATENDIDAS POR LA PRESIDENTE  [POR LA PRESIDENTE)/(NUMERO DE AUDIENCIAS ATENDIDAS POR LA PRESIDENTE PUNTUALMENTE A SU CITA
EFECTUADAS)*100. EFICIENCIA. ANUAL
ARCHIVO ELECTRONICO Y ARCHIVO
PETICIONES DE APOYOS RECIBIDAS (NUMERO DE PETICIONES DE|  IMPRESO CON LOS OFICIOS DE EL OFICIO CUMPLE CON EL
ACTIVIDAD RECEPCION DE OFICIOS DE PETICION DE APOYOS APOYOS RECIBIDAS). EFICIENCIA. ANUAL PETICION QUE INGRESAN A LA FORMATO REQUERIDO
OFICINA DE SECRETARIA PARTICULAR
. AGENDA ELECTRONICA DONDE SE
ACTIVIDADES EFECTUADAS. (NUMERO TOTAL DE EVENTOS Y
- PROGRAMAN TODAS LAS TODAS LAS ACTIVIDADES SE
ACTIVIDAD REUNIONES Y EVENTOS DE TRABAJO REUNIONES EFECTUADAS)/(NUMERO TOTAL DE EVENTOS Y ACTIVIDADES DE LA PRESIDENTE LLEVAN A CABO
REUNIONES AGENDADAS) *100. EFICACIA. ANUAL
MUNICIPAL
. ARCHIVO CON INFORMACION LAS PERSONAS QUE SOLICITAN
ATENCION CIUDADANA. (NUMERO DE AUDIENCIAS A LA
ACTIVIDAD AUDIENCIAS A LA CIUDADANIA A { REFERENTE A LAS AUDIENCIAS QUE | ADUCIENCIA ACUDEN A SU CITA
CIUDADANIA). EFICACIA. ANUAL
SON OTORGADAS SEMANALMENTE EN TIEMPO Y FORMA
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y NORMATIVIDAD

X% EZEQUIEL
!' ! NTES FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
i Cmprn (MIR)
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y NORMATIVIDAD
PROGRAMA PRESUPUESTARIO TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS UNIDAD RESPONSABLE UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y NORMATIVIDAD
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES SISTEMA DE SOLICITUDES DE INFORMACION
EJE ESTRATEGICO EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
CONTRIBUIR EN EL EFECTIVO EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA, LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES, TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y
GOBIERNO ABIERTO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN
LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA .
OBJETIVO GENERAL . OBJETIVO ESTRATEGICO CONTAR CON UN SISTEMA EFICAZ DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION
INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO Y LA LEY
GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION
DE SUJETOS OBLIGADOS Y LA RESPECTIVA LEY LOCAL, A TRAVES
DE PROCESOS, METODOS, SISTEMAS Y HERRAMIENTAS, EN
BENEFICIO DEL PUBLICO EN GENERAL.
RESULTADOS NOTIFICADOS POR LA | ES CRECIENTE LA APROPIACION Y
AUMENTAR LA CREDIBILIDAD, LA CONFIANZA TRANSPARENCIA(RESULTADOS DE VERIFICACION REALIZADA | COMISION DE TRANSPARENCIA Y EJERCICIO DEL DERECHO DE
FIN CIUDADANA Y LA TRANSPARENCIA DE LA FUNCION | POR INFOQRO DEL ANO/RESULTADOS DE VERIFICACION DEL | ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA |  ACCESO A LA INFORMACION Y
PUBLICA ARNO INMEDIATO ANTERIOR) *100 - EFICACIA - ANUAL DEL ESTADO DE QUERETARO PROTECCION DE DATOS
(INFOQRO) PERSONALES
. LA POBLACION CONOCE EL DERECHO DE ACCESO A LA . LA DIFUSION DEL DERECHO DE
LA POBLACION CONOCE Y EJERCE EL DERECHO DE INFORMACION PUBLICAP(ROMEDIO DE PERSONAS QUE NUMERO TOTAL DE SOLICITUDES ACCESO A LA INFORMACION
PROPOSITO ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LA CONOCEN EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION/TOTAL RECIBIDAS POR LA UNIDAD DE | INCIDE EN UN POSICIONAMIENTO
PROTECCION DE DATOS PERSONALES TRANSPARENCIA
DE LA POBLACION DEL MUNICIPIO)*100-EFICACIA-ANUAL MAYOR PARA EL
EMPODERAMIENTO SOCIAL
AUMENTA EL INTERES Y SE
LA PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL REPORTES DE SOLICITUDES DEACCESO| oo TiA UNA PARTICIPACION
ORGANIZADA Y POBLACION ABIERTA. EN EL SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION - (NUMERO DE A LA INFORMACION ENVIADOS A LA CRECIENTE DE DISTINTOS
¢ SOLICITUDES DEL ANO QUE SE ESTA MIDIENDO/NUMERO DE SECTORES SOCIALES EN TEMAS DEL
COMPONENTE EIERCICIO DEL DERECHO DEACCESOALA SOLICITUDES DEL ANO INMEDIATO ANTERIOR)-1*100 - EFICACIA - COMISION DE TRANSPARENCIA Y DERECHO AL ACCESO DE LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS ACCESO A LA INFORMACION DEL AN
PERSONALES ANUAL ESTADO DE QUERETARO INFORMACION PUBLICA ¥
PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
ESTADISTICAS DE RECURSOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE RECURSO DE REVISION NOTIFICADOS DEL ANO/ TOTAL DE REVISION REALIZADAS POR INFOQRO |ASUMEN SU RESPONSABILIDAD DE
ACTIVIDAD TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION  |SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION RECIBIDAS*100- | Y LOS REPORTES DE SOLICITUDES DE | RESPONDER EN TIEMPO Y FORMA
PUBLICA MUNICIPAL EFICACIA - ANUAL ACCESO A LA INFORMACION LAS SOLICITUDES DE
ENVIADOS A DICHA INSTITUCION INFORMACION PUBLICA
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COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

e’ EZE

MONTES

Yo, by Cmparisc

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UIEL

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

CCOORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

UNIDAD RESPONSABLE

COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

NOMBRE MATRIZ

DE INDICADORES

PROMOCION Y DIFUSION DE INFORMACION

EJE ESTRATEGICO EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL PROMOCION Y DIFUSION DE INFORMACION
E:g':ll':?lTUvD E/izux(?'LTVI[fA()[;\‘ES %kagggllxNDé [;[Lﬁxﬁlc[:::L : 1- CREAR UN CRONOGRAMA DE EVENTOS Y FECHAS IMPORTANTES PARA LA PUBLICACION
TRAVES DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION TRADICIONALES Y/O OPORTUNA DE POST, EFEMERIDES, AS/ COMO FELICITACIONES DE FECHAS IMPORTANTES. 2.-
. COORDINAR CON LAS OTRAS AREAS DE LA ADMINISTRACION, PARA QUE PROPORCIONEN
égﬁkg:;:gZKADmﬁ;E E‘AIEES'?T::(?RIZ;LASAR:ADElilic:l?:l\:.:: INFORMACION SOBRE EL DESARROLLO DE SU TRABAJO, PARA DIFUNDIR EN LOS MEDIOS CREADOS Y|
OBJETIVO GENERAL INFORMADA A ;.A POBLACION SOBRE EL QUEHACER DEL H OBJETIVO ESTRATEGICO  |PROPUESTOS POR EL PROGRAMA DE COMUNCACION SOCIAL. 3.- GENERAR UN FORMATO MEDIANTE
AYUNTAMIENTO, DESPLEGANDO ~ UNA  POLITICA Dé EL CUAL LAS AREAS SOLICITEN DE MANERA ADECUADA Y OPORTUNA EL DISENO DE LOS DIVERSOS|
COMUNICACION' CON  UNA ATRACTIVA  CAMPANA MEDIOS DE DIFUSION. 4.- FORTALECER LA IMAGEN DEL MUNICIPIO MEDIANTE LA PAGINA WEB, LAS|
INSTITUCIONAL QUE DIVULGUE LAS METAS, AVANCES Y LOGROS CUENTAS OFICIALES DE FACEBBOK, TWITTER E INSTAGRAM. 5.- GENERAR EL MANUAL DE IDENTIDAD
EN OBRAS Y ACCIONES. PARA LA MEJOR OPERARIVIDAD DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL.
INFORMAR DE FORMA EFICAZ Y TRANSPARENTE A POCISIONAMIENTO DEL MUNICIPIO ANTE LA )
LA SOCIEDAD DE LAS OBRAS, PROGRAMAS Y A 4 LA INFORMACION DIFUNDIDA POR|
- CIUDADANIA. (SUMA DE LOS MEDIOS DE DIFUSION CON SONDEO POR PARTE DE MEDIOS DE
FIN CAMPANAS QUE EL GOBIERNO MUNICIPAL " p LOS MEDIOS INFORMATIVOS ES
IMPACTO SOCIAL; COBERTURA DE LAS REDES SOCIALES COMUNICACION A LA CIUDADANIA
EJECUTE, CON CUENTAS CLARAS MEDIANTE LA CLARA'Y OPORTUNA
M OFICIALES). EFICACIA. ANUAL
PAGINA DE INTERNET Y REDES SOCIALES
LA CIUDADANIA TIENE ACCESO A
LOS MEDIOS POR LOS CUALES SE DIFUNDE LA DIFUSION DE INFORMACION. (SUMA DE LOS MEDIOS
PROPOSITO MEDIOS DE COMUNICACION LOS MEDIOS INFORMATIVOS
INFORMACION SON DE IMPACTO SOCIAL. LOCALES DE IMPACTO INFORMATIVO). EFICACIA. ANUAL |MPRESOS Y A REDES SOCIALES
AMPLITUD DE COBERTURA. (NUMERO DE ACUERDOS
COMPONENTE AACUERDOS CON MEDIOS DE COMUNICACION CON ENTRE MEDIOS LOCALES CON IMPACTO MEDIOS LOCALES QUE DIFUNDEN Lo:gsigﬁgi:\ﬁz;sgxiglsos
IMPACTO INFORMATIVO INFORMATIVO)/(NUMEROL DE MEDIOS LOCALES CON INFORMACION DEL MUNICIPIO MEDIOS
IMPACTO INFORMATIVO)*100. EFICACIA. ANUAL
COBERTURA DE LAS PUBLICACIONES. (INDICE DE
COMPONENTE ALCANCE DE LA INFORMACION PROMOCIONADA FRECUENCIA)/(INDICE DE COBERTURA)‘(IOO EFICACIA PAGINAS Y SITIOS OFICIALES DE PRESIDENCIA | LA POBLACION TIENE ACCESO A
EN REDES SOCIALES ANUAL : MUNICIPAL REDES SOCIALES Y/O INTERNET
IMPACTO INFORMATIVO. (NUMERO DE MEDIOS DE
ACTIVIDAD COLABORACION CON OTROS MEDIOS DE COMUNICACION LOCALES CON IMPACTO MEDIOS DE COMUNICACION QUE DIFUNDEN LOS COSTOS DE DIFUSION SON
COMUNICACION INFORMATIVO)/(NUMERO DE MEDIOS DE INFORMACION DEL MUNICIPIO CONSTANTES
COMUNICACION LOCALES)*100. EFICACIA. ANUAL.
MEDIOS OFICIALES DE DIFUSION. (NUMERO DE REDES
SOCIALES CON LAS QUE CUENTA EL MUNCIPIO PARA N
. . . PAGINAS Y SITIOS OFICIALES DE PRESIDENCIA | LA POBLACION TIENE ACCESO A
ACTIVIDAD DIFUSION DE INFORMACION EN REDES SOCIALES DIFUNDIR INFORMACION)/(NUMERO DE REDES MUNICIPAL REDES SOCIALES Y/O INTERNET
SOCIALES PARA DIFUNDIR INFORMACION)*100.
EFICACIA. ANUAL
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JUZGADO Civico
EZEQUIEL FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
NTES
Il 3 Cernnomts

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE JUZGADO CALIFICADOR

PROGRAMA PRESUPUESTARIO GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO UNIDAD RESPONSABLE JUZGADO CALIFICADOR

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES 1 PROCESOS SANCIONADORES |

EJE ESTRATEGICO Eje 1: GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL | PROCESOS SANCIONADORES
CONCOCER  LAS CONDUTAS QUE  PRESUNTIVAMENTE 1.- REVISAR MINUSIOSAMENTE CON EL AREA ENCARGADA DE LA REPRESENTACION
CONSTITUYAN FALTAS O INFRACCIONES A LAS NORMAS JURIDICA MUNICIPAL Y DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA LAS RESOLUCIONES
CONTENIDAS EN LOS ORDENAMIENTOS  ESTATALES Y| ADMINISTRATIVAS TENDIENTES A LA NULIDAD, SUBSANAR LAS ACCIONES U OMISIONES|
MUNICIPALES, AS{ COMO HACER VALER LAS DISPOSICIONES . DETECTADAS Y PROTOCOLIZAR PROCEDIMIENTOS BREVES Y COMPLETOS PARA FACILITAR Y|
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESTRATEGICO

ADMINISTRATVAS QUE DICTE EL H. AYUNTAMIENTO, A EFECTO|
DE IMPONER LAS SANCIONES CORRESPONDIENTES, MEDIANTE]|
UN PROCEDIMIENTO BREVE Y SIMPLE PARA CALIFICAR LA
INFRACCION O FALTA ADMINISTRATIVA DE QUE SE TRATE.

AGILIZAR CADA PROCEDIMIENTO CONFORME A DERECHO. 2.- PROMOVER LA|
CONSILIACION COMO MEDIO ALTERNO PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS. 3.- GENERRAR|
UNA POLITICA RECAUDATIAVA. 4.- PROMOVER POLITICAS EN ESTRICTO APEGO A LOS|
DERECHOS HUMANOS.

LOS CIUDADANOS
CONFIANZA CIUDADANA (EL INDICADOR HACE REFERENCIA A LA
- Fl
FIN SE RECUPIEhT:T:-'?Ui(IJONBEIE/;h;)ZEAS(E:gJSRAIEAAgA ENLAS PERSEPCION DE SEGURIDAD EN EL MUNICIPIO CON BASE EN LA ENCUESTA DE INEGI Iﬁ(s)'::T:ﬁ:’;‘OEl\’l\‘EI;ADSE
ENCUESTA DE INEGI REFERENTE A SEGURIDAD) SEGURIDAD.
LOS CIUDADANOS
LAS MULTAS, LOS ACCIDENTES DE TRANSITO Y LAS |PORCENTAJE DE HECHOS CONCILIADOS (NUMERO DE HECHOS, ARCHIVOS CON EXPEDIENTES DISMINUYEN ACCIONES
PROPOSITO FALTAS ADMINISTRATIVAS SE VEN DISMINUIDAS | ACCIDENTES Y MULTAS ATENDIDOS Y CONCLUIDOS) CALIDAD. ANTERIORES ALANO ACTUALPARA | QUE GENERAN MULTAS,
EN EL MUNICIPIO ANUAL CONTRASTAR LA INFORMACION INFRACCIONES O FALTAS
ADMINISTRATIVAS
LOS CIUDADANOS EN
PORCENTAJE DE HE,CHOS CONCILIADOS (NUMERO DE HECHOS ARCHIVO DE EXPEDIENTES IDE CONFLICTO ACUDEN AL
COMPONENTE CONCIALIACIONES EFECTUADAS CONCILIADOS)/(NUMERO DE HECHOS QUE INGRESAN AL HECHOS ATENDIDOS JUZGADO Y CUMPLEN
JUZGADO)*100. CALIDAD. ANUAL CON EL DEBIDO
PROCESO.
- " ARCHIVO DE EXPEDIENTES DE MULTAS LOS CIUDADANOS
*
COMPONENTE RECAUDACION POR EL PAGO DE MULTAS ::SGL;[;ACION (NUMERO Y TIPO DE MULTA)*(COSTO DE LA EINGRESOS POR ESE CONCEPTO EN ASUMEN SU
TESORERIA MUNICIPAL RESPONSABILIDAD
CONCILIACIONES (NUMERO DE HECHOS DE TRANSITO LOS CIUDADNAOS
" ARCHIVO DE EXPEDIENTES IDE
COMPONENTE CONCILIACIONES DE TRANSITO CONCILIADOS)/(NUMERO DE HECHOS DE TRANSITO HECHOS ATENDIDOS INVOLUCRADOS LLEGAN
'OCURRIDOS)*100. CALIDAD. ANUAL A ACUERDOS
INFRACCIONES PROCEDENTES (NUMERO DE INFRACCIONES SIN LOS CIUDADANOS
" ARCHIVO DE EXPEDIENTES DE
COMPONENTE PROCESOS INFRACTORES FUNDAMENTOS DE RESPONSABILIDAD)/(NUMERO DE INFRACCIONES CONCONCEN SUS
INFRACCIONES)*100. EFICIENCIA. ANUAL DERECHOS
" LOS CIUDADANOS EN
HECHOS ENTRE PARTICULARES (NUMERO DE CONCILIACIONES ARCHIVO DE EXPEDIENTES IDE
ACTIVIDAD CONCILIACIONES QUE SE LLEVAN A CABO EN ELJUZGADO). EFICACIA. ANUAL HECHOS ATENDIDOS CONFLIJE;%’:EgDEN AL
LOS CIUDADANOS NO
ACTIVIDAD MULTAS A PARTICULARES MULTAS (NUMERO DE MULTAS EFECTUADAS). EFICACIA. ANUAL ARCHIY"?G?‘EE::;ZDSIENTES CUMPLEN CON LOS
REQUITOS SOLICITADOS
N ATENCION EN MATERIA DE TRANSITO. (NUMERO DE ACCIDENTES ARCHIVO DE EXPEDIENTES IDE LOS, HECHOS DE
ACTIVIDAD ACCIDENTES DE TRANSITO < TRANSITO SON
DE TRANSITO ATENDIDOS). EFICACIA. ANUAL HECHOS ATENDIDOS
REPORTADOS
PORCENTAJE DE INFRACCIONES (NUMERO DE INFRACCIONES ARCHIVO DE EXPEDIENTES LOS CIUDADANOS
ACTIVIDAD INFRACCIONES LEVANTADAS). EFICACIA. ANUAL INGRESADOS INFRACTORES ASUMEN
: | | SU RESPONSABILIDAD
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COORDINACION DE INSPECCION UNICA

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE CCOORDINACION DE INSPECCION UNICA

PROGRAMA PRESUPUESTARIO GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE UNIDAD RESPONSABLE COORDINACION DE INSPECCION UNICA

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES LARIZACION DE COMERCIOS Y CONSTRUCCION DE O

EJE ESTRATEGICO EJE 2 GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL. REGULARIZACION DE COMERCIOS Y CONSTRUCCION DE OBRAS
EL OBJETIVO DE LA COORDINACION DE INSPECCION UNICA ES!
REGULARIZAR  LOS COMERCIOS ~ ESTABLECIDOS, Y  LOS!
OBJETIVO GENERAL  |COMERCIANTES SEMIFIJOS, AS{ COMO REGULARIZAR TODAS LAS| OBJETIVO ESTRATEGICO SMEAISI:\IA:::,: ol:wc;lcc)xﬁ Dil‘rleo:/;%tTc?llofuL CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN
CONSTRUCCIONES DE OBRAS PARA QUE CUENTEN CON SUS
LICENCIAS DE CONSTRUCCION Y FUNCIONAMIENTO
REGULARIZACION DE COMERCIOS Y TRAMITES DE PERMISOS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
IMPULSAR LA REGULARIZACION DE COMERCIOS, [CONTRUCCION. (NUMERO DE TRAMITES CONCLUIDOS EN REGISTRO DE INSPECCIONES DE COORDINACION CUENTEN CON
FIN AMBULANTAJE; AS{ COMO TENER UN CONTROL DE [CUALQUIERA DE LOS RUBROS NOTIFICADOS COMERCIOS Y NOTIFICACIONES DE ~ | LOS RECURSOS NECESARIOS PARA
LA OBRAS QUE SE EJECUTAN EN ELMUNICIPIO.  |APLICABLES)/(NUMERO DE NOTIFICACIONES REALIZADAS EN OBRA. LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
CUALQUIERA DE LOS RUBROS )*100. EFICIENCIA. ANUAL DIARIAS DEL MISMO
CONTROL DE COMERCIO Y NOTIFICACIONES DE OBRA. -(SUMA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SE TIENE UN REGISTRO DEL COMERCIO QUESE | DE COMERCIOS REGULARIZADOS). ECONOMICO. ANUAL NUMERO DE INSPECCIONES Y COORDINACION CUENTEN CON
PROPOSITO DESEMPENA EN EL MUNCIPIO; ASI COMO DE LAS  |-(NUMERO DE PERMISOS PARA OBRAS TRAMITADOS/NUMERO NOTIFICACIONES. LOS RECURSOS NECESARIOS PARA
OBRAS QUE SE RALIZAN DE NOTIFICACIONES A OBRAS ENTREGADA) *100. ECONOMICO. ’ LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
ANUAL DIARIAS DEL MISMO
COMERCIANTES AMBULANTES REGULARIZADOS | PORCENTAJE DE VENDORES AMBULANTES CON PERMISO. LOS COMERCIANTES
COMPONENTE PARA VENDER EN LAS INMEDIACIONES DEL  (PROMEDIO DE AMBULANTES CON PERMISO)/(PROMEDIL.) TOTAL! REGISTRO DE VENDEDORES AMBULANTES ACUDEN A
MUNICIPIO DE AMBULANTES) *100. ECONOMICO. ANUAL AMBULANTES REALIZAR TRAMITES DE
} ) REGULARIZACION
PUNTOS CON VENTA DE ALCOHOL REGULARZADOS. (NUMERO DE
LOS COMERCIANTES ACUDEN A
COMERCIOS QUE CUENTAN CON LICENCIA PARA [COMERCIOS CON LICENCIA PARA VENTA DE . .
COMPONENTE - PADRON DE LICENCIAS COMERCIALES REALIZAR TRAMITES DE
VENTA DE ALCOHOL ALCOHOL)/(NUMERO DE COMERCIOS CON VENTA DE REGULARIZACION
ALCOHOL)*100. ECONOMICO. ANUAL
PROMEDIO DE TRAMITES POR RUBRO. (NUMERO DE
COMPONENTE TRAMITES REALIZADOS DE ACUERDO ALTIPO DE |INSPECCIONES A COMERCIO-NOTIFICACIONES DE OBRA- ARCHIVO DE REGISTRO CON LDS;;"S?:?ﬁ:Za&ZU;:N A
RUBRO VERIFICACIONES-OPINIONES DE POSESION)/(NUMERO DE INSPECCIONES Y/O ACTAS REGULARIZACION
TRAMITES) *100. EFICIENCIA. ANUAL.
AMUBLANTES FORANEOS. (PROMEDIO DE AMBULANTES REGISTRO DE VENDEDORES LOS COMERCIANTES
ACTIVIDAD CONTROLAR EL AMBULANTAJE FORANEOS)/(PROMEDIO DE AMBULANTES EN EL AVBULANTES AMBULANTES ACUDEN A REALIZAR|
MUNICIPIO)*100. EFICACIA. ANUAL TRAMITES DE REGULARIZACION
PROMEDIO DE COMERCIOS CON VENTA DE ALCOHOL. (NUMERO LOS COMERCIANTES ACUDEN A
REGULARIZAR COMERCIOS CON VENTA DE -
ACTIVIDAD ALCOHOL DE COMERCIOS CON VENTA DE ALCOHOL)/(NUMERO DE PADRON DE COMERCIANTES REALIZAR TRAMITES DE
COMERCIOS)*100. EFICACIA. ANUAL REGULARIZACION
ACTIVIDAD INSPECCIONES DE CAMPO INSPECCIONES DE CAMPO. (NUMERO DE INSPECCIONES ARCHIVO CON ACTAS DE INSPECCIGN | OS CIUDADANOS REALIZAN
REALIZADAS) EFICACIA. ANUAL TRAMITES EN TIEMPO Y FORMA
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COORDINACION DE TURISMO

EZEQUIEL
q
MONTES FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
st b y rmpromise
GOBIERNO GENERADOR DE DESARROLLO COORDINACION DE TURISMO
PROGRAMA PRESUPUESTARIO | GOBIERNO GENERADOR DE DESARROLLO UNIDAD RESPONSABLE ! COORDINACION DE TURISMO
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES i IMPULSO Y PROMOCION DEL TURISMO
EJEESTRATEGICO EJE 4: GOBIERNO GENERADOR DE DESARROLLO PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL IMPULSO Y PROMOCION DEL TURISMO
DIFUNDIR LAS TRADICIONES CULTURALES, PRODUCTOS LOCALES 1-GESTIONAR APOYOS PARA FIESTAS PATRONALES, EVENTOS Y/O FESTIVALES CULTULARES. 2.-
OBJETIVO GENERAL Y ESPACIOS NATURALES DEL MUNICIPIO, CON EL FIN DE OBIETIVO ESTRATEGICO {PROMOVER LAS ARTESANIAS DE MUNICIPIO. 3.- GESTIONAR PROYECTOS DE CONSERVACION PARA EL
POSICIONARLO COMO REFERENTE TURISTICO EN EL ESTADO. MONOLITO.
ELINDICADOR HACE REFERENCIA AL POSICIONAMIENTO £L PUEBLO MAGICO DE BERNAL ES
N POSICIONAR AL MUNICIPIO COMO REFERENTE | QUE TIENE EL PUEBLO MAGICO DE BERNALRESPECTOA | SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO DE ATRACTIVO TURISTICO A NIVEL
TURISTICO EN EL ESTADO LOS DEMAS PUEBLOS MAGICOS DEL ESTADO. CALIDAD. QUERETARO ESTATAL
ANUAL
TURISMO MUNICIPAL. (SUMA DEL PORCENTAJE DEL
SE FORTALECE LA CULTURA Y TRADICIONES EN EL .
PROPGSITO MUNICIPIO MEDIANTE ELAPOYO A LAS AT;JS"\SLMO QUEVISITA EL PUEBLO MAGICO D;?:ﬁg:L[))'E ARCHIVO DE EXPEDIENTE CON REGISTRO LOS Pf:;;isai“&i ii:‘[';zr;m’: SSL
FESTIVIDADES DEL MUNICIPIO Y SE HA DADO EVENTOS TURISTAS MUNICIPIO
|MPULSO A LOS ESPACIOS NATURALES (SUMA DE LOS EVENTOS GESTIONADOS).
ECONOMICO. ANUAL.
GESTION DE EVENTOS (NUMERO DE EVENTOS
GESTIONADOS E IMPLEMETADOS REFERENTES A
- . LAS PERSONAS SE INTERESAN EN
COMPONENTE GESTION PARA LA IMPLEMEMNTACION DE CULTURA, ARTISTICOS Y/O FESTIVALES )/(NUMEROL DE | ARCHIVO CON REGISTRO DE LOS EVENTOS QUE | 1\ e\ rc o e v/
EVENTOS CULTURALES, ARTISTICOS Y/O FESTIVALES | EVENTOS CULTURALES-ARTISTICOS- FESTIVALES QUE SE SE LLEVAN A CABO EN EL MUNICIPIO ARTISTICOS
LLEVAN A CABO EN EL MUNICIPIO ANUALMENTE )*100.
EFICIENCIA. ANUAL
PORCENTAJE DE TURISTAS QUE SUBEN A LA PENA
. ARCHIVO CON REGISTRO DE PERSONAS QUE
(NUMERO DE PERSONAS QUE SUBEN LA o LOS TURISTAS LES ATRAE ESCALAR
COMPONENTE PERSONAS QUE SUBEN A LA PENA o - SUBEN A LA PENA, ASf COMO EXPEDIENTE DE
a PENA)/(NUMERO TOTAL DE PERSONAS QUE VISITAN EL TURISTAS EN EL MUNCIPIO ELMONOLITO
PUEBLO MAGICO DE BERNAL)*100. ECONOMICO. ANUAL .
’ PORCENTAJE DE TURISTAS EXTRANJEROS. (PROMEDIO
COMPONENTE ng';’;'g ::I:’;zﬂ:u‘_lr:E[;é:fg:;;“:i’:ﬁ:f TOTAL DE TURISTAS EXTRANJEROS ARCHIVO DE EXPEDIENTE CON REGISTRO LOS | EL PUEBLO MAGICO DE BERNAL ES
RECIBIDOS)/(PROMEDIO DE TURISTAS RECIBIDOS TURISTAS REFERENTE DE TURISMO
CON PARADA EN BERNAL
COMO)*100. EFICIENCIA. ANUAL
FESTIVIDADES EN EL MUNICIPIO. (SUMA DE EVENTOS )
) LOS COMITES ORGANIZADORES
CULTURALES-ARTISTICOS- FESTIVALES QUE SELLEVAN A | ARCHIVO DE REGISTRO DE FESTIVIDADES
ACTIVIDAD EVENTOS EN ELMUNICIPIO PARA ATRAER TURISMO| )0 e 6 i cioic 4 NUALMENTE), EFICIACIA, FIESTAS PATRONALES PERMITEN LA COLABORACION DEL
AREA DE TURISMO
ANUAL
PUEBLO MAGICO. (PROMEDIO DE PERSONAS QUE LOS TURISTAS SE INTERESAN EN
ACTIVIDAD VISITAS AL PUEBLO MAGICO DE BERNAL VISITAN EL PUEBLO MAGICO DE BERNA). ECONGOMICO. | ~ReHIVO PE EXPEELiTSTT'EA(;ON REGISTROLOS | ¢oNOCER EL PUEBLO MAGICO DE
ANUAL BERNAL
TURISMO MUNICIPAL. (PROMEDIO TOTAL DE TURISTAS | ARCHIVO DE EXPEDIENTE CON REGISTRO LOS LOS TURISTAS REGRESAN A
ACTIVIDAD FOMENTAR ELTURISMO EN ELMUNICIPIO RECIBIDOS ANUALMETE). EFICACIA. ANUAL TURISTAS VISITAR EL MUNICIPIO
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SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

EZE

IEL

MONTES
el ooy Comprornis

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL Y DE LAS FINANZAS MUNICIPALES

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO

FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA
INSTITUCIONAL Y DE LAS FINANZAS MUNICIPALES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

} ACTIVIDADES CIVICAS Y FIESTAS PATRONALES i

EJE ESTRATEGICO

EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL

FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL Y DE LAS FINANZAS MUNICIPALES

OBJETIVO GENERAL

MUNICIPIO

PROMOVER LAS TRADICIONES Y CULTURA DE NUESTRO

OBJETIVO ESTRATEGICO

FOMENTAR LAS TRADICIONES Y CULTURA DE
CALENDARIZACION DE FESTIVIDADES Y FIESTAS PATRONALES DE LAS DIFERENTES COMUNIDADES Y|
DELEGACIONES DEL MUNICIPIO.

NUESTRO  MUNICIPIO, MEDIANTE LA

FIN

PRESERVAR LAS TRADICIONES Y FOMENTAR LA
CULTURA EN NUESTRO MUNICIPIO.

ACTIVIDADES CIVICAS Y FIESTAS PATRONALES-(NUMERO DE
FESTIVIDADES Y ACTIVIDADES CIVICAS DEL EJERCICIO
ANTERIOR/NUMERO DE FESTIVIDADES Y ACTIVIDADES CIVICAS
DEL EJERCICIO ANTERIOR)*100 ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL

REGISTROS PROPIOS, CALENDARIO DE
FESTIVIDADES

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA

PROPOSITO

FOMENTAR LAS TRADICIONES Y CULTURA DE
NUESTRO MUNICIPIO, MEDIANTE LA
CALENDARIZACION DE FESTIVIDADES Y FIESTAS
PATRONALES DE LAS DIFERENTES COMUNIDADES Y
DELEGACIONES DEL MUNICIPIO.

ACTIVIDADES CIVICAS Y FIESTAS PATRONALES-(NUMERO DE
FESTIVIDADES Y ACTIVIDADES CiVICAS DEL EJERCICIO
ANTERIOR/NUMERO DE FESTIVIDADES Y ACTIVIDADES CIVICAS
DEL EJERCICIO ANTERIOR)*100 ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL

REGISTRO NUMERO DE FESTIVIDADES
EN EL MUNICIPIO TANTO EN
DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES Y
BARRIOS.

LOS SERVIDORES PUBLICOS
CUENTEN CON LOS RECURSOS
NECESARIOS PARA OTORGAR EL
APOYO

COMPONENTE

FOMENTAR LAS FIESTAS PATRONALES EN NUESTRO
MUNICIPIO

TOTAL DE APOYOS SOLICITADOS POR DELEGACIONES Y
SUBDELEGACIONES (NUMERO DE COMUNIDADES O
DELEGACIONES QUE REALIZAN FIESTAS PATRONALES / NUMERO
TOTAL DE SOLICITUDES) * 100  ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL

REGISTRO DE SOLICITUDES EN EL
DEPARTAMENTO

LOS SERVIDORES PUBLICOS
CUENTEN CON LOS RECURSOS
NECESARIOS PARA OTORGAR EL
APOYO

ACTIVIDAD

FIESTAS PATRONALES

(TOTAL DE APOYOS PARA FIESTAS PATRONALES ENTREGADOS /
TOTAL DE APOYOS PARA FIESTAS PATRONALES SOLICITADOS) *
100 ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL

EXPEDIENTE ELECTRONICO CON
ARCHIVO DE FIESTAS PATRONALES

LOS PROVEEDORES NO CUMPLEN
CON LOS REQUISITOS
SOLICITADOS.

ACTIVIDAD

ACTIVIDADES CIVICAS CON ESCUELAS

(TOTAL DE ESCUELAS PARTICIPANTES / TOTAL DE ESCUELAS EN EL
MUNICIPIO) *100 ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL

EXPEDIENTE ELECTRONICO CON
ARCHIVO DE ESCUELAS

LA NEGATIVIDAD DE LOS
DIRECTORES DE LAS ESCUELAS A
PARTICIPAR
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DELEGACION DE BERNAL

EZEQUIEL

&y MONTES

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE, ACTIVIDADES CIVICAS, FERIAS Y FIESTAS PATRONALES

DELEGACION MUNICIPAL BERNAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

GOBIERNO EFICIENTE, ACTIVIDADES CIVICAS,
FERIAS Y FIESTAS PATRONALES

UNIDAD RESPONSABLE

DELEGACION MUNICIPAL BERNAL

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES |

BERNAL EN DESARROLLO ]

EJE ESTRATEGICO EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL GOBIERNO EFICIENTE, ACTIVIDADES CIVICAS, FERIAS Y FIESTAS PATRONALES
EL OBJETIVO GENERAL ES SER UNA DELEGACION QUE TRABAJA
EN EQUIPO Y DE LA MANO CON CADA UNA DE LAS
DEPENDENCIAS MUNICIPALES COMPROMETIENDO A CADA UNA
DE ELLAS A REALIZAR ACCIONES EN BENEFICIO DE LA POBLACION " o
SER UNA DELEGACION MUNICIPAL HONESTA Y EFICAZ, QUE OFREZCA UN SERVICIO A LA CIUDADANIA
OBJETIVO GENERAL Y SUS HABITANTES, DEMOSTRANDO QUE LA UNION HACE LA| OBJETIVO ESTRATEGICO CON CALIDAD Y CALIDEZ HUMANA.
FUERZA CON LA FINALIDAD DE OBTENER LOS MEJORES
RESULTADOS CON BASE EN LA HONESTIDAD, TRABAJO Y|
COMPROMISO QUE ES UNA DE LAS ESTRATEGIAS DE NUESTRA
PRESIDENTA MUNICIPAL LA MV.Z. ELVIA MONTES TREJO.
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
TRABAJAR CON BASE EN LOS PRINCIPIOS ME{ORAR ELSERVICIO EN ESTA DELEGACI,ON DE BERNAL REGISTRO DE SOLICITUDES Y DELEGACION CUENTAN CON LOS
FIN (NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS/NUMERO DE SOLICITUDES ARCHIVOS EXISTENTES EN LA RECURSOS NECESARIOS PARA
HONESTIDAD TRABAJO Y COMPROMISO - -
ANTENDIDAS) *100 ESTRATEGICO-GESTION-ANUAL DELEGACION MUNICIPAL DE BERNAL REALIZAR SUS ACTIVIDADES
COTIDIANAS
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ATENDER LAS NECESIDADES DE LA DELEGACION DE {BRINDAR UN SERVICIO DE CALIDAD. - (NUMERO DE SOLICITUDES REGISTROS DE SOLICITUDES Y DELEGACION CUENTEN CON LOS
PROPOSITO BERNAL Y DE SUS HABITANTES, ASi COMO BRINDAR |RECIBIDAS, TOTAL DE EMPLEADOS QUE CONFORMAN ESTA ARCHIVOS EXISTENTES EN LA RECURSOS NECESARIOS PARA
UN SERVICIO DE CALIDAD A LA CIUDADANIA DELEGACION MUNICIPAL)- *100 ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL DELEGACION DE BERNAL REALIZAR SUS ACTIVIDADES
COTIDIANAS
INCREMENTAR LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA DELEGACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
MEJORAR LOS SERVICIOS Y LA CALIDAD EN ELLOS BERNAL (PORCENTAJE DE SERVICIOS QUE OFRECE LA DELEGACION CUENTEN CON LOS
COMPONENTE EN ESTA DELEGACIGN DE BERNAL DELEGACION DE BERN/-§LA LOS CIUDADANOS/SER}/ICIOS QUE ENCUESTA A LA POBLACION RECURSOS NECESARIOS PARA
REQUIERE LA POBLACION DE BERNAL) *100 GESTION - EFICACIA - REALIZAR SUS ACTIVIDADES
ANUAL COTIDIANAS
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ATENCION A LA CIUDADAN/A CON CALIDAD Y CALIDEZ. - REGISTROS DE SOLICITUDES Y DELEGACION CUENTEN CON LOS
ACTIVIDAD ATENCION CIUDADANA (NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS/NUMERO DE SOLICITUDES ARCHIVOS EXISTENTES EN LA RECURSOS NECESARIOS PARA
ATENDIDAS) *100 EFICACIA - ANUAL DELEGACION DE BERNAL REALIZAR SUS ACTIVIDADES
COTIDIANAS
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DELEGACION DE VILLA PROGRESO

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE, ACTIVIDADES CIVICAS, FERIAS Y FIESTAS PATRONALES

DELEGACION VILLA PROGRESO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

GOBIERNO EFICIENTE, ACTIVIDADES CiVICAS, FERIAS Y FIESTAS
PATRONALES

UNIDAD RESPONSABLE

DELEGACION VILLA PROGRESO

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

VILLA PROGRESO HUMANO

EJEESTRATEGICO | EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL

GOBIERNO EFICIENTE, ACTIVIDADES CIVICAS, FERIAS Y FIESTAS PATRONALES

OBJETIVO GENERAL

DIFERENTE INDOLE.

BRINDAR AL CIUDADANO ATENCION E INFORMAR CUANDO HAYA ALGUN TIPO DE:
APOYO POR PARTE DEL MUNICIPIO,
MEDIADOR ENTRE DELEGACION Y MUNICIPIO CUANDO SURJAN SITUACIONES DE!

ASI COMO SUS COMUNIDADES, SER UN{ (oo o oo

COMUNIDAD Y AL REDEDORES.

1.PARA LOGRAR ESTE OBJETIVO SERA INDISPENSABLE ESTAR AL PENDIENTE DE LA CIUDADANIA ES POR ELLO QUE
TRATAREMOS DE CONOCER A FONDO LA SITUACION DE CADA UNO.
SUBDELEGACIONES PROMOVEREMOS EL DESARROLLO DE SUS COMUNIDADES, CON LA MISMA AYUDA DE LOS VECINOS.
3.GESTIONAR PARA EL PROGRESO DE MI COMUNIDAD Y DE LAS SUBDELEGACIONES PARA SATISFACER LAS NECESIDADES
BASICAS, POR ELLO CUANDO SALGA CUALQUIER TIPO DE PROGRAMA EN PRO DEL PUEBLO LO HARE SABER A MI

2.CONLAS

FORTALECER EL APOYO ALA POBLACION DE VILLAPROGRESO PARA | ATENCION CIUDADANA(TOTAL DE SOLICITUDES DE GESTION LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DELEGACION
FIN PROPICIAR EL DESARROLLO ECONGMICO Y SOCIAL GESTIONANDO DE | RECIBIDAS/TOTAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS)*100-GESTION- REGISTROS PROPIOS CUENTAN CON LOS RECURSOS NECESARIOS PARA
MANERA CONSTANTE LAS NECESIDADES DE NUESTRA DEMARCACION. i ANUAL REALIZAR SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS
IMEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION DE VILLA .
PROPOSITO | PARAQUE LOSABTANTES DELADELEGAION TeNGN NAEIOR _|7RCCRESGITALOE GESTONESREALZAOAS ANT 05 o LA e AR
CALIDAD DEVIDA. DIFERENTES INSTANCIAS GUBERNAMENTALES/TOTAL DE REALIZAR SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS
GESTIONES APROBADAS)*100-GESION-ESTRATEGIA-ANUAL
ATENDER DE MANERA EFICIENTE, CON CALIDAD Y CALIDEZ ALAS  ATENCION CIUDADANA(TOTAL DE SOLICITUDES DE GESTION LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DELEGACION
CCOMPONENTE PERSONAS QUE LLEGAN A LA DELEGACION CON ALGUNAPETICION O | RECIBIDAS/TOTAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS)*100-GESTION- REGISTROS PROPIOS CUENTAN CON LOS RECURSOS NECESARIOS PARA
SOLICITUD. ANUAL REALIZAR SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS.
CREAR ESPACIOS Y AMBIENTES QUE NOS PERMITAN UNASANA INCREMENTO DE ESPACIOS RECREATIVOS(TOTAL DE ESPACIOS LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DELEGACION
ACTIVIDAD CONVIVENCIA RECREATIVOS EN LA DELEGACION/TOTAL DE HABITANTES EN LA REGISTROS PROPIOS CUENTAN CON LOS RECURSOS NECESARIOS PARA
DELEGACION DE VILLA PROGRESO)*100-GESTION-ANUAL REALIZAR SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS.
REHABILITACION DE ESPACIOS RECREATIVOS((TOTAL DE ESPACIOS LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA DELEGACION
ACTIVIDAD EN CONJUNTO CON LA CIUDADANIA REHABILTAR LOS ESPACIOS. RECREATIVOS EN LA DELEGACION EN MALAS CONDICIONES/TOTAL REGISTROS PROPIOS CUENTAN CON LOS RECURSOS NECESARIOS PARA
DE HABITANTES EN LA DELEGACION DE VILLA PROGRESO) REALIZAR SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS.

30



mayo - junio de 2020

DIRECCION JURIDICA

EZE(

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

IEL

MONTES

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE

DIRECCION JURIDICA

GOBIERNO EFICIENTE

UNIDAD RESPONSBLE

DIRECCION JURIDICA/SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

SERVICIOS JURIDICOS DE CALIDAD

LA ACTUAL ADMINISTRACION MUNICIPAL, ESTRATEGIAS QUE SE APLICARIAN DE
ACUERDO COMO SE VAYA DESARROLLANDO EL ASUNTO QUE SE ESTE
VENTILANDO.

EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.

EJE ESTRATEGICO  |EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL GOBIERNO EFICIENTE
EL OBJETIVO CONSISTE EN DEFINIR FORMAS Y TECNICAS QUE PERMITAN REALIZAR . p
DIVERSAS ESTRATEGIAS JURIDICAS A EFECTO DE DARLE RUMBO A LOS PLANES Y 1.- CREAR LOS MECANISMOSV METODOS QUE PERMITAN AGILIZAR LAS GESTIONES JURIDICAS EN LOS JUICIOS YA
PROGRAMAS EN MATERIA DE LEGALIDAD, CON A PEGO A LO ESTIPULADO EN EL| EXISTENTES, ASI COMO LOS MEDIOS QUE NOS PERM\TA'N RESOLVER DE UNf\ MANERA PRONTIA Los ASUNTPS,
OBJETIVO GENERAL |PLAN DE MUNICIPAL DE DESARROLLO, DE ACUERDO CON LAS METAS FLIADAS POR OBJETIVO 2.- IMPULSAR CONJUNTAMENTE CON LAS DIFERENTES AREAS LA PREVENCION LEGAL A TRAVES DE ASESORIAS PARA QUE
ESTRATEGICO EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES NO SE COMETAN ACCIONES QUE PERMITAN DEMANDAS EN CONTRA DEL MUNICIPIO.

3.- APOYAR A TRAVES DE ASESORIAS ALAS DIFERENTES AREAS O DEPARTAMENTOS DEL MUNICIPIO PARA UN BUEN

FORTALECER ESTRATEGIAS JURIDICAS PARA LA

PROGRAMAS EN MATERIA DE LEGALIDAD. (TOTAL DE CONTRATOS Y ASESORIAS REALIZADAS/

DOMINIO PUBLICO EN AMBOS CASOS DEL
EZEQUIEL MONTES

MUNICIPIO INVADIDOS) *100-ESTRATEGIA-EFICACIA-ANUAL

FIN ICREACION DE PLANES Y PROGRAMAS EN TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS) *100-EFICACIA ANUAL ARCHIVOS PROPIOS
MATERIA DE LEGALIDAD. ) *100- "
CREAR LOS MECANISMOS Y METODOS QUE QUE LOSJUECES A LA FECHA DE LA EMISION
PERMITAN AGILIZAR LAS GESTIONES JURIDICAS DE RESLLTADOS, ESTOS NO HAYAN DICTADO
PROPOSITO £ L0S JUICIOS YA EXISTENTES, AS| COMO L0s | CESTION JURIDICA (EL TOTAL DE JUICIOS CONCLUIDOS/TOTAL DE JUICIOS CON RESOLUCION) ARCHIVOS PROPIOS UNA RESOLUCION O SENTENCIA, AS{ COMO EL|
VEDIOS QUE NOS PERMITAN RESOLVER e || 100 EFICIENCIA-ANUAL MUNICIPIO POR CASOS AJENOS A ESTE, NO
UNA MANERA PRONTA LOS ASUNTOS TENGA LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA
- EL RESULTADO ESPERADO
QUE LOS JUECES A LA FECHA DE LA EMISION
INCREMENTAR ASESORIAS Y APOYO A LAS DE RESULTADOS, ESTOS NO HAYAN DICTADO
COMPONENTE DIRECCIONES, COORDINACIONES v "SESORIASITOTAL DE CONTRATOS Y ASESORIAS REALIZADAS/ TOTAL DE PERSONAS ARCHIVOS PROPIOS UNA RESOLUCION O SENTENCIA, AS{ COMO EL|
AREAS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, | TENDIDAS)* 100-EFICACIA-ANUAL MUNICIPIO POR CASOS AJENOS A ESTE, NO
) TENGA LOS DOCUMENTOS NECESARIOS PARA
EL RESULTADO ESPERADO...
QUE LOS DOCUMENTOS QUE PRESENTEN LOS
L’:igg’:igg; QEECSEE'TA: AVT::‘ZV&EN YA |ASESORIA JURIDICA A LA CIUDADANIA (EL TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS DE LOS fluaiﬁg':iig:g: ignc“g;iii;;:o:; W
ACTIVIDAD CIUDADANIA (DONACIGN, ARRENDAMIENTO, Eggnéﬁ\r:: : AALSESORIAS REALIZADAS/TOTAL DE CONTRATOS Y ASESORIAS REALIZADAS) *100- ARCHIVOS PROPIOS COMO EN LAS ASESORIAS DE LOS
COMPRAVENTA Y OTROS) ) ARGUMENTOS Y DICHOS DE LOS MISMOS
CIUDADANOS.
GANAR LOS JUICIOS EN DEFENSA DL JUICIOS CONCLUIDOS (EL TOTAL DE JUICIOS CONCLUIDOS/TOTAL DE JUICIOS CON RESOLUCION, QUE LOS CRITERIOS DE LOS JUZGADOS ¥ LA
ACTIVIDAD VUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES +100-ESTRATEGIA EFIC‘IENCIA ANUAL ) ARCHIVOS PROPIOS NORMATIVIDAD PREVIAMENTE ESTABLECIDA
3 ; ) EN LA QUE BASAN LOS JUECES.
QUE LOS MEDIOS DE PRUEBA QUE OFERTEN
RECUPERAR DE BIENES INMUEBLES PROPIEDAD i‘/‘; Z‘:(E;isc :’::::::f:gh:g tgssAcc'O"ES
DEL MUNICIPIO O EN SU CASO QUE SEAN DEL  [RECUPERACION DE BIENES INMUEBLES (TOTAL DE BIENES RECUPERADOS/TOTAL DE BIENES DEL g
ACTIVIDAD ARCHIVOS PROPIOS CONFLICTOS SOCIALES QUE PUDIERAN

REALIZAR LOS CIUDADANOS RESPECTO DE
LOS INMUEBLES O PREDIOS QUE ORIGINEN EL

Juicio.
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OFICIALIA DE REGISTRO CIVIL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO i

EZI IEL

MONTES

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE.

OFICIALIA 01 DE REGISTRO CIVIL

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE.

OFICIALIA 01 DE REGISTRO CIVIL / SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO

UNIDAD RESPONSABLE

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES |

REGISTRO CIVIL DE CALIDAD

COMUNICACION CON LA CIUDADANIA CONFORMANDO UN
EQUIPO DE TRABAJO DONDE EXISTA EL RESPETO Y LA EMPATIA,
PRESTANDO UN SERVICIO CON CERTEZA, CALIDAD Y HONRADEZ.

EJE ESTRATEGICO EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE. PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL REGISTRO CIVIL DE CALIDAD
|
EL OBJETIVO ES DESEMPENAR CON PROFESIONALISMO Y
VOCACION DE SERVICIO EL TRABAJO ENCOMENDADO EN EL.
AREA QUE SE REPRESENTA, ESTABLECIENDO UNA BUENA APROVECHAR AL MAXIMO LOS PROGRAMAS Y CAMPARNAS QUE LA DIRECCION DE REGISTRO CIVIL,
OBJETIVO GENERAL " OBJETIVO ESTRATEGICO  |RENAPO Y EL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., TENGAS DESTINADOS PARA BENEFICIO DE LOS

CIUDADANOS DEL MUNICIPIO.

FIN

LA PROMOCION Y EFICACIA DE LOS SERVICIOS QUE
BRINDA EL REGISTRO A LA CIUDADANIA

SERVICIOS A LA CIUDADANIA(TOTAL DE SOLICITUDES DE
SERVICIOS PRESENTADAS/TOTAL DE SOLICITUDES DE SERVICIOS
ATENDIDAS)*100-EFICACIA-ANUAL

REPORTES SEMANALES A LA
SECRETARIA PARTICULAR.

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA

PROPOSITO

OPTIMIZAR LA CALIDAD DEL SERVICIO Y AUMENTAR
ELINGRESO DE ACUERDO A LOS TRAMITES QUE SE
REALIZAN EN EL REGISTRO CIVIL.

TRAMITES DE SERVICIOS MAS EFICACES(TOTAL DE PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO DE REGISTRO CIVIL SOLICITADO/TOTAL DE
PERSONAL DE REGISTRO CIVIL APROBADO)*100-ESTRATEGIA-
ANUAL

NUMERO DE REGISTROS Y
CERTIFICACIONES EN LA CABECERA Y
PARTE DE LAS COMUNIDADES.

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA

COMPONENTE

MEJORAR Y AMPLIAR LOS SERVICIOS QUE
PROPORCIONA EL REGISTRO CIVIL

CALIDAD Y CALIDEZ EN EL SERVICIO ATENCION SATISFACTORIA
AL CIEN POR CIENTO(TOTAL DE SOLICITUDES DE SERVICIOS
PRESENTADAS/TOTAL DE SOLICITUDES DE SERVICIOS
ATENDIDAS)*100-EFICACIA-ANUAL

ENCUESTA A LA POBLACION

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA

ACTIVIDAD

INSCRIPCIONES DE LOS DIFERENTES ACTOS DEL
REGISTRO CIVIL: NACIMIENTOS,
RECONOCIMIENTOS, MATRIMONIOS, DIVORCIOS,
INSCRIPCION "D" INSCRIPCION DE SENTENCIAS Y
DEFUNCIONES.

INSCRIPCION A SERVICIOS DEL REGISTRO CIVIL(TOTAL DE
SERVICIOS SOLICITADOS/TOTAL DE SERVICIOS PAGADOS)*100-
EFICACIA-ANUAL

REGISTRO AL 100% EN ARCHIVO DE

LA OFICIALIA Y LA DIRECCION ESTATAL

DEL REGISTRO CIVIL.

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA

ACTIVIDAD

CERTIFICACION DE ACTAS DE LOS DIFERENTES
ACTOS DEL REGISTRO CIVIL

EXPEDICION DE ACTAS CERTIFICADAS POR REGISTRO CIVIL
(TOTAL DE SOLICITUDES DE SERVICIOS PRESENTADAS/TOTAL DE
SOLICITUDES DE SERVICIOS ATENDIDAS)*100-EFICACIA-ANUAL

REGISTROS DE SOLICITUDES EN LA
DIRECCION

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA

ACTIVIDAD

PERMISOS DE INHUMACION, PERMISOS DE
REMODELACION, DE PANTEON

EXPEDICION DE LOS PERMISOS DE INHUMACION (TOTAL DE
SOLICITUDES DE SERVICIOS PRESENTADAS/TOTAL DE
SOLICITUDES DE SERVICIOS ATENDIDAS)*100-EFICACIA-ANUAL

DOCUMENTOS PROBATORIOS EN
ARCHIVO QUE CONFORMAN LOS
APENDICES

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA

ACTIVIDAD

BUSQUEDA DE ARCHIVO, ANOTACIONES
MARGINALES POR RECTIFICACIONES,
ACLARACIONES ADMINISTRATIVAS, ACLARACIONES
DE CLAVES CURP Y ATENCION AL PUBLICO EN TODO
LO RELACIONADO CON EL REGISTRO CIVIL.

BUSQUEDA DE ARCHIVO(TOTAL DE SOLICITUDES DE SERVICIOS
PRESENTADAS/TOTAL DE SOLICITUDES DE SERVICIOS
ATENDIDAS)*100-EFICACIA-ANUAL

REPORTES SEMANALES ENVIADOS A
LA SECRETARIA PARTICULAR

LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
RECURSOS NECESARIOS PARA

LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES

COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA
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COORDINACION DE EDUCACION, CULTURA'Y DEPORTE

EZE(

IEL

MONTES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

'GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

COORDINACION DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE

EDUCACION

UNIDAD RESPONSABLE ’ COORDINACION DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

SERVICIOS CULTURALES DE CALIDAD

CONTRIBUYENDO ASi A LA RELACION E IDENTIDAD CULTURAL,
REGIONAL, ESTATAL Y NACIONAL SIN OLVIDAR NUESTROS!
[VALORES Y EL PATRIMONIO CULTURAL DEL MUNICIPIO.

EJE ESTRATEGICO Eje 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL EDUCACION
GENERAR UNA FORMACION INTEGRAL DE LA CIUDADANIA A
TRAVES DEL FOMENTO A LA CULTURA, ORGANIZANDO ESPACIOS
PARA LAS DISTINTAS MANIFESTACIONES ~ARTISTICAS Y|
OBJETIVO GENERAL  [CULTURALES EN LA EXTENSION BERNAL Y VILLA PROGRESO,| OBJETIVO ESTRATEGICO |FUNDAMENTAR LA CULTURA Y EL DEPORTE EN EL MUNICIPIO CON LOS NINOS Y ADOLESCENTES.

LOS MAESTROS DE CASA DE LA
AMPLIAR LOS SERVICIOS CULTURALES EN EL SISTEMA DE
LIO’\S/I:ll:NBOASRVE:DDCEJSL:SSSI\:'I':(E]SL?JSNH:P?;lb?slziiED;E MEDICION DEL DESARROLLO DE LOS NINOS Y COMPROBACION DE ACTIVIDADES EN I:EL(J:'I:IF:SR:SCI‘:JEE([.\‘E;E::ICOOSNP;‘;?\
FIN CALIDAD EN DIFERENTES TA;.LERES Y RANGOS DE ADOLESCENTES(TOTAL DE TALLERES IMPARTIDOS EN EL ANO EL DEPARTAMENTO DE CASA DE LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
EDADES, INMEDIATO ANTERIOR/TOTAL DE TALLERES IMPARTIDOS EN EL CULTURA. COTIDIANAS DE LA PROPIA
B ANO ACTUAL)*100-GESTION-ACTUAL
DEPENDENCIA, ATENDIENDO SU
AMPLIéR LOS TALLERES Y PROMOVERLOS PARA  |CULTURA PARA EL MUNICIPIO DE CALIDAD.-(NUMERO DE NUMERO DE ACTIVIDADES QUE SE BRINDEN LOS ESPACIOS Y
PROPOSITO QUE NINOS Y ADOLESCENTES SE INTEGREN A LAS |[EMPLEADOS EN EL DEPARTAMENTO (MAESTROS EN CADA CULTURALES EN EL MUNICIPIO. LA DISPOSICION PARA LLEVAR A
ACTIVIDADES DE NUESTROS DIFERENTES TALLER) /NUMERO TOTAL DE PERSONAS EN EL MUNICIPIO)*100- EVIDENCIAS CON FICHA TECNICA, CABO LA ACTIVIDAD.
HORARIOS. ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL FOTOS Y PUBLICIDAD. )
QUE CASA DE LA CULTURA
MEJORAR Y AMPLIAR LA CULTURA EN EL
. o SERVICIO EN LAS COMUNIDADES A CUENTEN CON LOS RECURSOS
COMPONENTE MUNICIPIO, A TRAVES DE LOS TALLERES Y DE SUS |CALIDAD DEL SERVICIO -(INDICE DE COBERTURA/INDICE DE TRAVES DE LAS ACTIVIDADES. NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO
x 3 - -
ACTIVIDADES EN LAS COMUNIDADES, COMO LAS |FRECUENCIA)*100 ESTRATEGICO - EFICACIA - ANUAL CULTURALES. LAS ACTIVIDADES COTIDIANAS DE
PRESENTACIONES.
LA PROPIA DEPENDENCIA
REGISTRO DE EMPLEADOS Y
TALLERES EN LA CABECERA MUNICIPALY TALLERES (NUMERO DE TALLERES IMPARTIDOS EN EL ACTIVIDADES. DOMINGOS ‘QUE SE CUENTE CON RECURSOS
ACTIVIDAD EXTENSION CULTURAL DE VILLA PROGRESO Y MUNICIPIO/TOTAL DE PERSONAS EN EL MUNICIPIO)*100- CULTURALES, CIERRE DE TALLERESY | ECONOMICOS Y HUMANOS PARA
BERNAL GESTION-ANUAL EXPOSICION PARA DAR A CONOCER EL|LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES.
TRABAJO DE CADA UNO.
PARTICIPACION CON NUESTRAS
INTERCAMBIO CULTURAL CON LOS DIFERENTES MUNICIPIOS
ACTIVIDAD INTERCAMBIO CULTURAL CON CASAS DE CULTURA E |PARA FORTALECER NUESTRA CULTURA(TOTAL DE INTERCAMBIOS cohﬁi’::gg‘fzgﬁ;ﬁs;’zﬁli,;!&l;los' ?:EISSEPBORSIII::?;: II;IO\??/-E\SLT.:S-\ORS:
INSTITUCIONES EN EL ESTADO CULTURALES SOLICITADOS/TOTAL DE PERSONAS
BENEFICIADAS)*100-GESTION-ANUAL TRABAJO POR MEDIO DE LAS REDES CABO LA ACTIVIDAD.
SOCIALES Y PUBLICIDAD
ACTIVIDADES DE TALENTOS DE CANTO, MUSICA O m’:;{:;?::;::;\gﬁi ZE;:‘I;Q::‘:LSD?EELEE TALLERES Y FICHA TECNICA DE CASA MUNICIPAL QUE SE BRINDEN LOS ESPACIOS Y
ACTIVIDAD EXPRESION ARTISTICA PARA NINOS Y COBERTURA/INDICE DE FRECUENCIA)*100 ESTRATEGICO - DE LA CULTURA LA DISPOSICION PARA LLEVAR A
ADOLESCENTES GESTION-ANUAL CABO LA ACTIVIDAD.
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DEPORTES

MONTES

A0 Moo g Gvnie

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EFICIENTE Y

COORDINACION DE DEPORTES

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

UNIDAD RESPONSABLE

COORDINACION DE DEPORTES

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

ACTIVACION FISICA Y DEPORTE SOCIAL H

EJE ESTRATEGICO

Eje 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL

GOBIERNO EFICIENTE, ACTIVIDADES CIVICAS

CONTRIBUIR, PROMOCIONAR Y FOMENTAR LA PRACTICA DEL DEPORTE, LA
RECREACION, LA EDUCACION Y LA ACTIVIDAD FISICA A TRAVES DE LA
FORMULACION, EJECUCION Y ACCESIBILIDAD A PROGRAMAS DIRIGIDOS A
LA POBLACION RURAL Y URBANA DEL MUNICIPIO, CON CRITERIOS DE
EQUIDAD, TRANSPARENCIA, COMPETITIVIDAD E INCLUSION SOCIAL.

*ACCESO A LA PRACTICA DEPORTIVA, RECREATIVA Y A LA ACTIVIDAD FiSICA PARA TODOS LOS HABITANTES.

*EDUCACION FISICA Y FORMACION DEPORTIVA INSTITUCIONAL.

*ES UN PROGRAMA ESTRATEGICO DONDE SE FORTALECE Y SE CONTRIBUYE A LA FORMACION SOCIAL, FISICA, TECNICA Y
PSICOLGGICA DE LA NINEZ Y LA JUVENTUD EN TIEMPO ESCOLAR Y EXTRAESCOLAR, ES: “EL APROVECHAMIENTO DEL|
DEPORTE CON FINES DE ESPARCIMIENTO, RECREACION Y DESARROLLO INTEGRAL DE ESTA COMUNIDAD. PROCURANDO
LA INTEGRACION, DESCANSO Y CREATIVIDAD. SE REALIZA MEDIANTE LA ACCION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y LA|

PARTICIPACION ESTUDIANTIL PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE

VIDA DEL NINO Y JOVEN ADOLESCENTE.|

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESTRATEGICO | COMPRENDE LOS PROCESOS DE INICIACION, FUNDAMENTACION, Y PERFECCIONAMIENTO DEPORTIVO.
CON OBJETIVOS MUY CLAROS, QUE SON; EL FOMENTO Y LA PROMOCION *PREVALECER LA FORMACION Y LA PRACTICA DEPORTIVA CON FINES COMPETITIVOS, COMO REALIZAR TORNEOS; DE
DEL DEPORTE, LA RECREACION Y LA EDUCACION Y LA ACTIVIDAD FiSICA A FUTBOL, VOLEIBOL, BASQUETBOL, CICLISMO, ATLETISMO, ENTRE OTRAS DISCIPLINAS.
TRAVES DE LA IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DEPORTIVOS EN LAS| “REALIZAR CONVENIOS CON INSTITUCIONES ESTATALES Y FEDERALES (INDEREQ Y CONADE) PARA LA PROMOCION Y
SIGUIENTES DISCIPLINAS; FUTBOL, BASQUETBOL, VOLEIBOL, CICLISMO, EJECUCION DE PROGRAMAS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS EN PRO DE LOS NINOS, JOVENES Y ADULTOS. ASI MISMO A
ATLETISMO Y ACTIVIDADES RECREATIVAS, TRAVES DE LAS DEPENDENCIAS MENCIONADAS GESTIONAR MATERIALES RECREATIVOS COMO DEPORTIVOS.
*TENER INSTRUCTORES DEPORTIVOS DE LAS DISTINTAS DISCIPLINAS DEPORTIVAS Y TRABAJAR EN COMUNIDADES,|
BARRIOS, COLONIA Y DELEGACIONES, CON EL FIN DE QUE TENGAMOS AL MUNICIPIO ACTIVO FiSICAMENTE.
FOMENTAR EL HABITO DEPORTIVO A TODA LA
POBLACION, QUE ENALTEZCA EL AMOR POR UNA CONTAR CON LA SUFICIENCIA
CULTURA FI‘SI‘CJA QUE CONTRIBUYA A MANTENER | ACTIVIDADES FISICAS Y RECREATIVAS (TOTAL DE TORNEOS PUBLICACIGN DE CONVOCATORIAS EN| ooy o e aria
, *
fIN UNA VIDA SALUDABLE. QUE LOS NINOS, JOVENES Y :;2;‘;3?5&?”" DETORNEOS LLEVADOS A CABO)*100- s RED;E;E?:E‘:?:;';:‘;EN'C'Plo' PARA LLEVAR A CABO LOS
ADULTOS SE ALEJEN DE LAS DROGAS, : TORNEOS
SEDENTARISMO Y ALCOHOLISMO.
UPADANGS TENGAN LA CPORTUNIDADE ENTRESAREMOS EVIENCIADEL
PRACTICAR ESTE DEPORTE QUE SE HA VUELTO Muy | MAS DEPORTE MENOS ADICCIONES (TOTAL DE TORNEOS TORNEO DE BASQUETBOL.
PROPOSITO POPULAR. ASI TENER A LOS JOVENES, NIKOS Y REALIZADOS DEL ANO INMEDIATO ANTERIOR/TOTAL DE PUBLICACION DE CONVOCATORIAS EN|(CONVOCATORIA, FICHAS DE
y H TORNEOS REALIZADOS ARIO ACTUAL) *100-EFICACIA-ANUAL LAS REDES SOCIALES DEL MUNICIPIO. |REGISTROS DE LOS EQUIPOS Y
ADULTOS ALEJADOS DE LAS DROGAS Y MANTENER FOTOS DE LOS PARTIDOS)
UNA VIDA SALUDABLE.
» ENTREGAREMOS EVIDENCIA DEL
CONTRIBUIR A LA ACTIVACION FiSICA, POR MEDIO
coveonars LSOO ron U S STYDETHOS S (OMOEIONES  sucnaonoscomocnoms PEOTIOESL
LOS NINOS, JOVENES Y ADULTOS, CON UNA VIDA g LAS REDES SOCIALES DEL MUNICIPIO. .
EFICACIA-ANUAL REGISTROS DE LOS EQUIPOS Y
SALUDABLE.
FOTOS DE LOS PARTIDOS)
PROMOVER EL DEPORTE EN TODOS LOS SECTORES,
Y DE LA MANO CON LAS INSTITUCIONES SE HARA LLEGAR EL OFICIO DE LAS f_g;:i?k(i"gzig\éf:g;r DEL
ACTIVIDAD EDUCATIVAS DE PRIMARIA, FOMENTAREMOS LA TORNEO FUTBOLITO(TOTAL DE TORNEOS PROPUESTOS/TOTAL | ESCUELAS QUE PARTICIPEN. (FIRMA | L /ot o oo 0 o
ACTIVACION FISICA Y RECREATIVA PARA LA SANA!DE PARTICIPANTES POR TORNEO)*100-EFICACIA-ANUAL DELDIRECTOR, SELLO Y NOMBRE DE LA | /ol o c o o o
CONVIVENCIA DE NINOS Y NINAS, Y POR ENDE| PRIMARIA) PARTIDOS)
TENER UNA VIDA SALUDABLE.
. FOMENTAR LA ACTIVACION FiSICA A TRAVES DE
IMPULSAR DIFERENTES DISCIPLINAS DEPORTIVAS, ENTREGAREMOS EVIDENCIA DEL
PARA TENER ALEJADOS DE LAS DROGAS A LOS ARTES MARCIALES MIXTAS(TOTAL DE TORNEOS . TORNEO . (CONVOCATORIA,
PUBLICACION DE CONVOCATORIAS EN
ACTIVIDAD NINOS, JOVENES Y ADULTOS. Y ASf CUBRIR LA PROPUESTOS/TOTAL DE PARTICIPANTES POR TORNEO) *100- FICHAS DE REGISTROS DE LOS
b LAS REDES SOCIALES DEL MUNICIPIO
MAYORIA DE DEPORTISTAS DE NUESTRO EFICACIA-ANUAL PARTICIPANTES Y FOTOS DE LA
MUNICIPIO QUE OPTAN POR OTRA DISCIPLINA QUE COMPETENCIA.)
NO SEA LOS DEPORTES POPULARES
EN LA ACTUALIDAD NUESTRO MUNICIPIO A
CRECIDO EN LA PARTICIPACION DE NINOS Y
JOVENES EN LAS COMPETENCIAS DE ATLETISMO. Egmi?t’gﬁiz‘éffg;? DEL
ACTIVIDAD POR ENDE APOSTAMOS PARA QUE HAY UNA GRAN I TORNEO ATLETISMO(TOTAL DE TORNEOS PROPUESTOS/TOTAL | PUBLICACION DE CONVOCATORIAS EN| - e o oo 0 o
GAMA DE TORNEO DEPORTIVOS Y  LOS|DE PARTICIPANTES POR TORNEO)*100-EFICACIA-ANUAL LAS REDES SOCIALES DELMUNICIPIO |, /e c e e ta
CIUDADANOS PUEDAN MANTENERSE SALUDABLES COMPETENCIA.)
Y ACTIVOS FISICAMENTE EN EL DEPORTE DE SU -
AGRADO.
ENTREGAREMOS EVIDENCIA DEL
EN LA ACTUALIDAD LA MODALIDAD FITNESS SE HA
erons [0 SR T e A OSSO OIS mucsconecomomonss | ST, COMecony
FISICA, POR LO TANTO TOMAREMOS EN CUENTA| o o7 i LAS REDES SOCIALES DEL MUNICIPIO. ATLETAS Y FOTOS DE LA
ESE SECTOR PARA QUE COMPITAN EN EL TORNEO COMPETENCIA.)
DE MR. EZEQUIEL. b
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DIRECCION DE PROTECCION CIVIL

P EZEQUIEL
NTES FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
¥
GOBIERNO EFICIENTE DIRECCION JURIDICA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO ‘GOBIERNO EFICIENTE UNIDAD RESPONSBLE DIRECCION JURIDICA/SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES SERVICIOS JURIDICOS DE CALIDAD
EJE ESTRATEGICO  [EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL GOBIERNO EFICIENTE
EL OBJETIVO CONSISTE EN DEFINIR FORMAS Y TECNICAS QUE PERMITAN REALIZAR . "
oAb A Ay e s 1.- CREAR LOS MECANISMOS Y METODOS QUE PERMITAN AGILIZAR LAS GESTIONES JURIDICAS EN LOS JUICIOS YA
FROGAAS EN MATENA DE IEGALDAD, CON A PEGO A L0 ESTIPULADO ENELL erig |5 hipoin COMNTANENTE CON LAS DIFERENTES AREAS LA PREVENCION EGALA TRAVES D AGESOR S PARA QUE
OBJETIVO GENERAL |PLAN DE MUNICIPAL DE DESARROLLO, DE ACUERDO CON LAS METAS FLIADAS POR ; -
LA ACTUAL ADMINISTRACION MUNICIPAL, ESTRATEGIAS QUE St APLICARIAN DE|  ESTRATEGICO  [EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES NO SE COMETAN ACCIONES QUE PERMITAN DEMANDAS EN CONTRA DEL MUNICIPIO.
ACUERDO COMO SE VAYA DESARROLLANDO EL ASUNTO QUE SE ESTE 3.- APOYAR A TRAVES DE ASESORIAS ALAS DIFERENTES AREAS O DEPARTAMENTOS DEL MUNICIPIO PARA UN BUEN
EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.
VENTILANDO.
PREPARAR A LOS EMPLEADOS Y POBLACION
FLOTANTE PARA HACER FRENTE EN FORMA QUE LA COORDINACION MUNICIPAL CUENTEN
MAS EFECTIVA A SITUACIONES DE EMERGENCIA CON LOS RECURSOS MATERIALES Y
- QUE PUDIESEN PRESENTARSE, A TRAVES DEL | TALLERES SOBRE DESASTRES NATURALES (TOTAL DE LAS CONSTANCIAS / TOTAL DE CONSTANCIAS REPORTES GENERADOS ECONGMICOS NECESARIOS PARA LLEVAR A
ESTABLECIMIENTO DE MECANISMOS Y PARA LA CAPACITACION) * 100-EFICACIA-ANUAL CABO EL PROYECTO "CERTICACION AL
PROCEDIMIENTOS DE ACTUACION QUE CemeomaL
MINIMICEN LOS EFECTOS DESTRUCTIVOS EN LA
EVENTUALIDAD DE UN DESASTRE.
QUE LA COORDINACION MUNICIPAL CUENTEN
CON LOS RECURSOS MATERIALES Y
FORTALECER LA CAPACITACION AL PERSONAL [CAPACITACION (TOTAL DE PERSONAL DE PROTECCION CIVIL/TOTAL DE PERSONAL DE <
PROPOSITO E PROTECCION CIVIL PROTECCION CIVIL CAPACITADO) *100-EFICACIA-ANUAL REPORTES GENERADOS ECONOMICOS NECESARIOS PARA LLEVAR A
CABO EL PROYECTO "CERTIFICACION AL
PERSONAL"
GESTIONAR LOS SERVICIOS Y HERRAMIENTAS. QUE LA COORDINACION MUNICIPAL CUENTEN
LUDICAS NECESARIAS PARA LA PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL DE PROTECCION CIVIL (TOTAL DE PERSONAL DE CON LOS RECURSOS MATERIALES Y.
COMPONENTE IMPLEMENTACION DEL PROYECTO Y PROTECCION CIVIL/TOTAL DE PERSONAL DE PROTECCION CIVIL CAPACITADO) *100-EFICACIA- REPORTES GENERADOS ECONOMICOS NECESARIOS PARA LLEVAR A
APLICACION DEL CONOCIMIENTO COMO PARTE [ANUAL CABO EL PROYECTO "CERTIFICACION AL
DE LA PROFESIONALIZACION DEL PERSONAL PERSONAL"
SESTIONAR LA CONTRATACION DE LOS CUENTEN CON LOS RECURSOS MATERIALES Y
ACTIVIDAD 'SERVICIOS PROFESIONALES, PARA LA PROYECTOS ESPECIALIZADOS (TOTAL DE PROYECTOS PROGRAMADOS/TOTAL DE PROYECTOS REPORTES GENERADOS ECONOMICOS NECESARIOS PARA LLEVAR A
IMPLEMENTACION DE PROYECTOS /APROBADOS) *100-ESTRATEGIA-ANUAL CABO EL PROYECTO "CERTIFICACION AL
PERSONAL
LOGRAR GLIE LA POBLACION ESTE PREPARADA QUE LA COOROINACION MUNICIPAL CUENTEN
COMPONENTE 105 DESASTRES NATURALES /0 CONCIENTIZACION SOBRE DESASTRES NATURALES (TOTAL DE LA POBLACION ASISTIDA/TOTAL DE REGISTROS PROPIOS CON LOS RECURSOS PARA LLEVAR A CABO EL
' LA POBLACION PARTICIPANTE) *100% ESTRATEGIA- ANUAL PROYECTO “DIA NACIONAL DE PROTECCION
ANTROPOGENICO A LOS QUE SE PUDIERE VER v
EXPUESTO
QUE LA COORDINACION MUNICIPAL CUENTEN
rrony | FOMENTAR LA PARTICIPACION, COORDINADA, |0, 1AL  PROTECCIGN CIVIL (TOTAL DE ACTIVIDADES REALIZADAS/TOTAL DE rccrstmos smomgs | CON LOS RECURS0S PARA LEVAR A CABO L
CIUDADANOS PARTICIPANTES) *100-ESTRATEGIA-ANUAL PROYECTO "DIiA NACIONAL DE PROTECCION
SOCIEDAD Y EL GOBIERNO v
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
CAPACITAR A LA CIUDADANIA EN MATERIA DE [REDUCCIGN DE RIESGO EN LAS ESCUELAS (TOTAL DE PRODUCCION CAPACITADA DEL ANO COORDINACION MUNICIPAL CUENTEN CON
COMPONENTE ;‘;:ﬁz:ﬁgfﬁ: OEL RIESSO POR MEDIO OE LA ;.:)r;n;u{n::;:gﬁrg:{uqomL DE PRODUCCION CAPACITADA DEL ARO INMEDIATO ACTUAL.) REPORTES GENERADOS 05 RECURSOS Y CAPACITACIONES
" NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO EL
PROYECTO "ESCUELA SEGURA"
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ACTIVIDAD PROMOVER LA GESTION DEL RIESGO EN TODOS|PROGRAMA ESCUELA SEGURA (TOTAL DE ALUMNOS BENEFICIADOS/TOTAL DE MANUALES Y GUIAS REPORTES GENERADOS Egg::éﬁ';;i”v"g‘:g"\?;:;::0“5:5“N CoN
LOS NIVELES ESCOLARES DEL MUNICIPI PROPORCIONADAS A LOS ALUMNOS BENEFICIADAS.) * 1
s S ESCOLARES UNICIPIO OPORCIONADAS ALOS ALUMNOS S) 7 100% NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO EL
PROYECTO "ESCUELA SEGURA".
FOMENTAR A QUE COMUNIDADES SE QUE LA COORDINACION MUNICIPAL CUENTEN
componenTe | CONVIERTAN EN LUGARES SEGUROS Y MEJOR [SISTEMA DE ALERTAS (TOTAL DE COMUNIDADES DEL MUNICIPIO/TOTAL DE COMUNIDADES REPORTES GENERADOS CON LOS RECURSOS Y CAPACITACIONES
PREPARADOS PARA RESPONDER A LOS EFECTOS|IDENTIFICADAS PROPENSAS A RIESGO) * 100%-ESTRATEGIA-ANUAL NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO EL
DE CUALQUIER AMENAZA PROYECTO "SISTEMA DE ALERTA TEMPRANA"
QUE LA COORDINACION MUNICIPAL CUENTE
ACTIVIDAD MEJORAR EL SISTEMA DE MONITOREO Y PARTICIPACION CIUDADANA (TOTAL DE COMUNIDADES DEL MUNICIPIO/TOTAL DE COMUNIDADES REPORTES GENERADOS CON LOS RECURSOS Y CAPACITACIONES
ALERTA TEMPRANA DE RIESGOS IDENTIFICADAS PROPENSAS A RIESGO)*100%-ESTRATEGIA-ANUAL. NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO EL
PROYECTO
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SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

EZEQUIEL _
M N T E s FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Honesldod, hroboje y Compromiso:
EZEQUIEL MONTES SEGURO PARA TODOS E INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARAEL || oo o/ cont o 08 MUNICIPALES
MUNICIPIO
| EZEQUIEL MONTES SEGURO PARA TODOS E
PROGRAMA PRESUPUESTARIO | INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL UNIDAD RESPONSABLE DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
} MUNICIPIO
T
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES } SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD
EJE 3: EZEQUIEL MONTES SEGURO PARA TODOS; EJE 5: .
PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL
BIE ESTRATEGICO INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO. i SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD
EL OBJETIVO ES SATISFACER LAS NECESIDADES BASICAS DE LA|
COMUNIDAD, DE MANERA UNIFORME Y CONTINUA, EN MATERIA
DE ALUMBRADO PUBLICO, ASEO PUBLICO Y RECOLECCION DE|
RESIDUOS SOLIDOS, REDUCIENDO RIESGOS SANITARIOS, ASf| . GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y LA JUSTICIA DE LOS RESIDENTES DEL MUNICIPIO, SALVAGUARDANDO
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESTRATEGICO
COMO BRINDAR A LA CIUDADANIA UN AMBIENTE DE CALIDAD A SIEMPRE LOS DERECHOS HUMANOS
TRAVES DE SERVICIOS DE EXCELENCIA EN LAS AREAS PARA EL|
MEJORAMIENTO DE LA IMAGEN URBANA DEL MUNICIPIO DE|
EZEQUIEL MONTES.
EL MATERIAL DESTINADO PARA EL
COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS (Nl:'MERO DE MEDIR EL PORCENTAJE DE COBERTURA MANTENIMIENTO DEL
FIN DAR COBERTURA EFICIENTE EN LOS SERVICIOS COMUNIDADES URBANAS Y SUBURBANAS EN DONDE SE | TERRITORIAL DEL SERVICIO MEDIANTE EL CENSO! ALUMBRADO PUBLICO CUMPLA
PUBLICOS EN EL MUNICIPIO ‘CUBRE CON LOS SERVICIOS)/ (ENTRE EL NUMERO DE DE LUMINARIAS INSTALADAS EN ZONAS CON LOS ESTANDARES DE
COMUNIDADES)*100. - EFICIENCIA - ANUAL MARGINADAS. CALIDAD PARA SU DURABILIDAD.
FALTA DE IMPLEMENTACION DE
E ENTA N ALUMBRADO PUBLT FUNCIONAL -
5El\:—lEJL MUNE(‘:JIPIO'Z,E SUMII\?ISTURA E‘IizE:VIEIg DE |SERVICIOS PUBLICIOS (NleERO DE COMUNIDADES CON FALTA DE CAPACITACION DEL
PROPOSITO AGUA POTABLé A QUIEN LO NECESITA Y LOS COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS)/(NOMERO DE SEMIDE MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE PERSONAL EN RELACION EN
< ENCUESTAS DE SATISFACCION CIUDADANA. SERVICIO DE ATENCION CON
RESIDUOS SOLIDOS SON RECOLECTADOS DE FORMA | COMUNIDADES)*100. CALIDAD. ANUAL .
CALIDAD A LA CIUDADANIA
EEICIENTE.
SUMINISTRO DE AGUA [NUMERO DE VIAJES DE AGUA
COMPONENTE ENTREGA DE VIAJES DE AGUA A ZONAS SIN EL OTORGADOS A ZONAS SIN ACCESO AL ARCHIVO DOCUMENTAL CON LOS APOYOS LOS BENEFICIARIOS DAN EL USO
SERVICIO PUBLICO SERVICIO)/(NUMERODE SOLICITUDES DE VIAJES DE ENTREGADOS, INDICADORES DEL INEGI
AGUA)*100. CALIDAD. ANUAL.
MEJORA DE VIALIDADES (NUMERO DE PETICIONES PARA
COMPONENTE MEJORAR LAS VIALIDADES CON ACCESO DIFICIL A “:g:‘Aﬁ:‘l's:l';’:;g_;i\sgﬂg’;zzsuﬁ';g'ggﬁlif;ﬁ: ARCHIVO DOCUMENTAL DE MANTENIMIENTOS SE TIENE ACCESO A LAS
COMUNIDADES PARA MANTENIMIENTO DE VIALIDADES RECIBIDAS)*100. REALIZADOS COMUNIDADES
CALIDAD. ANUAL.
RECOLECCION DE RESIDUOS (NUMERO DE ZONAS LAS PERSONAS SACAN SUS
COMPONENTE COBERTURA DE LA RUTA ESTABLECIDA PARA LA | ESTRATEGICAS EN EL MUNICIPIO POR LAS QUEPASAEL | MAPA DE LA RUTA POR DONDE PASAN LOS RESIDUOS EN LOS DIAS /0
RECOLECCION DE RESIDUOS CAMION RECOLECTOR DE RESIDUOS)/(NUMERODE CAMIONES RECOLETORES DE RESIDUOS HORARIOS ESTABLECIDOS
ZONAS EL MUNICIPIO )*100. CALIDAD. ANUAL.
REPARACION DE LAMPARAS (NUMERO DE SOLICITUDES
PARA REPARACION DE LAMPARAS
. B ARCHIVO DE REPORTES RECIBIDOS, REGISTRO DE| LA SOLICITUD CUMPLE CON LA
COMPONENTE EFICIENCIA EN LA REPARACION DE LAMPARAS ATENDIDAS)/(NUMERO DE SOLICITUDES PARA LAMPARAS INSTALADAS POR CALLE |NFORMACION REQUERIDA
REPATRACION DE LAMPARAS RECIBIDA)*100.
EFICIENCIA. ANUAL.
GESTION DE LAMPARAS (NUMERO DE ZONAS DE RIESGO
COMPONENTE GESTION PARA LA INSTALACION DE NUEVAS SUSCEPTIBLES A INSTALACION DE NUEVAS ARCHIVO DE REGISTRO DE LAS LAMPARAS POR LA CIUDADANIA DA EL USO
LAMPARAS LAMPARAS)/(NUMERO DE SOLICITUDES POR ZONA PARA CALLE ADECUADO A LAS LAMPARAS
LAS INSTALACION DE LAMPARAS). CALIDAD. ANUAL.
RECEPCION DE SOLICITUDES PARA APOYO CON RECEPCION DE SOLICITUDES (NUMERO DE VIAJES DE LA SOLICITUD CUMPLE CON LA
ACTIVIDAD VIAJES DE AGUA AGUA SOLICITADOS). EFICACIA. ANUAL. ARCHIVO CON OFICIOS DE PETICION INFORMACION REQUERIDA
RECEPCION DE SOLICITUDES (NUMERO DE REPORTES | ARCHIVO DOCUMENTAL CON LOS REPORTES | LAS PERSONAS REPORTAN EN
ACTIVIDAD ATENCION A VIALIDADES RECIBIDOS). EFICACIA. ANUAL. RECIBIDOS TIEMPO Y FORMA
RUTA DE RECOLECCION (NUMERO DE RUTAS POR DONDE LAS PERSONAS DEPOSITAN SUS
ACTIVIDAD RECOLECCION DE RESIDUOS PASA EL CAMION RECOLECTOR DE BASURA). EFICACIA. | AN PF ::RA\?fCJIC()) SDEUTIZ?:/;TE'\:ENTO DE RESIDUOS EN LOS LUGARES
ANUAL ESTABLECIDOS
. . RECEPCION DE SOLICITUDES (NUMERO DE SOLICITUDES . LAS PERSONAS REPORTAN EN
ACTIVIDAD RECEPCION DE SOLI?Z\T;E;E;Z:RA REPARACION DE PARA REPATRACION DE LAMPARAS RECIBIDAS). ARCH'VoRieriZ'gzz’:iz;r;i:;”“ A | TIEMPO Y FORMA LAS FALLAS EN
EFICACIA. ANUAL. EL ALUMBRADO PUBLICO
RECEPCION DE PETICIONES (NUMERO DE PETICIONES LAS PETICIONES SON
ARCHIVO CON OFICIOS DE PETICION PARA LA
ACTIVIDAD INTALACION DE LUMINARIAS PARA INSTALACION DE NUEVAS LUMINARIAS INSTALACION DE NUEVAS LAMPARAS PROVENIENTES DE ZONAS
RECIBIDOS). EFICACIA. ANUAL

REGULARES

36




mayo - junio de 2020

ADMINISTRACION DEL RASTRO MUNICIPAL

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
GOBIERNO GENERADOR DE DESARROLLO RASTRO MUNICIPAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO GOBIERNO GENERADOR DE DESARROLLO UNIDAD RESPONSABLE RASTRO MUNICIPAL
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES SERVICIOS DE CALIDAD
EIE ESTRATEGICO EJE 4: GOBIERNO GENERADOR DE DESARROLLO PROGRAMAINSTITUCIONAL/ESPECIAL SERVICIOS DE CALIDAD
EL OBJETIVO ES SATISFACER LAS NECESIDADES BASICAS DE LA
'COMUNIDAD, DE MANERA UNIFORME Y CONTINUA, EN MATERIA
[C)ZNSUTA?g;shSViI:’ZODL’\éiLAégﬁg:flsD,ADSi?rl'?:‘:lz?’im SALII. ADECUAR INSTALACIONES Y EQUIPO CONFORME A NORMALIDAD, EFICIENTANDO EL PROCESO DE|
OBJETIVO GENERAL |- o sl COMO BRINDAR A LA CIUDADAN(A Un| CPETIVOESTRATEGICO [SACRIFICIO Y SANIDAD MEJORANDO EL PRODUCTO (SACRIFICADO) Y EL SERVICIO, OPTIMIZANDO
g . LOS RECURSOS E IMPLEMENTANDO ACCIONES QUE LOGREN MEJORES NIVELES DE VIDA.
AMBIENTE DE CALIDAD A TRAVES DE SERVICIOS DE EXCELENCIA
EN LAS AREAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LA IMAGEN URBANA
DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES.
CUMPLIMIENTO DE LINEAMIENTOS. (SUMA DE LOS REGISTRO DE LAS VISITAS DE LAS PRACTICAS DE CUIDADO EN EL
N OBTENER CARNE APTA PARA ELCONSUMO  [LINEAMIENTOS QUE SON CUMPLIDOS RESPECTOS A LOS VERIFICACION SANITARIAY ACUERDO | GANADO FAVORECEN LAS
HUMANO. LINEAMIENTOS EMITIDOS POR LA SECRETARIA DE SALUD PARA EL EN EL DEPARTAMENTO DE LAS CONDICIONES DE SANIDAD E
SACRIFICIO DE ANIMALES). CALIDAD. ANUAL. OFICINAS DEL RASTRO MUNICIPAL. INOCUIDAD QUERIDAS
SE REALIZA EL SACRIFICIO DE ANIMALES ZSRSE:m:N[iZ:’\S‘m/#ii%l;E?gx?;g:ﬁ::ﬂ;?zs UENO LAS PRACTICAS DE CUIDADO EN EL
PROPGSITO CUMPLIENDO CON LAS NORMAS SANITARIAS QUE CUQMPLEN CON L0S REQUISITOS(DE SANIDAD PARA a ARCHIVO DE REGISTRO Y CONTROLDE | GANADO FAVORECEN LAS
‘GARANTIZAN LA CALIDAD E INOCUIDAD DE LOS SACRIFICIO)/(TOTAL DE ANIMALES SACRIFICADOS QUE ANIMALES SACRIFICADOS CONDICIONES DE SANIDAD E
PRODUCTOS CARNICOS. " a INOCUIDAD QUERIDAS
CUMPLEN CON LOS REQUISITOS DE SANIDAD)*100. CALIDAD.
COMPONENTE OFRECER UN SERVICIO DE CALIDAD (NUMERO DE ANIMALES SACRIFICADOS)/(NUMERO DE ARCHIVO DE REGISTRO Y CONTROL DE If;,fg:g;’::’:':: ;l;‘El"l\‘l\;:S ;:/S;LL:[JS
ANIMALES QUE INGRESAN PARA SACRIFICIO)*100. ECONOMICO. ANIMALES SACRIFICADOS SACRIFICIO
. PRACTICAS DE MATANZA DE
SOLICITUDES PARA SACRIFICIO DE GANADO. (NUMERO DE REGISTRO DE ANIMALES PARA
ACTIVIDAD SACRIFICIO DE GANADO PARA CONSUMO HUMANO ANIMALES PARA CONSUMO EN
ANIMALES QUE INGRESAN PARA SACRIFICIO). EFICACIA. ANUAL SACRIFICIO QUE INGRESAN TRASPATIO SE DISMINUYEN
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ADMINISTRACION DEL MERCADO

EZE(

M
ot

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

IEL

NTES
Thabgio g Compromitc

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

‘GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO

MERCADO MUNICIPAL

GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO

UNIDAD RESPONSABLE

MERCADO MUNICIPAL

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

URBAN

GOBIERNO PROMOTOR / INFRAESTRUCTURA Y

IZACION

EJE ESTRATEGICO Eje 1: GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO PROGRAMA INSTITUCIONAL / ESPECIAL GOBIERNO PROMOTOR / INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION
PROMOVER UN GOBIERNO HUMANO A PARTIR DEL TRATO Y
CONVENIOS CON LA GENTE. EJERCER LA EFICIENCIA Y 1.- BRINDAR UN TRATO IGUALITARIO Y JUSTO CON LA POBLACION EN GENERAL. 2.
TRANSPARENCIA A TRAVES DE LA RENDICION DE CUENTAS DE PROMOVER EL COMERCIO A TRAVES DE LA DIFUSION EN MEDIOS Y REDES SOCIALES. 3.-
OBJETIVO GENERAL  |ACUERDO AL REGLAMENTO INTERNO Y GESTIONANDO LA OBJETIVO ESTRATEGICO | GESTIONAR LA REHABILITACION DE LA EXPLANADA, CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SANITARIOS Y
URBANIZACION CON LA MEJORA DEL BIEN INMUEBLE Y SU LIMPIEZA. 4.-MANTENER
CONSTANTE MANTENIMIENTO; AS| COMO PROMOVER LA ZONA UNA ADMINISTRACION SANA
COMERCIAL QUE SE OFRECE.
GOBIERNO EFICIENTE-(ESTADO DEL MERCADO MUNICIPAL
FIN POSICIONAR EL MERCADO MUNICIPAL COMO UNA /ESTABILIDAD ECONOMICA Y SOCIAL PROPUESTA)* EFICIENCIA- BASE DE DATOS ACTUALIZADA TRABAJO EN EQUIPO
DE LAS MEJORES OPCIONES DE LA ZONA
ANUAL
PROPGSITO MEJORAMIENTO DE LA CAPILLA DE LOS (VALOR DEL INMUEBLE)/(PRESUPUESTO ASIGNADO PARA LA MATERIAL FOTOGRAFICO Y FICHAS QUE EL PORCENTAJE DE
TIANGUISTAS Y LOCATARIOS REHABILITACION)*100 TECNICAS BENEFICIARIOS SEA EL ADECUADO
LA FALTA DE COMPROMISO Y
PROPOSITO DIFUSION DEL MERCADO MUNICIPAL (TOTAL DE COMERCIANTES REGISTRADOS)/(TOTAL DE BASE DE DATOS ACTUALIZADA REPONSABILIDAD DE LOS
COMERCIANTES ACTIVOS)*100
INVOLUCRADOS
QUE LA OBRA NO TENGA ALCANCE
" ENCUESTA Y ANALISIS DE LA
COMPONENTE PORCENTAJE DE RESULTADOS DE OBRA (CAPILLA) | (NUMERO TOTAL DE BENEFICIARIOS)/(COSTO DE LA OBRA)*100 RAHABILITACION SIGNIFICATIVO EN EL DESARROLLO
DE LAZONA
TRABAJO EN EQUIPO CON
- - ATENCION CIUDADANA EN
(NUMERO DE ACCIONES CORRECTIVAS)/(NUMERO DE INSPECCION Y SEGURIDAD PUBLICAS
COMPONENTE PORCENTAJE DE EVENTUALIDADES EN GRAL. AVENTUALIDADES REPORTADAS)*100 PARA AMPLIAR Y CALIFICAR EL TlE:S;‘;Z;g:;WAREVGEI\SI_:;E)’:;:IA
AMBIENTE DE LA ZONA COMERCIAL "
COMPONENTE PORCENTAJE DE PUBLICIDAD APLICADA (PUBLICIDAD ACERTADA)/(PUBLICIDAD AJECUTADA)*100 MEDICION DE RATING CONSTANCIA EL CADA ACTIVIDAD
QUE LOS USUARIOS (LOCATARIOS)
ACTIVIDAD ADECUACION Y MODERNIZACION DE LA CAPILLA (CALIFICATIVODEE;E?gi&ggg;ff;;ﬂ::f;I;Ellol((JCALIFICATIVO REVISION IE:\‘EMRSégt.EmDOS PEL ESTEN EN COMUN ACUERDO PARA
LA APROBACION DE LA OBRA
(NUMERO TOTAL DE SOLUCIONES)/(NUMERO TOTAL DE COTEJO DEL LEVANTAMIENTO DE QUE NO SE REPORTEN LOS
ACTIVIDAD GESTIONAR EL ORDEN SOCIAL EVENTUALIDADES REGISTRADOS) *100 REGISTROS SEMANALES TIANGUISTAS VISITADOS
PROMOVER EL MERCADO MUNICPAL PARA SU (NUMERO TOTAL DE PUBLICACIONES DIGITALE AUDIENCIA PARTICIPATIVA EN
ACTIVIDAD CRECIMIENTO Y DESARROLLO IMPRESA)/(NUMERO TOTAL DE PUBLICACIONES MONITOREO DE PUBLICIDAD REDES SOCIALES Y ALCANCE DE
PROPUESTAS)*100 LOS MEDIOS
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OFICIALIA MAYOR

N T E S FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

MEJORAR LAS CONDICIONES Y CALIDAD DE VIDA DE LOS EZEQUIELMONTENSES OFICIALIA MAYOR
FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL Y DE LAS FINANZAS MUNICIPALES

MEJORAR LAS CONDICIONES Y CALIDAD DE VIDA DE
LOS EZEQUIELMONTENSES
FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA
INSTITUCIONALYY DE LAS FINANZAS MUNICIPALES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE OFICIALIA MAYOR

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES z GOBIERNO EFICIENTE }

EJE 1: GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO EJE2:
GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

£JE ESTRATEGICO PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL MEJORAR LAS CONDICIONES Y CALIDAD DE VIDA DE LOS EZEQUIELMONTENSES

FORTALECIMIENTO DE LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL Y DE LAS FINANZAS MUNICIPALES

IMPLEMENTAR ACCIONES DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL, MODERNIDAD ADMINISTRATIVA,
OBJETIVO GENERAL  |FORTALECER LA EFICIENCIA Y EFICACIA INSTITUCIONAL. OBJETIVO ESTRATEGICO ~ [RECURSOS HUMANOS Y ADMINISTRACION DEL RECURSO PARA QUE LAS DEPENDENCIAS DEL

MUNICIPIO DESEMPENEN EFICIENTEMENTE SUS PROCESOS ADMINISTRATIVOS.

GOBIERNO EFICIENTE-(PRESUPUESTO EJERCIDO ANO
FORTALECER LA EFICIENCIA Y EFICACIA
FIN INSTITUCIONAL ANTERIOR/PRESUPUESTO EJERCIDO ANO ACTUAL)EFICIENCIA- REGISTROS PROPIOS COORDINACION INSTITUCIONAL
ANUAL
PROPORCIONAR LOS BIENES Y SERVICIOS A LA |BIENES Y SERVICIOS PARA FUNCIONAMIENTO DE LA
INSTITUCION PARA EL CORRECTO PRESIDENCIA Y ATENCION A LA CIUDADANIA -(PORCENTAJE DE "
COMPONENTE REGISTROS PROPIOS COORDINACION INSTITUCIONAL
FUNCIONAMIENTO DE LAS DIFERENTES AREASY |BIENES Y SERVICIOS SOLICITADOS/TOTAL DE BIENES Y SERVICIOS
DIRECCIONES DE LA PRESIDENCIA ATENDIDOS)*100 ESTRATEGICO-ANUAL
BIENES Y SERVICIOS PARA FUNCIONAMIENTO DE LA
PROPOSITO FUNCIONAMIENTO DE LAS DIFERENTES AREAS Y  |PRESIDENCIA. -(TOTAL DE BIENES Y SERVICIOS i REGISTROS PROPIOS COORDINACION INSTITUCIONAL
DIRECCIONES DE LA PRESIDENCIA SOLICITADOS/PRESUPUESTO AUTORIZADO) *100- ESTRATEGICO-
ANUAL
. . . PORCENTAJE DE SERVICIOS SOLICITADOS ATENDIDOS. -
PLANEACION, RECEPCION, CANALIZACION Y
ACTIVIDAD SUMINIS'ILRO DE BIENéS Y SERVICIOS (PORCENTAJE DE BIENES Y SERVICIOS SOLICITADOS/TOTAL REGISTROS PROPIOS COORDINACION INSTITUCIONAL
BIENES Y SERVICIOS ATENDIDOS) *100 - ESTRATEGICO - ANUAL
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TESORERIA

EZE(

IEL

MONTES

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS UNIDAD RESPONSABLE TESORERIA MUNICIPAL
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
EJE ESTRATEGICO EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
FORTALECER LA  GESTION  PUBLICA  TRANSPARENTE,
CUMPLIENDO  CON  LAS  DISPOSICIONES ~ DEL CONAC, . .
OBJETIVO GENERAL PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA Y EL SISTEMA DE OBJETIVO ESTRATEGICO | CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES EXISTENTES EN MATERIA DE RENDICION DE CUENTAS
EVALUACIONES DE LA ARMONIZACION CONTABLE (SEVAC).
MANTENER
PONER A DISPOSICION DE LOS CIUDADANOS Y  |CUMPLIR EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE IN/;g:l‘:ﬁ:lczlgtl?lAELr\fEL
FIN MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION  |CUENTAS. -(>86% DE CUMPLIMIENTO EN EL SEVAC) - EVALUACION SEVAC PORTALDE
PUBLICA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA ESTRATEGICO - EFICACIA - TRIMESTRAL
TRANSPARENCIA, PARA
SuU CQ%?MHME%CCESQW
ACTUALIZADA LA
MANTENER INFORMADA A LA CIUDADANIAY | TRANSPARENCIA. -(100% CUMPLIMIENTO DE FORMATOS E INFORMACION EN EL
PROPOSITO FORTALECER LA RENDICION DE CUENTAS DEL  {INFORMACION SOLICITADA POR LAS PLATAFORMAS PL?‘T:(ZZZ’\:{\ ;Ei’;i;:;:;:’:g;MA PORTAL DE
MUNICIPIO CORRESPONDIENTES)- ESTRATEGICO-EFICACIA-TRIMESTRAL TRANSPARENCIA, PARA
SU CONSULTA Y ACCESO
ALAINEQRMACLANL
MANTENER
. ACTUALIZADA LA
. TRANSPARENCIA. -(NUMERO DE SOLICITUDES
MANTENER INFORMADA A LA CIUDADANIA EN . .
COMPONENTE RECIBIDAS/NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS)*100 - ENCUESTA A LA POBLACION INFORMACION EN EL
MATERIA DE TRANSPARENCIA : PORTAL DE
ESTRATEGICO-EFICACIA-TRIMESTRAL
TRANSPARENCIA, PARA
SU CONSULTA Y ACCESO
VIANTENER
ACTUALIZADA LA
FORTALECER LA RENDICION DE CUENTAS TRANSPARENCIA. - (NUMERO DE REPORTES PUBLICADOS/TOTAL PUBLICACION EN PORTAL DEL INFORMACION EN EL
ACTIVIDAD CONFORME A LOS LINEAMIENTOS QUE ESTABLECE |DEL NO. DE REPORTES ESTABLECIDOS POR EL CONAC)*100 - MUNICIPIO PORTAL DE
ELCONAC EFICACIA - TRIMESTRAL TRANSPARENCIA, PARA
SU CONSULTA Y ACCESO
ALAINEQDAAACLAN,
MANTENER
ACTUALIZADA LA
ACTUALIZAR PORTAL NACIONAL DE TRANSPARENCIA. - (NUMERO DE REPORTES REALIZADOS/NO. DE INFORMACION EN EL
ACTIVIDAD TRANSPARENCIA REPORTES OBLIGATORIOS)*100 - EFICACIA - TRIMESTRAL ACUSE DE ENTREGA PORTAL DE
TRANSPARENCIA, PARA
SU CONSULTA Y ACCESO
ACTUALIZADA LA
INFORMACION EN EL
. TRANSPARENCIA. - (NO. DE REACTIVOS SOLVENTADOS/TOTAL .
ACTIVIDAD EVALUACION TRIMESTRAL SEVAC . EVALUACION SEVAC PORTAL DE
DE REACTIVOS REQUERIDOS)*100 -EFICACIA - TRIMESTRAL TRANSPARENCIA, PARA
SU CONSULTA Y ACCESO
A LA INCODNACIAN




mayo - junio de 2020

Incremento recaudacion

EZEQUIEL
M NT ES FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Honestidod, hrabejo y Compromiso.

FINANZAS SANAS DEPENDENCIA ENCARGADA DE LAS FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES

PROGRAMA PRESUPUESTARIO FINANZAS SANAS UNIDAD RESPONSABLE

TESORERIA MUNICIPAL

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES FINANZAS SANAS

EJE ESTRATEGICO I EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL FINANZAS SANAS

FORTALECER LAS FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES MEDIANTE
OBJETIVO GENERAL ~ |ACCIONES QUE PERMITAN SUPERAR EN UN 6% EL INGRESO| OBJETIVO ESTRATEGICO |EFICIENTAR LOS SISTEMAS DE COBRO.
ESTABLECIDO EN LA LEY DE INGRESOS 2020.

OPTIMIZACION EN LOS

LEY DE INGRESOS PARA ELEJERCICIO | SISTEMAS DE COBRO,
FISCAL 2020 EFICIENTANDO LA

RECAUDACION

INCREMENTAR LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS |CONTAR CON LOS RECURSOS PROPIOS PRESUPUESTADOS. -(>=
FIN PROPIOS EN LOS RUBROS DE IMPUESTOS, DERECHOS, |6% DE RECAUDACION DE LO PROYECTADO EN LA LEY DE
PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS INGRESOS)-ESTRATEGIA-ANUAL

OPTIMIZACION EN LOS
SUPERAR EN UN 6% LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE CONTAR CON LOS RECURSOS PROPIOS PRESUPUESTADOS. -(>=

. ) LEY DE INGRESOS PARA ELEJERCICIO | SISTEMAS DE COBRO,
PROPOSITO 6% DE RECAUDACION DE LO PROYECTADO EN LA LEY DE
INGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 202 FISCAL 202( EFICIENTANDO LA
GRESOS JERCICIO FISCAL 2020 INGRESOS)-ESTRATEGIA-ANUAL SCAL 2020 RECCAUDACIgN

OPTIMIZACION EN LOS
MODERNIZAR EQUIPO DE COMPUTO Y SOFTWARE. -(>= 6% DE
COMPONENTE SISTEMA DE COBRO ACTUALIZADO PARA EFICIENTAR RECAUDACION DE LO PROYECTADO EN LA LEY DE INGRESOS REPORTES PERIODICOS DE COBROS EN|  SISTEMAS DE COBRO,

LOS COBROS ELSISTEMA EFICIENTANDO LA
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020) -EFICACIA-ANUAL 4
EJERCICIO FISCAL 2020) -EFICACI U RECAUDACION

OPTIMIZACION EN LOS
SISTEMAS DE COBRO,
EFICIENTANDO LA
RECAUDACION

IMPLEMENTACION DE ALTERNATIVAS DEPAGO | ALTERNATIVAS DE PAGO. -(NO. DE PAGOS REALIZADOS POR
ACTIVIDAD (TARJETAS DE CREDITO, DEBITO, PAGO TARJETAS DE CREDITO, DEBITO, PAGO REFERENCIADO Y REPORTE DE NUMERO DE PAGOS
REFERENCIADO Y ONLINE) ONLINE/TOTAL DE PAGOS EFECTUADOS)*100 -EFICACIA - ANUAL
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
Recursos FISM

EZEQUIEL

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

MONTES
omeslidd, obgjo g Compromise

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO.

INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL
MUNICIPIO.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO UNIDAD RESPONSABLE DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES DE SITUACION DE POBREZA Y REZAGO SOCIAL

BEL,
ESTRATEGIA 2:INCREMENTAR EL NIVEL Y
MEJORAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO.
EJE 1, ESTRATEGIA 7: MEJORAR Y
DIGNIFICAR LA VIVIENDA EN ZONAS DE

REZAGO SOCIAL. EJES, ESTRATEGIA 1:
MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA E IMAGEN
URBANA DEL MUNICIPIO.

EJE 5 ESTRATEGIA 2: MEJORAR Y AUMENTAR
LOS SERVICIOS PUBLICOS PRIORITARIOS.
EJE 5 ESTRATEGIA 3: MEJORAR Y
FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA VIAL Y
DE COMUNICACIONES

EJE ESTRATEGICO EJE 5: INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO. DE SITUACION DE POBREZA Y REZAGO SOCIAL

EL OBJETIVO ES LA EJECUCION DE OBRAS Y ACCIONES QUE!
ATIENDAN PRIORITARIAMENTE LAS CARENCIAS Y REZAGOS
SOCIALES IDENTIFICADAS EN ELINFORME ANUAL, AS{ COMO LAS
QUE ATIENDAN A LA POBLACION QUE HABITA EN LAS ZONAS
SENALADAS EN POBREZA EXTREMA, LOCALIDADES CON ALTO O
MUY ALTO NIVEL DE REZAGO SOCIAL, Y EN LAS ZONAS DE;

MEJORAR EL BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES IDENTIFICANDO LOS INDICADORES DE SITUACION DE
POBREZA, REZAGO SOCIAL, BRECHAS DE DESIGUALDAD, QUE SE DEBEN DE ALINEAR AL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL.

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESTRATEGICO

ATENCION PRIORITARIA (ZAP).

SE REALIZARA LA PUBLICACION
INICIAL DE LAS OBRAS PROGRAMADAS
DONDE SE REFLEJARAN LOS ALTERMINO DE LA EJECUCION DE
MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LAS CONSTRUCCION DE QBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y CUiEL’:EFSI;:rL':\I;\:E;iiICLrg:’ESALSEES LAS OBRAS Y/O ACCIONES SE
N POBLACIONES OBJETIVO, A TRAVES DE OBRAS Y URBANIZACIGN. -(NUMERO DE BENEFICIARIOS DIRECTOS TRIMESTRALES DE DICHAS OBRAS, Al DEBERA VALIDAR ESTA MEDIANTE
ACCIONES DE INFRAESTRUCTURA BASICA PROGRAMADOS/NUMERO DE BENEFICIARIOS DIRECTOS AL COMO AL TERMINO DEL EJERCICI& St LA FIRMA DEL ACTA DE ENTREGA -
TERMINO DEL EJERCICIO)*100 ESTRATEGICO - EFICACIA - ANUAL RECEPCION CON LOS
MANIFESTARAN EL TOTAL DE LOS
BENEFICIARIOS.
BENEFICIARIOS DIRECTOS AL
TERMINO, PARA SU PUBLICACION EN
LA PAGINA DEL MUNICIPIO.
) CONSTRUCCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y INFORME ANUAL DE POBREZA QUE SE DEBERA APROBAR LA
ABATIR A TRAVES DE LAS OBRAS Y ACCIONES LAS |URBANIZACION.-(NUMERO DE OBRAS PROGRAMADAS/NUMERO | PUBLICA AN CON ANO ELCONEVAL | o o co oo moon oo o
PROPOSITO CARENCIAS SOCIALES ELREZAGO SOCIALY LA |DE OBRAS EJECUTADAS) DE ACUERDO CON EL ANALISIS DEL (CONSEJO NACIONAL DE EVALUACION |\’ e oone e N cIaR
POBREZA EXTREMA. INFORME ANUAL DE POBREZA.-*100 ESTRATEGICO-EFICACIA- DE LA POLITICA DE DESARROLLO LA EJECUCION.
ANUAL SOCIAL)
SEREALIZARATAPUBLICACION
INICIAL DE LAS OBRAS SE DEBERA CONTAR CON EL
ENTREGA DE LAS OBRAS Y ACCIONES DE CONSTRUCCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y PROGRAMADAS, EN LAS CUALES SE  |PERSONAL Y EQUIPO DE MEDICION
CONSTRUCCION, AMPLIACION Y/O URBANIZACION.-(NUMERO DE OBRAS PROGRAMADAS PLASMARAN LOS AVANCES (VEHICULOS Y PERSONAL) PARA
COMPONENTE REHABILITACION LAS OBRAS Y/O SERVICIOS /NUMERO DE OBRAS EJECUTADAS CON ACTA DE ENTREGA) DE TRIMESTRALES DE DICHAS OBRAS Y EN | GARANTIZAR LA ELABORACION DE
PUBLICOS DE LAS LOCALIDADES ELEGIBLES EN EL  {ACUERDO CON SOLICITUDES ATENDIDAS DE LOCALIDADES SU CASO LAS ACTAS DE ENTREGA, ASi | LA PROPUESTA DEL POA, QUE
MUNICIPIO. ELEGIBLES.-*100 ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL COMO AL TERMINO DEL EJERCICIO SERA VALIDADO EN LA
PARA SU PUBLICACION EN LA PAGINA PLATAFORMA MIDS
DELMUNICIPIO.
EJECUCION Y SUPERVISION DE OBRAS Y ACCIONES SE REALIZARA LA PUBLICACION
DE INFRAESTRUCI’L(I:A BASCICA El\é AG:;A POTABLE, | o ICCIGN DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y OGINICIAL DESLAS ;)gRAS o
DE':‘EES’:J : Clgg'gsl'j'c A¥|\E/L;s;T:||;uAc%NNBEIZCB;lf:sE URBANIZACIGN.-(NUMERO DE OBRAS PROGRAMADAS/NUMERO PRPLA::A“:RA:: L‘OL: AVl:\?\ILCEES £ |Los procEsOS ADMINISTRATIVOS
ACTIVIOAD. | o upoyos A LA VIVIENDA-TECHO FRVE (1055, |2 O9VAS EECUTADAS) DEACUERDO CON PROGRAVACION DE |5 rcns oamas, s 2 SUPERYISION SARANTIZAR ¢
PISO FIRME, CUARTO PARABARO Y CUARTO 1 oo ACIA-ANUAL COMO ALTERMINO DEL EIERCICIO
DORMITORIO; Y OBRAS DE URBANIZACION, EN PARA SU PUBLICACION EN LA PAGINA
LOCALIDADES ELEGIBLES Y CON CERTEZA JURIDICA. DEL MUNICIPIO.
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Recursos Propios

Z%UIEL
MONTES

S Fuioy ompronits

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

INFRAESTRUCTURA

Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO. DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL
MUNICIPIO.

UNIDAD RESPONSABLE DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

DE SITUACION DEL MUNICIPIO

EJE ESTRATEGICO

EJE 5: INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO.

EJE 1, ESTRATEGIA 2:NCREMENTAR EL
NIVELY MEJORAR LA CALIDAD DE LOS
SERVICIOS EDUCATIVOS DEL MUNICIPIO.
EJE 1, ESTRATEGIA 7: MEJORAR Y DIGNIFICAR
LA VIVIENDA EN ZONAS DE REZAGO SOCIAL.
EJE 5, ESTRATEGIA 1: MEJORAR LA
INFRAESTRUCTURA E IMAGEN URBANA DEL
MUNICIPIO. EES
ESTRATEGIA 2: MEJORAR Y AUMENTAR LOS
SERVICIOS PUBLICOS PRIORITARIOS. EIE
5 ESTRATEGIA 3: MEJORAR Y FORTALECER LA
INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE
CCOMUNICACIONES.

DE SITUACION DEL MUNICIPIO

OBJETIVO GENERAL

EL OBJETIVO ES LA EJECUCION DE OBRAS Y ACCIONES QUE;
ATIENDAN LAS PRIORIDADES DE LAS LOCALIDADES DEL|

OBJETIVO ESTRATEGICO

MUNICIPIO.

MEJORAR EL BIENESTAR DE TODO EL MUNICIPIO, QUE SE DEBEN DE ALINEAR AL PLAN DE|
DESARROLLO MUNICIPAL.

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION
FIN DEL MUNICIPIO, A TRAVES DE OBRAS Y ACCIONES
DE INFRAESTRUCTURA.

CONSTRUCCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y
URBANIZACION. -(NUMERO DE BENEFICIARIOS DIRECTOS
PROGRAMADOS/NUMERO DE BENEFICIARIOS DIRECTOS AL
TERMINO DEL EJERCICIO)*100 ESTRATEGICO - EFICACIA - ANUAL

SE REALIZARA LA PUBLICACION

INICIAL DE LAS OBRAS PROGRAMADAS
DONDE SE REFLEJARAN LOS
BENEFICIARIOS DIRECTOS, EN LAS
CUALES SE PLASMARAN LOS AVANCES
TRIMESTRALES DE DICHAS OBRAS, ASI
COMO AL TERMINO DEL EJERCICIO SE
MANIFESTARAN EL TOTAL DE LOS
BENEFICIARIOS DIRECTOS AL
TERMINO, PARA SU PUBLICACION EN
LA PAGINA DEL MUNICIPIO.

ALTERMINO DE LA EJECUCION DE
LAS OBRAS Y/O ACCIONES SE
DEBERA VALIDAR ESTA MEDIANTE
LA FIRMA DEL ACTA DE ENTREGA -
RECEPCION CON LOS
BENEFICIARIOS.

CONSTRUCCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y

ABATIR EL REZAGO DE INFRAESTRUCTURA BASICA A |URBANIZACION.-(NUMERO DE OBRAS PROGRAMADAS/NUMERO

SE DEBERA APROBAR LA
PROGRAMACION DEL POA POR EL

PROPOSIT TRAVES DE LAS OBRAS Y ACCIONES EN EL A PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL
OPOSITO S S Ol S Y ACCIONES DE OBRASIE.IECUTADAS) DE ACUERDO CON EL ANALISIS DE S/ OLLO MUNICI CABILDO A FIN DE PODER INICIAR
MUNICIPIO. ALINEACION CON EL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL.-*100 LA EJECUCION
[E§TRATEGICD—EFICACIA—ANUAL )
SE REALIZARA LA PUBLICACION
CONSTRUCCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y PROGRIZ:;:\%:;E EMV;ISL?\:?:?\LES SE SE DEBERA CONTAR CON EL
ENTREGA DE LAS OBRAS Y ACCIONES DE URBANIZACION.-(NUMERO DE OBRAS PROGRAMADAS /NUMERO PLASMARAN’ LOS AVANCES PERSONAL Y EQUIPO DE MEDICION
COMPONENTE REH:;m'STXElIJg:\:IImg:lz-\l-;v/:g);\‘E;(/?CIOS DE OBRAS EJECUTADAS CON ACTA DE ENTREGA) DE ACUERDO CON | TRIMESTRALES DE DICHAS OBRAS Y EN (VET?;I;\ZZYSZERZS_'_?\?C/:)L::EEIco
- SOLICITUDES ATENDIDAS DE LOCALIDADES.-*100 ESTRATEGICO- SU CASO LAS ACTAS DE ENTREGA, ASI
PUBLICOS DE LAS LOCALIDADES DEL MUNICIPIO. GARANTIZAR LA ELABORACION DE
EFICACIA-ANUAL COMO AL TERMINO DEL EJERCICIO
< LA PROPUESTA DEL POA
PARA SU PUBLICACION EN LA PAGINA
DEL MUNICIPIO.
SE REALIZARA LA PUBLICACION
EJECUCION Y SUPERVISION DE OBRAS Y ACCIONES INICIAL DE LAS OBRAS
DE INFRAESTRUCTURA BASICA EN AGUA POTABLE, {CONSTRUCCION DE OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y PROGRAMADAS, LAS CUALES SE
DRENAJE SANITARIO Y ELECTRIFICACION, INCLUYE |URBANIZACION.-(NUMERO DE OBRAS PROGRAMADAS/NUMERO PLASMARAN LOS AVANCES LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS
ACTIVIDAD ’ . Y DE SUPERVISION GARANTIZAR EL.

EN ESPACIOS EDUCATIVOS; EJECUCION DE OBRAS
DE APOYOS A LA VIVIENDA Y OBRAS DE
URBANIZACION, CON CERTEZA JURIDICA.

DE OBRAS EJECUTADAS) DE ACUERDO CON LAS ACCIONES
ATENDIDAS DE LOCALIDADES.-*100 ESTRATEGICO-EFICACIA-ANUAL

TRIMESTRALES DE DICHAS OBRAS, ASi
COMO AL TERMINO DEL EJERCICIO
PARA SU PUBLICACION EN LA PAGINA
DEL MUNICIPIO.

LOGRO DEL OBJETIVO
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DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA

EZE tﬁELTES FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Congromite
INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO. DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO. UNIDAD RESPONSABLE DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA
EJE ESTRATEGICO EJE 5: INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA EL MUNICIPIO. PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO
FORTALECER LA DEPENDENCIA DE DESARROLLO URBANO Y|
ECOLOGIA, PARA OFRECER ANTE LA POBLACION UN TRABAIO
EFICIENTE Y TRANSPARENTE QUE PERMITA GENERAR UN . REGULACION, RECAUDACION, CREACION DE INSTRUMENTOS TECNICOS Y JURIDICOS,
OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESTRATEGICO
SISTEMA QUE INVITE A LOS ACTORES INVOLUCRADOS EN EL AUTORIZACIONES EXTRAORDINARIAS Y CAMPARAS DE IMPACTO AMBIENTAL
CRECIMIENTO URBANO A REALIZAR GESTIONES Y ACCIONES QUE|
PERMITAN ORDENAR Y REGULAR EL MUNICIPIO.
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
PROMOVER EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y RECURSOS NECESARIOS PARA
FIN DESARROLLO SUSTENTABLE DEL MUNICIPIO CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO 2020 REPORTE DE RESULTADOS 2020 LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA
SE REGULO EL CRECIMIENTO URBANO EN LOS
PRINCIPALES CENTROS DE POBLACION DEL
MUNICIPIO. SE FORTALECIO FINANCIERAMENTE EL .
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO 2020. (NUMERO DE METAS DEPENDENCIAS EXTERNAS Y
PROPOSITO MUNICIPIO DADO A LA RECAUDACION DE o REPORTE DE RESULTADOS 2020
RECURSOS, SE PLANES EL CRECIVIENTO ALCANZADAS) (METAS Y OBJETIVOS DEL PT2020)*100. ANUAL METAS COMUNES
SUSTENTABLE DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS
Y SUS DIVERSAS ACTIVIDADES.
- - . SANA GOBERNABILIDAD DE LAS
ASEGURAR LOS PROCESOS JURIDICOS PARA CERTEZA JURIDICA. (NUMERO DElNSTRLlIMENTOS REGISTRADOS Y GACETA MUNICIPAL, SOMBRA DE DEPENDENCIAS EXTERNAS QUE
COMPONENTE FORTALECER AL MUNICIPIO Y SUS ACCIONES APROBADOS PARA SU APLICACION)/(NUMERO DE INSTRUMENTOS ARTERGA INFLUYEN EN LA REVISION v/0
ENCAMINADAS AL ORDENAMIENTO TERRITORIAL. |REALIZADOS)*100. CALIDAD. ANUAL. B
VISTOS BUENOS
MEJORA EN LOS PROCESOS DE ATENCION, CERTEZA " - DISPONIBILIDAD DE ATENCION,
COMPONENTE JURIDICA EN LA REVISION DE AUTORIZACIONES Y :;::;;’;E?; ::;Jg;ff;“’;;:f&é”:x;:f DE ACUERDOS)/(NUMERO DE OgEAORZEZVE':'ZS:EVDTEE;Z'SDEE'C%:E METAS COMUNES ENTRE LAS
PROMOCION DEL DESARROLLO URBANO. g N DEPENDENCIAS.
. INGRESOS ANTE TESORERIA
P . . ”
ROMOCION DEL DESARROLLO URBANO Y ORDENAMIENTO Y REGULACION. (NUMERO DE APROBACIONES DEL H MUNIGIPAL, EXPEDIENTES FISICOS | SOLICITUDES DE LOS USUARIOS
COMPONENTE CONSOLIDACION DE LOS CENTROS DE POBLACION Y| AYUNTAMIENTO)/(NUMERO DE SOLICITUDES INGRESADAS ANTE EL H.
0 ACTVIDADES AYUNTAMIENTO) 100, EFICACIA, ANUAL, QUE OBRAN EN LA DEPENDENCIA DE | EXPUESTAS EN TIEMPO Y FORMA.
: N . DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA.
Ingresos ante tesoreria municipal Acercamiento por parte de la
REGULACION Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL . . blacié t ia.
COMPONENTE oM LORME LA NORMATIVIDAD APLICABLE ORDENAMIENTO Y RECAUDACION. (NUMERO DE TRAMITES expedientes fisicos que obranen la | PO % 9000 POY Cena PIOPIS:
A UACION DE RECURSOR ANTE MUNIGIPIO. | REALIZADOS)*(NUMERO DE INGRESOS POR CONCEPTO). EFICACIA. ANUAL. | dependencia dEiolLesiaarrollo Urbanoy | e Desawolila Urbame y
gla- leyes de ingresos municipales.
REGLAMENTACION E INSTRUMENTACION (NUMERO DE APROBACIONES DE PUBLICACIONES EN GACETA SANA GOBERNABILIDAD DE LAS
ACTIVIDAD PROMOCION DE REGLAMENTOS E INSTRUMENTOS |REGLAMENTOS Y/O INSTRUMENTOS APROBADOS POR EL H. MUNICIPAL, EXPEDIENTES TECNICOS DEPENDENCIAS EXTERNAS QUE
TECNICOS Y JURIDICOS AYUNTAMIENTO)/ (NUMERO DE REGLAMENTOS Y/O INSTRUMENTOS QUE OBRAN EN LA DEPENDENCIA DE | INFLUYEN EN LA REVISION Y/O
ELABORADOS)*100. CALIDAD. ANUAL DESARROLLLO URBANO Y ECOLOGIA VISTOS BUENOS
. DISPONIBILIDAD DE ATENCION Y
TRABAJOS EN COADYUVANCIA CON TRABAJOS INTERINSTITUCIONALES (NUMERO DE REUNIONES Y/O MESAS | CARPETAS DE OFICIOS ENVIADOS Y/O CONOCIMIENTO DE LAS
ACTIVIDAD DEPENDENCIAS MUNICIPALES, ESTATALES Y DE TRABAJO EFECTUADAS)/(NUMERO DE REUNIONES Y/O MESAS DE RECIBIDOS QUE OBRAN EN LA ATRIBUCIONES PROPIAS DE CADA
p
FEDERALES TRABAJO CONVOCADAS)*100 CALIDAD. ANUAL. DEPENDENCIA DEPARTANENTO.
LA EJECUCION DEL TRABAJO DE
. 1
INFORMES EXTRAORDINARIOS (NUMERO DE OPINIONES Y/O RESPUESTAS CARiEEglABS“:;SOZISQOOSBERNA\LAEEOLiY/O GUBERNA?\;:;?:LEEZCEI::ERNAS Es
ACTIVIDAD INFORMES TECNICOS AL H. AYUNTAMIENTO. Ziﬁwf:mﬂfgfﬁsffiﬁigﬁiszizmm TENICA QUE ELH. DEPENDENGIA Y SECRETARIA O AVORABLE PARA
- - - AYUNTAMIENTO COMPLEMENTAR Y NUTRIR LOS
INFORMES.
EMISIGN DE: LICENCIAS DE CONSTRUCCIGN, PERMISOS DE
EXCAVACION AGUA Y DRENAJE, NUMERO OFICIAL, TES TE e
ACTIVIDAD SUBDIVISION, FUSION, FACTIBILIDAD DE GIRO, DICTAMEN | TRAMITES Y SOLICITUDES ORDINARIOS (NUMERO DE TRAMITES, DE EXPOEB[::Z EES IZCDN;:EONSDFQ'S\:CC&SD(EUE ACERCAMIENTO POR PARTE DE LA
DE USO DE SUELO, INFORME DE USO DE SUELO, LICENCIA | ACUERDO AL TIPO, EMITIDOS POR EL DEPARTAMENTO). EFICACIA. ANUAL (a. |POBLACION POR CUENTA PROPIA.
DE ANUNCIO DE FUNCIONAMIENTO, TALA Y PODA DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA.
ARBOLES
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DESARROLLO SOCIAL, ECONOMICO Y RURAL

EZE( ﬁEI_E s FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
m:uw,w
GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO; GOBIERNO GENERADOR DE DESARROLLO DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL, ECONOMICO Y RURAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO UNIDAD RESPONSABLE DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL, ECONOMICO Y RURAL
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES I MEJORANDO EL BIENESTAR
iy EJE 1: GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO; EJE 4: GOBIERNO
PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL
EJE ESTRATEGICO CENERADOR D DESARROLLO / : MEJORANDO EL BIENESTAR
GENERAR ACCIONES PARA QUE EL GOBIERNO Y LA SOCIEDAD
PARTICIPEN DE MANERA ACTIVA Y COORDINADA PARA
ASEGURAR EL DISFRUTE DE LOS DERECHOS SOCIALES Y LA
TRANSFORMACION DE LAS CONDICIONES ECONOMICAS PARA
DISMINUIR LA POBREZA Y LA MARGINACION, MEDIANTE EL 1- PROMOVER LOS PROGRAMAS SOCIALES QUE PERMITAN LA EJECUCION DE PROYECTOS DE|
ACCESO Y GENERACION DE PROGRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL SERVICIOS BASICOS, SEGURIDAD, DESARROLLO ECONOMICO SUSTENTABLE, PROMOCION Y GESTION
OBJETIVO GENERAL 'Y DE FOMENTO A LA PRODUCCION E IMPULSO DEL DESARROLLO | OBJETIVO ESTRATEGICO . ‘ " ’ 2
DE BECAS, QUE CONTRIBUYAN A LA DISMINUCION DE POBREZA, CON LA PARTICIPACION
INTEGRAL Y SUSTENTABLE DE TODOS LOS SECTORES,
CONCERTADA DE LOS USUARIOS.
CONDICIONES QUE PROPICIEN LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES ASf COMO EL ABATIMINETO DE LA
DISCRIMINACION Y LA EXCLUSION SOCIAL, ORIENTADAS A
DIGNIFICAR A LAS PERSONAS Y EN DONDE TODOS TENGAN LAS
MISMAS POSIBILIDADES DE ALCANZAR EL BINESTAR SOCIAL.
(INDICE DEL PROMEDIO DE NIVEL SOCIOECONOMICO DEL
MUNICIPIO MEJORADO, MEDIANTE LA ENTREGA DE APOYOS, LOS BENEFICIARIOS DAN USO
FIN CONTRIBUIR AL BIENESTAR SOCIALDELA - {gp 1< v prOYECTOS PRODUCTIVOS, CON BASE EN CIFRAS EXPEDIENTES DEL DEPARTAMENTO | ADECUADO AL BIEN O SERVICIO
CIUDADANIA DEL MUNICIPIO )
ESTADISTICAS DEL INEGI REFERENTES A VIDIENDA, INGRESOS Y QUE LES FUE OTORGADO
NIVEL PROMEDIO DE EDUCACION). CALIDAD. ANUAL
LAS CIUDADANOS ACCEDEN A UNA MEJOR
VIVIENDA; LA DESERSION ESCOLAR POR FALTA DE | - LOS BENEFICIARIOS DAN USO
PROPOSITO RECURSOS ECONOMICOS SE VE DISMINUIDA Y SE :&l;LMEﬁsNziQgg:iig:?gg;ﬁ;zzf ‘éiﬂs:; ZONDUUS 'VOS | EXPEDIENTES DEL DEPARTAMENTO | ADECUADO AL BIEN O SERVICIO
IMPLEMENTAN PROYECTOS PRODUCTIVOS EN EL : : : QUE LES FUE OTORGADO
MUNICIPIO.
APOYOS PARA LA POBLACION EN VULNERABILIDAD LAS SOLICITANTES CUMPLEN CON
COMPONENTE ENTREGA DE APOYOS PARA FORTALECER LA |SOCIOECONOMICA (NUMERO DE APOYOS OTORGADOS A EXPEDIENTE DE APOYOS SOCIALES | b0 e oy
SEGURIDAD SOCIAL PERSONAS EN VULNERABILIDAD SOCIOECONOMICA)/(NUMERO ENTREGADOS TomvA
DE SOLICITUDES DE APOYOS RECIBIDOS)*100. CALIDAD. ANUAL
FORCENTAJE DE NUEVOS EVMPRENDEDORES (NUMERO DE
EMPRENDEDORES CON PROYECTOS PRODUCTIVOS EXPEDIENTE DE PROYECTOS LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS
COMPONENTE GENERACION DE AUTOEMPLEO IMPLEMENTADOS)/(NUMERO ASISTENTES A CAPACITACION PRODUCITIVOS IMPLEMENTADOS | SON DE ATRACCION PARA LA
PARA EMPREDER PROYECTOS PRODUCTIVOS) *100. CALIDAD. ENTREGADOS CIUDADANIA
ANUAL
BECAS DE ESTUDIO (NUMERO DE BECAS LOS ESTUDIANTES CUMPLEN CON
COMPONENTE SEGURIDAD ESCOLAR ENTREGADAS)/(NUMERO DE BECAS PROYECTADAS)*100. EXPEDIENTE DE BECAS ENTREGADAS LAS CONDICIONES PARA
EFICIENCIA. ANUAL MANTENER SU BECA DE ESTUDIO
MEJORA DE VIVIENDA (NUMERO DE APOYOS LAS INSTITUCIONES IVEQ Y
COMPONENTE FAMILIAS CON VIVIENDA MEJORADA OTORGADOS)/(NUMERO DE APOYOS PROYECTADOS/) *100. EXPEDIENTE DE APOYOS ENTREGADOS | CONAVI APRUEBAN LA ENTREGA
CALIDAD. EFICIENCIA. ANUAL DE APOYOS EN EL MUNICIPIO
ACTIVIDADES RECEPCION DE SOLICITUDES PARA APOYOS SOLICITUDES DE APOYOS RECIBIDAS (NUMERO DE PETICIONES EXPEDIENTE DE SOLICITUDES | LOS SOLICITANTES CUMPLEN CON
SOCIALES DE APOYOS RECIBIDAS). EFICIACIA. ANUAL LOS REQUISITOS
PORCENTAJE DE CAPACITACIONES (NUMERO DE CURSOS DE
ACTIVIDADES CAPACITACION PARA PROYECTOS PRODUCTIVOS | CAPACITACION IMPARTIDOS)/(NUMERO DE CURSOS | ;’;ZER?:IE"L;EVDS SCTTSECL‘T;;‘?S;SA ﬁiﬁ;ﬂ:ﬁ:i;’;ﬁ:ﬁﬁ&i"
PROYECTADOS)*100. EFICACIA. ANUAL
SOLICITUDES PARA BECAS (NUMERO DE PETICIONES DE APOYOS LOS SOLICITANTES CUMPLEN CON
ACTIVIDADES BECAS ESCOLARES RECIBIAS). EFICIENCIA. ANUAL EXPEDIENTE DE SOLICITUDES L0s REQUISTOS
RECEPCION DE SOLICITUDES PARA MEJORAMIENTO |  PETICIONES PARA MEJORA DE VIVIENDA RECIBIDAS (NUMERO LOS SOLICITUDES DE APOYO
ACTIVIDADES DE VIVIENDA DE PETICIONES DE APOYOS RECIBIDAS). EFICIENCIA. ANUAL | <" FDIENTES DELDEPARTAMENTO. 1 ¢\ )10 e\ con LS REQUISITOS
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DIRECCION DE GOBIERNO

MONTES

I habge!

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

DIRECCION DE GOBIERNO

GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE

UNIDAD RESPONSABLE

DIRECCION DE GOBIERNO

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

REGULARIZACION DE PREDIOS

EJE ESTRATEGICO Eje 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL REGULARIZACION DE PREDIOS
EL PROGRAMA "TU PATRIMONIO, NUESTRA PRIORIDAD",
BRINDA A LOS BENEFICIARIOS CERTEZA JURIDICA EN LA
[ENENCIA DE LA TIERRA Y LA INCORPORACION AL COLABORAR Y COADYUVAR COMO MEDIADORA CON LAS DIFERENTES AUTORIDADES Y CON LOS|
ORDENAMIENTO URBANG. DIFERENTES ACTORES DE LA POBLACION, ANTE LOS DIFERENTES CONFLICTOS POLITICO-SOCIALES,
OBJETIVO GENERAL ’ OBJETIVO ESTRATEGICO |PARA ESTABLECER EL MEJOR REGIMEN DE SOLUCION, SIN CAER EN LOS VICIOS DE ERROR O MALA FE
TENIENDO COMO POBLACION BENEFICIADA, PERSONAS QUE ) h
HABITAN EN ZONAS RURALES Y URBANAS QUE SE LOCALIZAN EN Y ESTABLECER ALIANZAS ESTRATEGICAS PARA IMPULSAR EL PROGRAMA DE REGULARIZACION DE
ASENTAMIENTOS HUMANOS IRREGULARES DE PROPIEDAD PREDIOS URBANOS Y SEMIURBANOS, RUSTICOS Y FAMILIARES.
PRIVADA EN EL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES.
PREDIOS REGULARIZADOS. (EL INDICADOR CONSIDERA EL
NUMERO DE PROCESOS Y TRAMITES QUE INGRESAN PARA
FIN OTORGAR CERTEZA JURIDICA OBTENER ESCRITURAS DE ACENTAMIENTOS IRREGULARES, ARCH'VOSEEL%:E?:‘TES con LOZ::ATJ‘:ZJE:‘L?»:E‘T’?:%?ES
RESPECTO AL TOTAL DE ACENTAMIENTOS IRREGULARES EN EL
MUNICIPIO). EFICIENCIA. ANUAL.
SE PROMUEVE EL DESARROLLO POLITICO Y SOCIAL, [ESCRITURAS ENTREGADAS (NUMERO DE ASENTAMIENTOS ARCHIVO DE EXPEDIENTES REBIDOS, | LOS ASENTAMIENTOS CUMPLEN
PROPOSITO LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL ~ [REGULARIZADOS CON ESCRITURAS)/(NUMERO DE CANALIZADOS Y ESCRITURAS CON LOS REQUISITOS MINIMOS
MONTES. ACENTAMIENTOS [RREGULARES)*100. EFICIENCIA. ANUAL ENTREGADAS PARA ESCRITURACION
SEGUIMIENTO A TRAMITES DE REGULARIZACION. (NUMERO DE
SOLICITUDES CON SEGUIMIENTO EN OTRAS DEPENDENCIAS QUE | ARCHIVO DE EXPEDIENTES QUESON | 0o ASENTAMIENTOS CUMPLEN
COMPONENTE SEGUIMIENTO A ACENTAMIENTOS IRREGULARES - CON LOS REQUISITOS MINIMOS
CUMPLEN CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS)/(NUMERO DE CANALIZADOS A OTRAS AREAS Q
PARA ESCRITURACION
SOLICITUDES CANALIZADAS)*100. EFICACIA. ANUAL
DOCUMENTOS PARA REGULARIZAR PREDIOS CANALIZADOS.
ATENCION A ASENTAMIENTOS IRREGULARES PARA | ' ARCHIVO DE EXPEDIENTES LOS SOLICITANTES CUMPLEN CON
ACTIVIDAD REGULARIZACION (NUMERO DE SOLICITUDES CANALIZADAS)/(NUMERO DE INGRESADOS LA DOCUMENTACION
SOLICITUDES INGRESADAS)*100. EFICIANCIA. ANUAL
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COORDINACION DE CONCERTACION SOCIAL

EZE

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

IEL

§ MONTES

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO EFICIENTE

CCOORDINACION DE CONCERTACION SOCIAL

GOBIERNO EFICIENTE

UNIDAD RESPONSABLE

COORDINACION DE CONCERTACION SOCIAL

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

ATENCION DE CALIDAD

PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL
HIEESTRATEGICO EJE 2: GOBIERNO EFICIENTE Y TRASPARENTE n GOBIERNO EFICIENTE
MANTENER LA GOBERNABILIDAD Y LA CERCANIA DE LA MEDIANTE EL DIALOGO SOCIAL, FAVORECER Y FOMENTAR LA DELIBERACION CIUDADANA
OBJETIVO GENERAL illi?ﬂt?gslAcg:;CE: Gg:;i’mA Ai' Ezg?z BS'END:RLg; OBJETIVO ESTRATEGICO | UTILIZANDO UN MECANISMO DEMOCRATICO EN LA TOMA DE DECISIONES PUBLICAS ASENTADAS EN
REQUERIMIENTOS SOCIALES, SOLIDOS ACUERDOS ENTRE CIUDADANIA Y GOBIERNO.
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
CARPETA DE COMITE DE DIRECCION CUENTEN CON LOS
N MANTENER CERCANIA Y EMPATIA ENTRELA | (TOTAL DE COMUNIDADES DEL MUNICIPIO/TOTAL DE COMITES PARTICIPACION CIUDADANA, RECURSOS NECESARIOS PARA
CIUDADANIA Y EL GOBIERNO INTEGRADOS POR COMUNIDAD)*100-ESTRATEGIA-ANUAL CARPETA DE REGISTRO DE COMITE DE | LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
OBRA Y REGISTRO DE OFICIOS COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
DIRECCION CUENTEN CON LOS
PROPOSITO BRINDAR ATENCION CORRECTA OPORTUNA Y |(TOTAL DE SOLICITUDES PRESENTADAS/TOTAL DE SOLICITUDES | LAS REUNIONES QUE SE HAN TENIDO, | RECURSOS NECESARIOS PARA
EFICIENTE A LOS REQUERIMIENTOS SOCIALES | ATENDIDAS)*100-EFICACIA-ANUAL REDES SOCIALES Y FOTOGRAFIAS | LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
LOS COMITES SE ENCUENTRAN ELLAS | DIRECCION CUENTEN CON LOS
COMPONENTE LOGRAR ACUERDOS CON LOS DIFERENTES ggg:;gf ﬁ?:;s;’:':&imi;ﬁ? ;gféﬁ'r::: : ;R \os |CARPERTASY DEPENDEMOS DE OBRAS|  RECURSOS NECESARIOS PARA
SECTORES CIVILES Y SOCIALES COMITES DE OBRA)* 100-GESTION-ANUAL PUBLICAS PARA LA CANTIDAD DE | LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
OBRAS A REALIZAR. COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
LOS COMITES SE ENCUENTRAN ELLAS | DIRECCION CUENTEN CON LOS
FORTALECER LAS ACCIONES DE ESTE GOBIERNO, |(TOTAL DE ACCIONES REALIZADAS EN EL ANO ACTUAL/TOTAL DE
o CARPERTAS Y DEPENDEMOS DE OBRAS|  RECURSOS NECESARIOS PARA
ACTIVIDAD CONFORMANDO COMITES DE PARTICIPACION | ACCIONES REALIZADAS EN EL ANO INMEDIATO ANTERIOR)*100- .
. PUBLICAS PARA LA CANTIDAD DE LLEVAR A CABO LAS ACTIVIDADES
SOCIALY DE OBRA PUBLICA. ESTRATEGIA-ANUAL
OBRAS A REALIZAR. COTIDIANAS DE LA PROPIA
DEPENDENCIA
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DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL

EZEQUIEL
- NTES FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
i Pl y Comarmmiis
EZEQUIEL MONTES, UN MUNICIPIO SEGURO PARA TODOS DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL
EZEQUIEL E P10 SE DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLI ANSIT
PROGRAMA PRESUPUESTARIO QUIEL MONTES UN MUNICIPIO SEGURO PARA UNIDAD RESPONSABLE IRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
TODOS MUNICIPAL
NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES E SEGURIDAD EN EL MUNICIPIO
EJE ESTRATEGICO EJE 3: EZEQUIEL MONTES, UN MUNICIPIO SEGURO PARA TODOS. |PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL SEGURIDAD EN EL MUNICIPIO
GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y LA JUSTICIA DE LOS RESIDENTES Y| SALVAGUARDAR LOS DERECHOS HUMANOS DE LOS HABITANTES Y VISITANTES DEL|
OBIETIVO GENERaL |VISITANTES DEL MUNICIPIO, SALVAGUARDANDO SIEMPRE LOS| (o o o oo o o o |MUNICIPIO Y SU PATRIMONIO, GARANTIZAR EL ACCESO A LA JUSTICIA PRONTA Y EXPEDITA,
DERECHOS HUMANOS; ASi MISMO DAR CONTINUIDAD EN LA AS{ COMO FORTALECER EL SISTEMA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL MUNICIPIO.
DISMINUCION DE LOS [NDICES DELICTIVOS Y FALTAS EN EL
CONFIANZA Y PERSEPCION DE SEGURIDAD. (ANUAL) EL PORCENTAJE DE PERCEPCION DE LAS PERSONAS TINEN
GARANTIZAR LA SEGURIDAD DE LOS HABITANTES | (RESULTADO DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS, RESPECTO A SEGURIDAD DE LA CIUDADANIA SE UNA PERSEPCION
FIN DELMUNICIPIO LA ENCUESTA DE INGI REFEENTE A LA PERSEPCION DE ENCUENTRA EN ENCUESTA DE INEGI FAVORABLE DE (A
SEGURIDAD Y CONFIANZA EN INSTITUCIONES DE SEGURIDAD EN ESTA MATERIA; AS| COMO poLiciA
PUBLICA). CALIDAD. ANUAL SONDEOS A LA CIUDADAN{A POR
LA SEGURIDAD PUBLICA EN ELMUNICIPIOSEVE | FORTALECIMIENTO DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA. EXPEDIENTE DE ACCIONES LAS PERSONAS TINEN
PROPOSITO FORTALECIDA GRACIAS A LA PREVENCION DEL (SUMA DE ACCIONES IMPLEMENTADAS EN MATERIA DE IMPLEMENTADAS POR PARTE DEL UNA PERSEPCION
DELITO Y ADICCIONES Y A LA EFICIENCIA EL PREVENCIAS Y ALTAS DE ELEMENTOS ACTIVOS EN EL CUERPO DE |  DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD FAVORABLE DE LA
DEPARTAMENTO. POLICIAS). ANUAL PUBLICA. POLICIA
ATENCION A VICTIMAS DE DELITOS. (NUMERO DE DENUNCIAS IMPLEM::ifS:?ZE:&%E;STR AN £ | LOS CIUDADANOS QUE
COMPONENTE PORCENTAJE DE ATENCION A VICTIMAS DE DELITOS |Y/O FALTAS ADMINISTRATIVAS CONCLUIDAS)/(NUMERO DE EXPEDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE | PRESENTAN DENUNCIAS
Y/O FALTAS ADMINISTRATIVAS DENUNCIAS Y/O FALTAS ADMINISTRATIVAS ATENDIDAS Y/O SEGURIDAD PUBLICA CON LisTA DE | /O QUEIAS LES DAN
*
CANALIZADAS)*100. EFICIENCIA. ANUAL ASISTENCIA. SEGUIMIENTO.
" . RCHIVO DEL DEl T/ Ef DE
ACTIVIDADES EN ESPACIOS PUBLICOS (NUMERO DE PARQUES, A C:EGgRIDAD :SSLI‘(\:AMCELO LOS ADOLESCENTES Y/O
. JARDINES Y/O CANCHAS CON ACTIVIDADES LUDICAS PARA JOVENES SE INTERESAN
COMPONENTE RESCATE DE ESPACIOS PUBLICOS - PROGRAMAS IMPLEMENTADOS PARA
JOVENES Y ADOLESCENTES)/(NUMERO DE PARQUES, JARDINES JOVENES Y/0 ADOLESCENTES EN | EN PARTICIPAR EN LAS
" -
/O CANCHAS)*100. CALIDAD. ANUAL E£SPACIOS PUBLICOS ACTIVIDADES LUDICAS
GESTION DE PROGRAMAS DE PREVENCION DE DEL |PROCENTAJE DE PROYECTOS APROBADOS (NUMERO DE ARCHIVO DEL DEPARTAMENTO DE | LAS COMUNIDADES SE
COMPONENTE DELITO IMPLEMENTADOS EN ESCUELAS Y/O  |PROGRAMAS DE PREVENCION DEL DELITO APROBADOS SEGURIDAD PUBLICA CON INTERESAN EN TEMAS DE
ESPACIOS DE RECREACION )/(NUMERO DE PROGRAMAS DE PREVENCION DEL DELITO PROGRAMAS PRESENTADOS Y | PREVENCION DEL DELITO
CAPACITACION DE PERSONAL. (NUMERO DE ELEMENTOS DE IMPLEM::ifS:?ZE:&%E;STR AN EN "OIS’\AE:‘::TSE%UE
COMPONENTE GESTION DE CAPACITACIONES EN MATERIA DE  |SEGURIDAD QUE TOMAN CAPACITACIONES EN MATERIA DE EXPEDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE|  CAPACITACIONES
SEGURIDAD IMPUNIDAD)/(NUMERO DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD)*100. -
CALIDAD. ANUAL SEGURIDAD PUBLICA CON LISTADE | ACUDEN EN TIEMPO Y
) ASISTENCIA. FORMA
FORTALECIMIENTO DEL PERSONAL DE LA DIRECCION DE LOS CIUDADANOS SE
" b EXPEDIENTE DE NOMINA CON
COMPONENTE RECLUTAMANIENTO DE PERSONALPARAEL  |SEGURIDAD PUBLICA. (NUMERO DE NUEVOS ELEMENTOS DE ACTIVOS EN EL DEPARTAMENTO De | 'NTRESAN EN FORMAR
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD PUBLICA SUGURDAD CONTRATADOS)+(NUMERO DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA PARTE DE SEGURIDAD
SEGURIDAD EXISTENTE). EFICIENCIA. ANUAL PUBLICA
ATENCION A DENUNCIAS. (NUMERO DE DENUNCIAS LAS DENUNCIAS PRESENTADAS SE LAS PERSONAS
PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA PARA .
ACTIVIDAD PREVENIR EL DELITO ATENDIDAS)/(NUMERO DE DENUNCIAS PRESENTADAS)*100. ENCUENTRAN EN EXPEDIENTES DE LA | PRESENTAN DENUNCIAS
EFICACIA. ANUAL DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA. Y/0 QUEIAS
LOS CIUDADANOS SE
. DETECCION DE ZONAS ROJAS (NUMERO DE COMUNIDADES ARCHIVO CON MAPEO DE ZONAS INTRESAN EN
ACTIVIDAD PREVENCION DE ADICCIONES CATEGORIZADAS COMO INSEGURAS). EFICIACIA. ANUAL. INSEGURAS EN ACTIVIADES
RECREATIVAS
. ZONAS INSEGURAS IDENTIFICADAS | LAS COMUNIDADES SE
ACTIVIDAD PREVENCION DEL DELITO ([?(E).:IE‘E:IIROA’;:SE(ZZSI\’\:IQSI zgé:fj(kr\/-‘\l:;w;:?::(igox:ﬂﬂfADEs MEDIANTE IDICADORES DE EL SISTEMA | INTERESAN EN TEMAS DE
. ) DE SEGURIDAD MUNICIPAL PREVENCION DEL DELITO
< - . ENCUESTAS DE INEGI CON LAS PERSONAS TINEN
ACTIVIDAD EFICIENCIA EN LOS ELEMENTOS Y ;iﬁgm;g;:f;z;ﬁi’gﬁ; 5 iEDG’\;JI':JE/;E :Tl:\?ggéﬁ( gt" MERO | REFERENCIA A PERSEPCIGN DE LA UNA PERSEPCION
ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD PUBLICA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LA FAVORABLE DE LA
MUNICIPIO). EFICACIA. ANUAL -
poLiciA poLicia
LOS CIUDADANOS SE
. ELEMENTOS DE SEGURIDAD ACTIVOS. (NUMERO DE ELEMENTOS | NUMERO DE ACTIVOS DE SEGURIDAD | INTRESAN EN FORMAR
ACTIVIDAD FORTLECER LA SEGURIDAD PUBLICA DE SEGURIDAD EN EL MUNICIPIO). EFICACIAL. ANUAL PUBLICA. EXPEDIENTE DENOMINA | PARTE DE SEGURIDAD
PUBLICA
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INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUIJER

EZEQUIEL

I

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO

INSTITUTO M

UNICIPAL DE LA MUJER

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

UNIDAD RESPONSABLE

GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO

INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES

ACOMPARNAMIENTO LEGAL Y/O PSICOLOGICO

EJE ESTRATEGICO EJE 1: GOBIERNO SESIBLE Y HUMANO PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL ACOMPANAMIENTO LEGAL Y/O PSICOLOGICO
AVANZAR EN A INSTITUCIONALIZACION Y PROMOVER Y FOMENTAR LAS CONDICIONES QUE DEN LUGAR A LA NO DISCRIMINACION, IGUALDAD
TRANSVERSALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN EL DE OPORTUNIDADES Y DE TRATO ENTRE LOS GENEROS, EL EJERCICIO DE TODOS LOS DE’RECHOS DE]|
OBJETIVO GENERAL  |QUEHACER MUNICIPAL, A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DEL| OBIETIVO ESTRATEGICO LAS MUJERES Y SU PARTICIPACION EQUITATIVA EN LA’ VIDA POLITICA, CULTURAL, ECONOMICA Y
FUNCIONAMIENTO DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER, SOCIAL DEL PAIS ! !
MEDIANTE EL IMPULSO DE ACCIONES EN AMBOS SENTIDOS. )
PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS. (SUMA DE LAS ENCUESTAS ENVIF Y ENDIREH DE
FIN PROMOVER LOS DERECHOS HUMANOS Y LAS  |ACTIVIDADES, TALLERES Y/O CURSOS IMPLEMENTADOS EN INEGI REFERENTES A VIOLENCIA LAS MUJERES CONOCEN SUS
GARANTIAS INDIVIDUALES MATERIA DE DERECHOS HUMANOS Y PERSPECTIVA DE GENERO). INTRAFAMILIAR Y CONTRA LAS DERECHOS HUMANOS
CALIDAD. ANUAL MUJERES
LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA ACUDEN A
LAS ASESORIAS LEGALES Y TERAPIAS PSICOLAGICAS ATENCION Y ACOMPANAMIENTO A MUJERES VICTIMAS DE LAS MUJERES DAN EL
PROPOSITO VIOLENCIA. (SUMA DE ACOMPANAMIANTOS LEGALES Y ARCHIVO DE REGISTRO SEGUIMIENTO A SU PROCESO A
QUESELE OTROGAN Y ASISTEN A LOS EVENTOS PSICOLOGICOS CONCLUIDOS). CALIDAD. ANUAL. TRATAMIENTO
CON PERSPECTIVA DE GENERO. : : }
PORCENTAJE DE ACOMPANAMIENTOS CONCLUIDOS. (NUMERO LAS MUJERES DAN EL
COMPONENTE PROCEDIMIENTOS LEGALES O PSICOLOGICOS EN | DE MUJERES QUE CONCLUYEN SUS PROCEDIMIENTOS EXPEDIENTE LEGAL Y DE ATENCION SEGUIMIENTO A SU PROCESO A
ATENCION A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA  |LEGALES/PSICOLOGICOS)/(NUMERO DE PROCEDIMIENTOS PSICOLOGICA TRATAMIENTO
LEGALES/PSICOLOGICOS INICIADOS)*100. CALIDAD. ANUAL
. . LA POBLACION SE INTERESA EN
MUJERES QUE PARTICIPAN EN LOS EVENTOS  |(NUMERO DE MUJERES QUE ASISTEN A LOS EVENTOS)/(NUMERO | ARCHIVO CON FOTOGRAFIAS Y LISTAS
COMPONENTE PARTICIPAR EN EVENTOS
IMPLEMENTADOS DE MUJERES QUE SE ESPERA ASISTAN)*100. EFICACIA. ANUAL. DE ASISTENTES ¢
REFERENTES A GENERO
ACOMPANAMIENTO A MUJERES (NUMERO DE
ATENCION A MUJERES EN SITUACON DE APOYOS/ASESORIAS/TERAPIAS OTORGADAS)/(NUMERO DE LAS MUJERES ACUDEN A
ACTIVIDAD . " EXPEDIENTE DE SOLCITUDES
VULNERABILIDAD APOYOS/ASESORIAS/TERAPIAS SOLCITADAS)*100. EFICACIA. SOLICITAR AYUDA
ANUAL
. LA POBLACION SE INTERESA EN
EVENTOS CON PERSPECTIVA DE GENERO. (NUMERO DE EVENTOS | ARCHIVO CON FOTOGRAFIAS Y LISTAS
ACTIVIDAD EVENTOS PARA MUJERES PARTICIPAR EN EVENTOS
PARA MUJERES PROGRAMADOS). EFICACIA. ANUAL DE ASISTENTES REFERENTES A GENERO
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SISTEMA DIF MUNICIPAL

FICHA TECNICA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

‘GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO SISTEMA MUNICIPAL DIF

PROGRAMA PRESUPUESTARIO GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO UNIDAD RESPONSABLE

SISTEMA MUNICIPAL DIF

NOMBRE MATRIZ DE INDICADORES ENTREGA DE APOYOS Y ASISTENCIA SOCIAL

EJE ESTRATEGICO EJE 1: GOBIERNO SENSIBLE Y HUMANO. PROGRAMA INSTITUCIONAL/ESPECIAL ENTREGA DE APOYOS Y ASISTENCIA SOCIAL
f:':gs&gr;s(I:J'g_NM't'E’\‘fS':I%AEEVE(Z:SQUET_woi‘ET’\ES'B:;‘LDEAF?OAR SER UNA INSTITUCION CAPAZ, EFICAZ, EFICIENTE Y COMPROMETIDA CON LA INTEGRACION SOCIAL|
OBJETIVO GENERAL |\, ™ \ICIONES  FisiCAS, ECONGMICAS, sociALes ] OBETVO ESTRATEGICO EE g;:%OUSIELLOI\SA!)T\IEI)'IEVSl DUOS, QUE PROMUEVA EL DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL EN EL MUNICIPIO|
CULTURALES ES SUJETO DE ASISTENCIA SOCIAL. -
PACIENTES ATENDIDOS Y APOYOS ENTREGADOS. (EL INDICADOR
FIN MEDIANTE METZ?SZII?SOLEZSOGRAMAS PE | APOYOS, RESPECTO A INDICADORES DE INEGI QUE ESTABLECEN CUALQUIER INDOLE OTORGADAS. SALUD Y FAMILIA SE VEN
i [NDICES DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES, CALIDAD DE VIDA DISMINUIDOS
Y SITUACION SOCIOECONOMICA). CALIDAD. ANUAL. N
[AS FAMILIAS DEL MUNICIPIO EN SITUACION [AS PERSONAS EN
PROPOSITO VULNERABLE CUENTAN CON LA ATENCION :g;:;gg: iz%g;‘;;’mﬁ; gz?/n?;:::;ﬁfsfgiésswms ARCHIVO CON EXPEDIENTES VULNERABILIDAD ECONOMICA. DE
OPORTUNA DE SUS NECESIDADES QUE LES PERMITE |\, 10 ) oy ¢ ENTREGADAS ¥ CONCLUIDAS). CALIDAD. ANUAL. RECIBIDOS SALUD. PSICOLOGICA Y/O
ELEVAR SU CALIDAD DE VIDA. JURIDIZA ACUDEN A SOLICITAR
APOYOS SOCIALES ENTREGADOS. (NUMERO DE APOYOS .
LA CIUDADANIA SOLICITANTE
COMPONENTE APOYOS SOCIALES ENTREGADOS A LA POBLACION |ENTREGADOS A LA POBLACION EN CONDICIONES DE ARCHIVO CON EXPEDIENTES CUMPLE CON LOS REQUISITOS
CON VULNRABILIDAD VULNERABILIDAD)/(NUMERO DE SOLICITUDES DE APOYO RECIBIDOS PARA ACCEDER AL APOYO
RECIBIDAD)*100. CALIDAD. ANUAL
oo s e T o ocos o
Y/O TALLER)/(NUMERO DE ADULTOS MAYORES QUE ESTAN FISICAS
INSCRITOS EN LOS TALLERES)*100. EFICIENCIA. ANUAL
PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LAS COMUNIDADES LOS HABITANTES DE LAS
COMPONENTE COMUNIDADES PARTICIPANTES EN LOS TALLERES |(NUMERO DE COMUNIDADES PARTICIPANTES EN LOS ARSS&’[?;EE;:::';'\TU?ES?S CCOMUNIDADES SE INTERESAN EN
QUE SE OFERTAN TALLERES)/(NUMERO DE COMUNIDADES)*100. EFICIENCIA. |MPLEMENTAN TALLERES PARTCIPAR EN LOS TALLERES Y/O
ANUAL CURSOS QUE SE OFERTAN
PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE TIENE ACCESO AL
PROGRAMA DE DESAYUNOS ESCOLARES. (NUMERO DE
LOS PADRES DE FAMILIA ACUDEN
ESTUDIANTES DE PREESCOLAR Y PRIMARIA INSCRITOS A ARCHIVO CON PADRON DE REGISTRO
COMPONENTE ALUMINOS CON ACCESO A DESAYUNOS ESCOLARE! p A RECOGER EL APOYO EN TIEMP
OMPO UMNOS CO 50 A DESAYUNOS ESCOLARES | e pyUNOS ESCOLARES EN EL MUNICIPIO)/(NUMERO DE DE ALUMNOS BENEFICIARIOS 06 YFOROME °
ESTUDIANTES DE PREESCOLAR Y PRIMARIA EN EL MUNICIPIO
)*100. EFICIENCIA. ANUAL
PORCENTAJE DE PACIENTES QUE ASISTE A REHABILITACION.
COMPONENTE ATENCION PSICOLOGICA, DE REHABILITACION Y |(NUMERO DE PACIENTES QUE ASISTEN A SUS TERAPIAS- ARCHIVO CON EXPEDIENTES DE LOS PACIENTES DAN
TALLERES OTORGADOS TALLERES)/(NUMERO DE PACIENTES REGISTRADOS PARA RECIBIR PACIENTES SEGUIMIENTO A SUS TERAPIAS
TERAPIAS-TALLERES) *100. EFICIENCIA. ANUAL
PORCENTAJE DE APOYOS SOCIALES ENTEGADOS. (NUMERODE | ARCHIVO DE REGISTRO DE APOYOS
ACTIVIDAD ENTREGA DE APOYOS SOCIALES APOYOS ENTREGADOS)/(NUMERO DE PETICIONES DE APOYO SOLICITADOS Y ENTREGADOS CON "OSLS &Lﬂgﬁ?‘sﬁzgﬂf: ;‘;’é;:o"
RECIBIDAS)*100. EFICIENCIA. ANUAL EVIDENCIA FOTOGRAFICA
. LAS CONDICIONES DE SALUD
ADULTOS MAYORES QUE ASISTEN A LOS TALLERES. (NUMERO DE PE:Mﬁ'EN ccniz LOSS ADSULTLZ)S
ACTIVIDAD TALLERES PARA ADULTOS MAYORES /ADULTOS MAYORES QUE ASISTEN A LOS TALLERES)/(NUMERO DE | ARCHIVO DE REGISTRO DE ASISTENTES MAYORES DESEMPEREN
*100. EF! . -
ADULTOS MAYORES)*100. EFICACIA. ANUAL ACTIVIDADES FISICAS
REALIZACION DE CURSOS, TALLERES Y CAMPARIAS [CURSOS Y/O TALLRES IMPLEMENTADOS. (NUMERO DE CURSOS- LAS PERSONAS TIENEN INTERES EN
] ARCHIVO DE EXPEDIENTES Y LISTA DE
ACTIVIDAD PARA MEJORAR EL DESARROLLO EN LAS TALLERES IMPLEMENTADOS EN COMUNIDADES)/(NUMERO DE ASISTENCIA PARTICIPAR EN TALLERES Y/O
COMUNIDADES CURSOS- TALLERES) PLANEADOS)*100. EFICACIA. ANUAL CURSOS
ARCHIVO CON EXPEDIENTE DE
COBERTURA DE ESCUELAS QUE RECIBEN DESAYUNOS ESCOLARES.
- LAS ESCUELAS SE INTERESAN EN
ACTIVIDAD ENTREGA DE DESAYUNOS ESCOLARES A ESCUELAS |(NUMERO DE ESCUELAS INSCRITAS A DESAYUNOS Escgiﬁéﬂiwgzmﬁxszoﬂ SER PARTICIPES DEL PROGRAMA
ESCOLARES)/(NUMERO DE ESCUELAS)*100. EFICACIA. ANUAL
ESCOLARES.
PORCENTAJE DE ATENCION PSICOLOGICA. (NUMERO DE
ATENCION PSICOLOGICA, TERAPIAS FISICASY | ATENCIONES PSICOLOGICAS, TERAPIAS Y TALLERES LAS PERSONAS ACUDEN A
ACTIVIDAD TALLERES EFECTUADOS)/(NUMERO DE ATENCIONES PSICOLOGICAS, ARCHIVO DE EXPEDIENTES SOLICITAR APOYO Y/O ATENCION
TERAPIAS Y TALLERES SOLICITADOS ) *100. EFICIENCIA. ANUAL
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7. EVALUACION DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Para efectos de la evaluaciéon y seguimiento de la ejecucion del presupuesto y alcance de indicadores del POAM 2020, el Comité

Interno de Evaluacion emitird los lineamientos y/o estrategias correspondientes.

“Honestidad, Trabajo y Compromiso”
ADMINISTRACION 2018-2021

DIRECTORIO

H. Ayuntamiento de Ezequiel Montes, Qro.
M.V.Z. Elvia Montes Trejo

Presidenta Municipal Constitucional

C. Martha Vega Trejo
Sindico Municipal Procurador
Presidenta de la Comision de la Mujer

Arg. Marco Antonio Trejo Montes
Sindico Municipal de Hacienda

Presidente de la Comisién de Combate a la Corrupcion

C. Hevila Mendoza Montes
Regidora Presidente de las Comisiones de la Familia, y de Participacién Ciudadana

C. Alejandra Marin Vega
Regidora Presidente de la Comision de Educacion y Cultura

C. Gabriela Trejo Dorantes
Regidora Presidente de la Comisién de Igualdad de Género y Derechos Humanos

C. Israel Pérez Montes
Regidor Secretario de la Comisién de Igualdad de Género y Derechos Humanos

C. José Orlando Montes Velazquez
Regidor Presidente de la Comision de Salud Publica

C.P. Fidel Carbajal Valencia

Regidor Presidente de las Comisiones de Desarrollo Agropecuario y Econémico, y de Asuntos Indigenas

C. José Fabian Veldzquez Chéavez

Regidor Presidente de las Comisiones de Asuntos de la Juventud, y de Trabajadores Migrantes

Gobierno Municipal de Ezequiel Montes, Qro. 2018-2021

M.V.Z. Elvia Montes Trejo
Presidenta Municipal Constitucional

Lic. Renata Daniela Campo Feregrino
Secretaria del Ayuntamiento

C. José Maximiliano Veldzquez Hurtado
Secretario Particular
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M. en. P. Miriam Reséndiz Aranda
Tesorera Municipal

C.P. Juan Cruz Garcia
Oficial Mayor

P. en. Arg. Verdnica Alba Hernandez
Directora de Obras Publicas

M. en C. Ma. de Jesus Chavez Lopez
Directora de Desarrollo Social, Econdmico y Rural

C. Ma. Margarita Montes Veldzquez
Directora General del Instituto Municipal de la Mujer

C. Angélica Marfa Campo Veldzquez
Directora de Servicios Municipales

Ing. Francisco Alejandro Pérez Rodriguez
Director de Proteccién Civil

Arqg. Dilan Alejandro Avendafio Lopez
Director de Desarrollo Urbano y Ecologia

Lic. Néstor Bautista Marin
Director Juridico

Oficial 1° José Francisco Hernandez Rico
Subdirector de Seguridad Publica y Transito Municipal

Lic. Jazmin Guadalupe Herndandez Gonzélez
Coordinadora de Turismo

Profa. Anel Gutiérrez Vizcaya
Coordinadora de Educacién, Cultura y Deporte

Lic. Cuitlahuac Carrasco Consuegra
Coordinador de Concertacion Social

Lic. Emmanuel Martin Puga Pérez
Coordinador de Comunicacién Social

C. César Rodriguez Trejo
Coordinador de Inspeccién Unica

C. Elizabeth Feregrino Martinez
Oficial del Registro Civil

Lic. José Gustavo Aranda Martinez
Juez Civico

Lic. José Antonio Hernandez Garcia
Titular del Organo Interno de Control

Lic. Rosalba Salinas Bautista
Titular de la Unidad de Transparencia y Normatividad
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Prof. Omar Arteaga Paz
Cronista Municipal

C. Ana Maria Rangel Luna
Encargada de Despacho del Mercado Municipal

C. Mario Estrella Reséndiz
Administrador del Rastro Municipal

C. Félix Feregrino Barrera
Delegado de Bernal

C. Eric Diaz Hernandez
Delegado de Villa Progreso

Lic. Katade Zapote Trejo
Directora del Sistema DIF Municipal

FUENTES DE CONSULTA

e  Plan Estatal de Desarrollo de Querétaro 2016-2021

e  Plan Municipal de Desarrollo 2018-20121

e  Arteaga Paz, Omar. Enciclopedia de los Municipios del Estado de Querétaro 2014. CEDEM, Querétaro 2014.
e Anuario Econdmico, Querétaro competitivo 2018

e Anuario estadistico y geografico de Querétaro 2017. INEGI

e Prontuario de Legislacion Administrativa y Fiscal 2019

COLABORADORES
Lic. José Antonio Hernandez Garcia
Titular del Organo Interno de Control

C.P. Juan Cruz Garcia
Oficial Mayor

C.P. Miriam Reséndiz Aranda
Tesorera Municipal

C.P. Maria Elena Rios Ferruzca
Coordinadora de Egresos

Lic. Rosalba Salinas Bautista
Titular de la Unidad de Transparencia y Normatividad

C. Yesika Verenice Hipdlito Hernandez
Responsable del Depto. de Adquisiciones

Lic. Anayeli Vega Trejo
Auxiliar de Secretaria Particular
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M.V.Z. ELVIA MONTES TREJO
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE EZEQUIEL MONTES, QRO.

LIC. RENATA DANIELA CAMPO FEREGRINO
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

M.V.Z. Elvia Montes Trejo, Presidenta Municipal Constitucional de Ezequiel Montes, Qro., en ejercicio de lo dispuesto por los Articulos 31
fraccion |y 149 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro, promulgo el presente Acuerdo, en la sede oficial de la Presidencia
Municipal, a los 28 dias del mes de mayo del 2020, para su publicacién y debida observancia.

M.V.Z. ELVIA MONTES TREJO
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE EZEQUIEL MONTES, QRO.

ACTA No. 63 ORDINARIA.- Dia 25 de junio del afio 2020

PUNTO NUM. CINCO: SE SOMETE A CONSIDERACION Y EN SU CASO APROBACION, LA SOLICITUD
ENVIADA MEDIANTE OFICIO NUMERO DSPEM/JUR/606/2020 POR EL MTRO. EN A.P. OSWALDO GOMEZ
MARTINEZ, DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL, ACERCA DEL COMUNICADO
EN MATERIA DE TRANSITO PARA VEHICULOS PESADOS.- - - == == == =scecacacacamamacaeacacna-
-ACUERDOS:

. SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DEL CUERPO COLEGIADO LA SOLICITUD DEL MTRO. EN A.P.
OSWALDO GOMEZ MARTINEZ, DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL DE
EZEQUIEL MONTES, QRO., Y SE AUTORIZA EL DOCUMENTO PROPUESTO;

Il. PUBLIQUESE POR UNA SOLA OCASION EN EL PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
QUERETARO “LA SOMBRA DE ARTEAGA”, ASI COMO EN LA GACETA MUNICIPAL DEL BIMESTRE
RESPECTIVO;

IIl. COMUNIQUESE A LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL, PARA SU DIFUSION EN LA
PAGINA OFICIAL DEL MUNICIPIO, EN LOS SIGUIENTES TERMINOS:
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COMUNICADO

POR MEDIO DEL PRESENTE, LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
MUNICIPAL DE EZEQUIEL MONTES, QUERETARO, INFORMA A LA POBLACION EN
GENERAL QUE;

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 21 Y 115 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ARTICULO 35 DE
LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE QUERETARO, ARTICULO 5 DEL
REGLAMENTO DE TRANSITO EN CARRETERAS Y PUENTES DE JURISDICCION
FEDERAL; ARTICULO 25 DE LA LEY DE TRANSITO PARA EL ESTADO DE QUERETARO,
ASI COMO EL ARTICULO 74 DEL REGLAMENTO DE TRANSITO Y VIALIDAD PARA EL
MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO.

Y CONSIDERANDO QUE LOS VEHICULOS DE TRANSPORTE PESADO, POR LA CARGA,
PESO Y DIMENSIONES DE LAS UNIDADES, OCASIONAN DANOS AL ASFALTO, REDES
DE AGUA POTABLE Y DRENAJES; ADEMAS DE ENTORPECER EL TRANSITO
VEHICULAR Y PONER EN RIESGO LA INTEGRIDAD FISICA Y EL PATRIMONIO DE LAS
PERSONAS.

A PARTIR DE LA FECHA EN QUE SE PUBLIQUE EL PRESENTE COMUNICADO,
QUEDARAN ESTABLECIDAS LAS SIGUIENTES CONDICIONES PARA EL INGRESO DE
VEHICULOS DE TRANSPORTE CON CAPACIDAD DE CARGA MAYOR A TRES Y MEDIA
(3 ¥2) TONELADAS, DENTRO DE LA ZONA CENTRO DEL MUNICIPIO:

1. NINGUN VEHICULO DE TRANSPORTE DE CARGA CON CAPACIDAD MAYOR A
TRES Y MEDIA (3 %) TONELADAS, PODRA CIRCULAR POR LA ZONA CENTRO
DEL MUNICIPIO, EN ESPECIAL POR LAS AVENIDAS H. COLEGIO MILITAR Y
CONSTITUCION, ASi COMO DEMAS CALLES Y AVENIDAS DONDE SE
RESTRINJA EL PASO A ESTE TIPO DE VEHICULOS MEDIANTE SENALETICA.

2. LOS VEHICULOS QUE POR NECESIDAD DE CARGA O DESCARGA DE INSUMOS
Y/O MERCANCIAS TENGAN QUE INGRESAR COTIDIANAMENTE A LA ZONA
CENTRO DEL MUNICIPIO O CALLES RESTRINGIDAS PARA SU PASO, DEBERAN
SOLICITAR UN PERMISO POR ESCRITO EN LA DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL.

Dir. Prolongacion Ignacio Allende esquina Av. Del Progreso, S/N, Barrio los Veldzquez, Ezequiel Montes, Qro
Teléfono 441 27 7 20 81, Emergencias 911, C. P. 76650
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3. LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL ESTABLECE
COMO HORARIO PARA EL INGRESO DE LOS VEHICULOS REFERIDOS EN EL
PUNTO NUMERO DOS DEL PRESENTE COMUNICADO, EL SIGUIENTE:

DE MARTES A VIERNES:
a) DE 06:00 A 08:00 HORAS, Y
b) DE 18:00 A 22:00 HORAS.

4. LOS VEHICULOS CON CAPACIDAD DE CARGA MAYOR A TRES Y MEDIA (3 %)
TONELADAS, QUE INGRESEN DE MANERA ESPORADICA A REALIZAR CARGA O
DESCARGA DE INSUMOS Y/O MERCANCIAS, DEBERAN SOLICITAR UN
PERMISO DE MANERA VERBAL EN LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y
TRANSITO MUNICIPAL, RESPETANDO EN TODO MOMENTO EL HORARIO
ESTABLECIDO EN EL PUNTO INMEDIATO ANTECESOR.

5. A LOS VEHICULOS DE CARGA QUE UTILICEN TRACTOCAMION Y REMOLQUE,
SE LES PERMITIRA EL INGRESO UNICAMENTE PARA ESTACIONAR EL
REMOLQUE, DEBIENDO SALIR EL TRACTOCAMION DE LA ZONA CENTRO UNA
VEZ COLOCADO EL REMOLQUE EN EL LUGAR PARA SU CARGA O DESCARGA.

Con la finalidad de brindar un mejor servicio en materia de transito dentro del municipio, y una
debida atencion a la poblacion, se brindan los teléfonos (441) 2770004 y 2771351, para dudas
0 aclaraciones.

ATENTAMENTE

LICENCIADO OSWALDO GOMEZ MARTINEZ
Director de Seguridad Publica y Transito Municipal
De Ezequiel Montes, Qro.

Dir. Prolongacion Ignacio Allende esquina Av. Del Progreso, S/N, Barrio los Veldzquez, Ezequiel Montes, Qro
Teléfono 441 27 7 20 81, Emergencias 911, C. P. 76650
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H. Ayuntamiento de Ezequiel Montes, Qro.
2018 - 2021

M.V.Z. Elvia Montes Trejo
Presidente Municipal

Arq. Marco Antonio Trejo Montes
Sindico Municipal de Hacienda
Regidor Presidente de la Comisién Combate a la Corrupcion

C. Martha Vega Trejo
Sindico Municipal Procurador
Regidora Presidenta de la Comisién de la Mujer

C.P. Fidel Carbajal Valencia

Regidor Presidente de la Comisién de Desarrollo Agropecuario y
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C. José Orlando Montes Velazquez
Regidor Presidente de la Comisién de Salud Publica

C. Gabriela Trejo Dorantes
Regidor Presidente de la Comisidn de Igualdad de Géneroy
Derechos Humanos

C. Alejandra Marin Vega
Regidor Presidente de la Comisién de Educacion y Cultura

C. José Fabian Velazquez Chavez
Regidor Presidente de la Comisidn de Trabajadores Migrantes

C. Hevila Mendoza Montes
Regidor Presidente de la Comisién de la Familia

C. Israel Pérez Montes
Regidor Secretario de la Comision de Igualdad de Géneroy
Derechos Humanos

Lic. Renata Daniela Campo Feregrino
Secretaria del Ayuntamiento
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